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Дерев’янко Я.С. (наук. кер.: д-р фiлол. наук, проф. Ковпiк С. I.).
Сутнiсть категорiї толерантнiсть у рiзних галузях науки.
У статтi йдеться про змiст категорiї толерантнiсть та шляхи її формування.
Автор статтi розглянув сутнiсть категорiї «толерантнiсть» з точки зору
фiлософiї, психологiї, соцiологiї, лiнгвiстики. Узагальнено, що категорiя
толерантностi дуже змiстовна та має низку важливих понятiйних та
термiнологiчних компонентiв, котрi в єдностi складають її сутнiсть.
Унiкальнiсть цiєї категорiї полягає у тому, що вона постiйно поповнюється
новими значеннями та смислами з рiзних сферах життєдiяльностi людини.
А тому з часом толерантнiсть все бiльше стає дуже зручним iнструментом
для визначення рiвня терпимостi суспiльства.
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Деревянко Я.С. (науч. рук.: д-р филол. наук, проф. Ковпик С.И.).
Сущность категории толерантность в различных сферах науки.
Статья посвящена содержанию категории толерантность и способам
её формирования. Автор статьи исследовал сущность категории
«толерантность» с точки зрения философии, психологи, социологии,
лингвистики. Обобщил результаты формирования содержания категории
«толерантность». Уникальность этой категории заключается в том, что
она постоянно пополняется новыми значениями и смыслами с различных
сфер жизнедеятельности человека. А потому со временем толерантность
все становится более удобным инструментом для определения уровня
терпимости общества.
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Derevjanko J. (academic mentor Proff. S.Kovpik). The essence of the
category of tolerance in different fields of sciences.
The article deals with the content of the category of tolerance and ways of
its formation. The author of the article considered the essence of the category
«tolerance» in terms of philosophy, psychology, sociology, linguistics. Generally
speaking, the category of tolerance is very meaningful and has a number of
important conceptual and terminological components that make up its essence
in unity. The uniqueness of this category is that it is constantly updated
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with new meanings and meanings from different spheres of human activity.
Therefore, over time, tolerance is increasingly becoming a very useful tool for
determining the level of tolerance of society.

Key words: category, tolerance, society.

Проблема толерантностi охоплює майже усi сфери людського життя.
А стрiмкий розвиток науки, технологiй та iнформатизацiї дали великий
поштовх до глобалiзацiї, коли кордони мiж державами зникають i
вiдбувається зiткнення рiзноманiтних культур, релiгiй та соцiальних
груп. Тому, на нашу думку, проблема толерантностi стає актуальною
саме через це, адже сучасна людина має можливостi подорожувати,
змiнювати свiй спосiб життя, обираючи собi комфортнi умови для
проживання в iншiй країнi. Через це дуже важливо пiдходити до
нових умов життя, користуючись стриманiстю до чужих думок та
поглядiв. Адже толерантнiсть — це разюча протилежнiсть ненавистi,
ворожостi, антипатiї. Майже у всiх мовах можна зустрiти лексему
«толерантнiсть», котра залежно вiд iсторичного досвiду народiв
отримала рiзнi смисловi вiдтiнки. Так, наприклад, в англiйськiй
мовi пiд толерантнiстю розумiють «готовнiсть або здатнiсть без
протесту сприймати особистiсть або рiч», у французькiй мовi —
«повага свободи iншого, його поглядiв, поведiнки», у китайськiй
мовi толерантний, то значить великодушний, в арабськiй мовi
толерантнiсть — «прощення, поблажливiсть, м’якiсть» [3, с. 6].

Ще за часiв античностi фiлософи намагалися пояснити сутнiсть
такого явища, як толерантнiсть. Платон у своїй працi «Держава»,
змальовуючи iдеальну та справедливу державу, стверджував, що її
жителi повиннi бути рiвними, незалежними вiд грошей та терпимими
один до одного. Вiн дбав про те, щоб кожен стан суспiльства мав
можливiсть бути щасливи. Отже, фiлософ розглядав терпимiсть однiєї
людини до iншої один як запоруку всезагального щастя у суспiльствi.

Згодом, у процесi iсторико-культурного розвитку i становлення
фiлософської думки категорiя «терпимостi» суттєво змiнювалася.
I це було природнiм явищем, оскiльки змiнювалося i суспiльство,
а провiдними у людських стосунках ставали рiзнi iдеї, принципи,
змiнювалися норми моралi.

Та найґрунтовнiше сутнiсть толерантностi було дослiджено у
ХIХ столiттi, зокрема у працi «Послання про вiротерпимiсть» (1868)
англiйського фiлософа Джона Локка, в якiй вiн звернув увагу на те, що
всi люди рiзнi та кожен має право обирати у що вiрити, тому держава
повинна бути вiльна вiд свавiльства церкви та насаджування вiри:
«. . .нiде не сказано, що бог надав людям право насильно змушувати



Я.С.Дерев’янко 55

iнших людей приймати чужу їм релiгiю. . . » [4, c. 95]. Дж.Локк
опiкувався питаннями толерантного ставлення до представникiв рiзних
релiгiй.

Iз часом до толерантнiсть стали виявляти неабиякий iнтерес
представники культур рiзних народiв свiту. Тобто, категорiя
толерантностi виявилася далеко не пасивною та сталою, а такою, яка
розширювала своє змiстове поле та удосконалювала понятiйну базу.

Ведучи мову про сучасний стан вивчення проблеми толерантностi,
слiд пiдкреслити, що вона розглядається як багатоаспектна, певною
мiрою гетерогенна.

Так, В.Лекторський у своїй працi «Про толерантнiсть, плюралiзм
та критицизм» визначає чотири типи розумiння толерантностi:
толерантнiсть як байдужiсть, толерантнiсть як неможливiсть
взаєморозумiння, толерантнiсть як поблажливiсть, толерантнiсть як
розширення власного досвiду i критичний дiалог [3].

«Український педагогiчний словник» толерантнiсть тлумачить у
такий спосiб: «. . .це терпимiсть до чужих думок i вiрувань» [1,
c. 332]. Безумовно, виховання є важливим процесом на шляху до
становлення толерантної особистостi. Головною постаттю виховного
процесу є педагог. Саме вiн регулює мiжособистiснi стосунки дiтей,
а тому повинен пiдготувати їх до дорослого життя i сформувати у
здобувачiв освiти прагнення до взаєморозумiння, миру, злагоди мiж
усiма народами, етнiчними, нацiональними, релiгiйними групами [1].

Досить важливим елементом у особистостi педагога є його
«особистiсно-професiйний iмiдж — комплексна характеристика, що
iнтегрує в собi його особистiснi та професiйнi якостi» [1]. Оскiльки
учитель є зразком для наслiдування, вiн формує у свiдомостi людей
особливий образ, який демонструє високий рiвень толерантностi.
Тому прикметною ознакою його взаємодiї з учнiвською аудиторiєю є
гуманiстичний принцип, завдяки якому вiн стимулює iнтерес до життя
дитини, поважає та розумiє iнтереси i потреби школярiв, пояснює
незрозумiлi речi, заохочує учнiв бути особистостями, не намагаючись
змiнити їх, пiдкорити та переробити пiд себе. Тож у педагогiчнiй думцi
ретранслятором толерантностi виступає саме вчитель.

Сьогоднi психологи стверджують, що толерантнiсть нi в якому
разi не потрiбно ототожнювати з «терпимiстю», або ще грiше, з
«байдужiстю». В першу чергу, толерантнiсть — це повага до поглядiв,
культури, релiгiї, вiросповiдання iншої людини. З соцiальної точки зору,
толерантнiсть розглядається як особливий спосiб поведiнки, котрий
демонструє поважне ставлення до культури, традицiй iнших нацiй та
народiв.
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Соцiологи вважають, що толерантна поведiнка — це активна
позицiя людини, котра формується на основi визнання чи прийняття
унiверсальних прав та свобод людини. Упровадження вивчення
толерантностi в систему навчання та виховання сучасних учнiв
в майбутньому дасть змогу батькам та вчителям сформувати
багатогранну особистiсть, яка буде поважати iнтереси, погляди, цiнностi
iнших людей, добре розумiтиметься на поведiнковiй унiкальностi
окремих представникiв соцiуму. Сформованi в учнiв знання про
толерантнiсть, на нашу думку, сприятимуть вiдмовi вiд однаковостi чи
релевантностi якої-небудь однiєї точки зору.

Таким чином, ведучи мову про сучасний стан дослiдження
проблеми толерантностi, варто наголосити, що вона розглядається як
багатоаспектна, бо характеризується рiзноманiтнiстю її наповнення.
Ученi виокремлюють релiгiйну, полiтичну, соцiальну, мiжнацiональну
толерантнiсть. Варто наголосити й на тому, що всi форми толерантностi,
безумовно, мають межi. А дороговказом щодо визначення меж
толерантностi слугує чiтка установка: нi за яких умов нiкому не
дозволяти обмежувати свободу особистостi, за умови якщо вона не
обмежує свободу iнших. Тож, мiра толерантностi закладена в свободi
особистостi.

Отже, щоб чiтко усвiдомити сутнiсть категорiї толерантнiсть
украй важливо кожнiй людинi переглянути «Декларацiю принципiв
толерантностi», де зазначено: «Толерантнiсть означає повагу i
розумiння багатої рiзноманiтностi культур нашого свiту, наших
форм самовираження i способiв прояву людської iндивiдуальностi» [2].
Водночас у «Декларацiї принципiв толерантностi» йдеться про те, що
толерантнiсть — це далеко не поступка, поблажливiсть чи потурання.
А це, перед усiм, досить активна позицiя, котра формується на
основi визнання унiверсальних прав та основних свобод людини. Тож
толерантнiсть у жодному разi не може бути виправданням посягання
на основнi цiнностi [2, с. 9].

Пiд час вивчення сутностi толерантностi дуже важливо i цiлком
зрозумiло, що необхiдно визначитися з межами толерантностi. Сучаснi
дослiдження цього явища вказують на те, що для цiлiсного осмислення
сутностi толерантностi дуже важливо обґрунтувати її межi. За критерiй
меж толерантностi науковцi пропонують обрати досить чiтке правило-
вимогу — нiкому нi за яких умов не дозволяти обмежувати свою
свободу, при умовi якщо вона не обмежує свободу iнших. На нашу
думку, у цьому критерiї закладено сутнiсть найвищого морального
принципу — справедливостi. Межа толерантностi до окремої людини,
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до групи людей, до держави проходить там, де починається ганебне
переслiдування Iншого.

Таким чином, як будь-яке явище, толерантнiсть має свiй вимiр i
вiн закладений у свободi та справедливостi, якi корелюють з правами
людини.

А ще дуже важливо не допустити зловживання толерантнiстю, що
може сприяти перетворенню її на зручний iнструмент виправдання
розбещеностi, нав’язування нетрадицiйних для даного соцiуму соцiо-
культурних практик.

Вiдомо, що в психологiї iснує декiлька пiдходiв щодо розумiння
сутностi толерантностi: психофiзiологiчний, iнтеракцiйний, диверси-
фiкацiйний, особистiсний, соцiально-психологiчний, ситуацiйний.

Так, iз погляду психофiзiологiчного, то в такому разi толерантнiсть
варто розглядати, як психофiзiологiчну характеристику людини, котра
може бути у людини природною, тобто вродженою. Усе це вказує на
те, що така особистiсть є адаптивною та стiйкою до рiзних зовнiшнiх
подразникiв.

Не менш цiкавим є iнтеракцiйний пiдхiд до толерантностi, котрий
акцентує увагу на рiвноправ’ї, взаємоповазi, рiвних можливостях,
спiвробiтництвi та солiдарностi у вирiшенi спiльних проблем, також,
що сприяє солiдаризацiї суспiльства, згуртованостi, стриманостi.

Соцiально-психологiчний пiдхiд дає можливiсть розглядати
сенсуальну та диспозицiйну толерантнiсть особистостi. Що ж до
сенсуальної толерантностi, то вона пов’язана зi стiйкiстю особистостi
до впливiв зовнiшнього середовища, у результатi чого знижується
порiг реагування на певний несприятливий фактор за рахунок
зниження чуттєвостi. А от в основi диспозицiйної толерантностi
лежить принципово iнший механiзм, який забезпечує терпимiсть
особистостi у взаємодiї з середовищем. Мова йде про готовнiсть
особистостi до терпимої реакцiї на середовище [5].

I щодо ситуативного пiдходу, то вiн дає можливiсть проаналiзувати
те, як особистiсть у певнiй ситуацiї може проявити iнотолерантнiсть,
котра запобiгає уразливостi людини. З позицiї ситуативного пiдходу, то
варто адекватно оцiнити ситуацiю i не дозволити iншим манiпулювати
особистiсною толерантнiстю.

Розглядаючи толерантнiсть як цiннiсть, тут варто пам’ятати про
те, що вона заперечує насилля, стимулюючи в такий спосiб милосердя,
спiвчуття. Таким чином, у суспiльствi толерантнiсть є суспiльним
iдеалом, котрий дозволяє позитивно приймати певнi вiдмiнностi.
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Розумiючи толерантнiсть як моральний iдеал, необхiдно робити
акценти на тому, що з цiєї позицiї толерантнiсть допустимо розумiти
як партнерство у спiлкуваннi, як суб’єкт-суб’єктну взаємодiю, як
не просто здатнiсть, а й готовнiсть iндивiда без заперечення та
протидiї сприймати чужi думки, стиль життя, характер поведiнки
та iншi особливостi, що цiлому складає основу вiдмови вiд агресiї.
У такий спосiб можна визначити риси толерантностi: паритетнiсть
взаємостосункiв, гуманнiсть поведiнки i вчинкiв, взаємо- i самоповага;
єдинi для всiх та чiтко визначенi межi та рамки поведiнкових моделей,
висока ситуативна самоактуалiзацiя, соцiальне здоров’я, духовна аура,
взаємодопомога, стриманiсть, виваженiсть, делiкатнiсть, прихильнiсть
тощо.

За основу у дослiдженнi обираємо класифiкацiю видiв толерантностi
запропоновану О.Орловською. Вiдповiдно до цiєї класифiкацiї за
об’єктом нетерпимостi iснують такi види толерантностi:

• мiжособистiсна (толерантнiсть до особистiсних особливостей iншої
людини);

• iнтелектуальна (толерантнiсть до iнших поглядiв, iдей, думок);

• етнiчна (толерантнiсть до iншого етносу);

• конфесiйна (толерантнiсть до iншої вiри);

• мiжкультурна (толерантнiсть до iншої культури);

• гендерна (толерантнiсть до iншої статi);

• сексуальна (толерантнiсть до iншої сексуальної орiєнтацiї);

• медична (толерантнiсть до iншого стану здоров’я);

• вiкова (толерантнiсть до iншої соцiальної групи).
Толерантнiсть як моральний iдеал не повинна примирювати

особистiсть iз усiма iншими членами суспiльства. Саме як моральний
iдеал вона диктує деякi обмеження: варто вiдмовлятися вiд того,
що суперечить основi моральностi, а також вiдхиляти усе те, що
суперечить iдеалу толерантностi.

Окрiм меж та принципiв, толерантнiсть виконує низку важливих
функцiй. Тож вважаємо, що розумiння сутностi функцiй толерантностi
сприятиме чiткому визначенню виховного потенцiалу твору художньої
лiтератури. Основними функцiями толерантностi є: регулювальна,
котра дозволяє контролювати та стримувати неприязнь, агресивнiсть,
а також сприяє пошуку виходу iз конфлiктної ситуацiї шляхом
консенсусу; орiєнтуюча функцiя вказує про необхiднiсть збереження
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рiвноправностi у стосунках, поваги, свободи; виховна — забезпечує
передачу досвiду позитивної соцiальної взаємодiї; культурнозберiгаюча
сприяє збереженню культурного досвiду етнiчних груп; гармонiзуюча
функцiя дозволяє мирне спiвiснування у соцiумi усiх представникiв
навiть за умови, коли вони вiдрiзняються один вiд одного за рiзними
ознаками; психологiчна, що є основою для стабiлiзацiї психологiчної
атмосфери у групi, суспiльствi (атмосфера довiри, поваги, визнання,
пiдтримки); соцiально-комунiкативна — розвиває готовнiсть до спiл-
кування, спiвпрацi та розумiння, дозволяє встановити конструктивне
спiлкування з представниками рiзних груп, iншого свiтосприйняття.

Таким чином, категорiя толерантностi дуже змiстовна та має низку
важливих понятiйних та термiнологiчних компонентiв, котрi в єдностi
складають її сутнiсть. Унiкальнiсть цiєї категорiї, а нашу думку, полягає
у тому, що вона постiйно поповнюється новими значеннями та смислами
з рiзних сферах життєдiяльностi людини. А тому з часом толерантнiсть
все бiльше стає дуже зручним iнструментом для визначення рiвня
терпимостi суспiльства.

Увага до рiзних форм толерантностi спричинена тим, що вона дає
можливiсть окремiй людинi i суспiльству в цiлому досягти гармонiї
в суспiльному багатоманiтi. Адже злагода у суспiльствi досягається
тодi, коли члени соцiуму свiдомо реалiзують та дотримуються усiх
принципiв толерантностi.

Отже, аналiтичний огляд праць фiлософiв, психологiв, соцiологiв,
педагогiв показав, що змiст категорiї толерантнiсть постiйно попов-
нюється новими смислами.

Особливо важливе дотримання принципiв толерантностi у мульти-
культурному суспiльствi, котра формується з дитинства i розвивається
упродовж всього життя людини. З соцiальної точки зору толерантнiсть
розглядається як особливий спосiб поведiнки, котрий демонструє
поважне ставлення до культури iнших нацiй та народiв. Соцiологи
вважають, що толерантна поведiнка — це активна позицiя людини,
котра формується на основi визнання чи прийняття унiверсальних
прав та свобод людини. Не залишилися осторонь толерантностi й
психологи, котрi стверджують, що толерантнiсть проявляється у
свiдомому прийняттi суб’єктом будь-чого, з чим вiн не згоден.

Упровадження вивчення толерантностi в систему навчання та
виховання сучасних учнiв в майбутньому дасть змогу батькам та
вчителям сформувати рiзносторонню особистiсть, яка буде поважати
iнтереси, погляди, цiнностi iнших людей. У педагогiчнiй науцi толе-
рантнiсть тлумачать, як повагу i визнання рiвностi, вiдмову вiд
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домiнування i насильства, норм поведiнки, визнання унiкальностi i
рiзноманiття людської культури, вiдмова вiд зведення цього рiзно-
манiття до однаковостi чи релевантностi якої-небудь однiєї точки зору.

Ведучи мову про сучасний стан дослiдження проблеми толерант-
ностi, варто наголосити, що вона розглядається як багатоаспектна, бо
детермiнується рiзноманiтнiстю наповнення її змiсту. Ученi виокрем-
люють релiгiйну, полiтичну, соцiальну, мiжнацiональну толерантнiсть.
Усi форми толерантностi мають межi, принципи та функцiї. А дорого-
вказом щодо визначення меж толерантностi слугує чiтка установка:
нi за яких умов нiкому не дозволяти обмежувати свободу особистостi,
за умови якщо вона не обмежує свободу iнших. Таким чином, мiра
толерантностi закладена в свободi особистостi.
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