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ПЕРЕДМОВА
Сучасні вимоги, що висуваються сьогодні до професії вчителя, визначають пошуки шляхів і засобів підвищення рівня їхнього професіоналізму. Останнім часом усе більше уваги приділяється особистісним якостям учителя, його інтелектуальній, емоційній і духовній сферам. 

У ході організації навчально-виховного процесу в школі вчителі все більше уваги приділяють новим технологіям навчання, використанню на уроках сучасних засобів навчання (мультимедийні екрани, комп'ютери й ін.), нестандартних способів і прийомів навчальної роботи, розмаїття типів і форм організації навчального процесу. При цьому підвищується якість навчання, розвивається пізнавальний інтерес школярів, уроки стають більш емоційно насичені. У практиці роботи сучасного вчителя широко використаються «десантний метод», «урок-бенефіс», «урок-аукціон», «урок-подорож», «урок-діалог» й інші форми організації навчання. Таке розмаїття форм, способів, прийомів навчання сприяє більш творчому підходу вчителя до організації навчання, наповненню навчального процесу глибшим інтелектуальним змістом і робить його більш емоційно насиченим.

Перед сучасним учителем стоїть завдання прищепити учням навички культури навчальної праці, тобто розвити особистісні якості, які в сукупності характеризують відношення учнів до навчальної діяльності, рівень його інтелектуального, організаційно-технічного розвитку, гігієнічних навичок. Центральне місце тут належить інтелектуальному компоненту. Крім того, учитель повинен навчити школярів самостійно мислити, уміти виділяти головне в матеріалі, здійснювати порівняння, узагальнення, вміти конкретизувати навчальний матеріал, складати конспект, тези, робити висновки та інше. 

Не менш важлива роль приділяється й емоційній стороні процесу навчання. Емоційний фактор збагачує інтелектуальну сторону навчання, сприяє цілісному сприйняттю навколишнього світу, активізує зусилля учня у процесі засвоєння досліджуваного матеріалу, робить його більше привабливим і цікавим. Численними дослідженнями доведено, що процес навчання проходить більш ефективно, якщо вчитель надає йому емоційне забарвлення. Тому перед ним стоїть завдання створити на уроці атмосферу інтелектуально-емоційного комфорту для кожного учня. 

Варто також пам'ятати, що психологічний комфорт і захищеність учня багато в чому залежить від того, наскільки добре вчитель знає можливості, здібності своїх учнів, рівень їх інтелектуальної й емоційної культури. При підготовці уроку педагог ураховує не тільки здібності школяра до навчання, рівень його готовності до засвоєння навчального матеріалу на уроці, але й емоційний стан, настрій, відношення до предмета й самого вчителя. При цьому створюються умови для позитивної мотивації пізнавальної діяльності, формування стійких пізнавальних інтересів і потреб, позитивного відношення до навчання. 

Створюючи комфортні умови для прояву інтелектуальних можливостей і здібностей учнів, учитель через емоції викликає позитивну реакцію на педагогічну дію, будить інтерес до досліджуваного матеріалу, стимулює розвиток розумових здібностей і сприяє формуванню інтелектуальної й емоційної культури учнів.

Разом з тим варто пам'ятати, що провідна роль у реалізації інтелектуального й емоційного факторів у навчальному процесі належить учителеві, його особистісним якостям, рівню інтелектуальної й емоційної культури. Чим вище буде рівень інтелектуальної культури вчителя, чим різноманітніше будуть проходити його уроки, чим вище буде емоційний фон уроку, чим краще будуть міжособистісні відносини між учителем й учнями, тим вище буде результативність освітнього процесу.

Педагогічний практикум підготовлений колективом авторів: кандидатами педагогічних наук, доцентами кафедри педагогіки Н.І.Зеленковою, В.В.Івановою, О.А.Пермяковим, С.М.Щербиною.

РОЗДІЛ І

ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ  

КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ

1.1. ФОРМУВАННЯ  ІНТЕЛЕКТУАЛА
 У державній національній програмі «Освіта. Україна XXI століття» пріоритетним напрямком реформування освіти визначено забезпечення моральної, інтелектуальної та психологічної готовності громадян до здобуття освіти. Соціальне замовлення – стати у третьому тисячолітті державою інтелектуальних ідей і технологій – вимагає нової теорії освіти інноваційного характеру, компонентами якої є сучасні філософські, аксіологічні, семантичні, фізіологічні, психолого-педагогічні погляди на людину.

Поняття інтелекту в психології не має цілісного,  системного визначення. Інтелект, визначається як відносно стала структура розумових здібностей індивіда, його ототож​нюють з пізнанням взагалі, з системою розумових операцій, з пізнавальними здібностями людини, зі стилем і стратегією рішення проблем, з когнітивним стилем, як пізнавальний до​свід ставлення до світу і т.п. [25,С.119-121]. Інтелект в цілому є дещо більшим, ніж сума його складових. 

Поняття інтелектуального розвитку особистості базується на родовому понятті розвитку як процесу прогресивних змін особистості у часі і просторі, що відображається у кількісних, якісних і структурних перетвореннях особистості як цілісної системи.

У психології інтелектуальні і творчі здібності людини розглядаються як окремі види. Складне відношення інтелекту і творчості одержало експериментальне визначення в концепції інтелектуальної активності (Д.Богоявленська та ін.). Усі види творчої діяльності об'єднує якість особистості, що визначається як інтелектуальна активність – інтегративна психічна якість будь-якої особистості. Для пошуку педагогічних можливостей розвитку і саморозвитку обдарованої учнівської молоді «фундаментальним» є поняття прогресивності, системності інтелектуального розвитку і інтелектуальної активності особистості як твор​ця. Згідно постулату психології творчості, «мислення починається з проблеми» доповнений такими важливими критеріями інтелектуально-творчої діяльності, як пошук і формулювання нових проблем, відкриття нових закономірностей, побудови теорії. Уміння проблемно мислити важливо для формування майбутнього дослідника, для відновлення інтелектуальної еліти України періоду державотворення.

Таким чином, інтелектуальна і творча діяльність є компонентами єдиної системи, між ними існує позитивна кореляція; творчі здібності – вищий рівень розвитку інтелектуальних здібностей. 

Центром концепції інтелектуального розвитку учнівської молоді є творча особистість. Як відомо, творчість – це процес утворення нових, суспільно (або особистісно) значущих цінностей. Сутність і специфіка творчості узагальнено відображуються двома ознаками: перетворення образів, речей, процесів або образів їх; новизна, оригінальність продукту діяльності.
Творча обдарованість трактується у психології як індивідуальний когнітивний, мотиваційний і соціально-особистісний потенціал, що дозволяє отримати високі результати в одній (або більше) із таких сфер: інтелект, творчість, соціальна та духовно-культурна компетентність, художні та психологічні можливості.
У цьому зв'язку метою виховання має бути саме розвиток і формування згаданих якостей відповідно до вікових можливостей дітей, молоді, дорослих.

Педагогічні шляхи формування інтелектуально-розвиненої особистості (а це є для нас головним) визначаються, виходячи з ідей інтеграції змісту освіти, розвиваючого та проблемного, особистісно-зорієнтованого навчання, саморозвитку учнів, що відображається у новому чи оновленому змісті освіти, у відповідній системі принципів, форм і методів навчання, співучості вчителя і учня. Зміст освіти має будуватися на моделях загальнонаукового чи культурнознавчого характеру і слугувати розвитку здібностей учня, універсальних способів діяльності; забезпечувати умови для самовизначення особистості; закладати фундамент для майбутньої спеціалізації; створювати основи неперервної освіти; враховувати перспективи розвитку науки, техніки, економіки. Переорієнтація освіти з академічних досягнень на особистість  учня вимагає  адекватних  принципів організації навчально-виховного процесу, які найбільш повно втілюються у закладах нового типу.

1.  Гуманізації, що передбачає антропоцентристський погляд на людину, її сутність і місце у природі, суспільстві, переорієнтацію стратеги виховання на розвиток обдаровань, здібностей, інтересів, нахилів дитини. Гуманізація освіти долає відчуження вчителя і учня від навчальної діяльності, дає змогу звернутися до надбань світової культури, збагатити навчальні предмети ідеями людяності, миру, милосердя, толерантності. Реалізувати цей принцип може лише вчитель-гуманіст.

2. Єдності загальнолюдського і національного, що має на меті сформувати високу духовну культуру людини, гуманістичне мислення категоріями «вічних» цінностей, які засвоюються скрізь призму національного. Здійснюється це всією системою навчально-виховної роботи. Але пріоритетна роль у реа​лізації цього принципу належить предметам гуманітарно-естетичного циклу, курсам, які дають дітям змогу краще пізнати себе. Народознавчий компонент освіти розкриває багатогранність духовного досвіду народу, його традицій, творчості, особливості побуту, трудової діяльності тощо. Навчальні заклади мають сприяти відродженню національної культури на ґрунті  надбань світової цивілізації, формуванню в дитині почуття громадянської, національної та особистої гідності. Єдність загальнолюдського і національного у навчанні й вихованні допомагатиме у виявленні і розвитку її творчих здібностей.
3. Розвиваючого характеру навчання, спрямованого на розвиток і саморозвиток особистості, що вимагає переорієнтації процесу навчання з предметного на процесуальні й мотиваційні аспекти освіти. Розвиваючим є навчання, що забезпечує якісні зміни в інтелектуальній, емоційно-вольовій і дійово-практичній сферах особистості. Відоме положення психології «навчання веде за собою розвиток» треба доповнити зворотним принципом – «повноцінний розвиток сприяє і повноцінному навчанню».
Загальний розвиток учня забезпечується новим і оновленим змістом освіти, цілеспрямованим формуванням способів діяльності, загальнонавчальних умінь та навичок. Різні методи навчання слугують розвиткові різних психічних функцій і якостей особистості.

Інтелект учнів формується за такими етапами: нагромадження (акумуляція) досвіду інтелектуально-творчої діяльності; мотивація, діагностика;усвідомлення; застосування; практика;узагальнення; перенесення у нові умови. Вибір методів творчої роботи залежить від віку учнів, їхнього розвитку, інтересів, характеру навчального матеріалу, а також від майстерності вчителя.
У молодшому шкільному віці найбільш адекватними меті і завданням альтернативної освіти є ігрові методи і форми навчання, вправи; в підлітковому - евристичні, проблемні у парній та груповій роботі і тренінгу. У старшому віці – дослідницькі, конструкторські, орієнтовані на майбутню професію, робота в бібліотеках, лабораторіях, на спеціальних майданчиках, у вузах.
Саморозвиток учнів забезпечується створенням опти​мальних умов режиму найбільшого сприяння (педагогічного, психофізіологічного, медичного, ергономічного) цьому процесу. Всебічний розвиток природних обдарувань, нахилів та інтересів дає учневі змогу вільно пересуватися у потоках навчання різних рівнів складності.
4. Співробітництва, співтворчості вчителя і учня, спрямованих на опанування останнім усіх складових культури: знань, досвіду діяльності, людських взаємин. Педагог і вихованці – активні співучасники процесу навчання в усіх його компонентах: від планування мети до одержання і контролю результатів. Взаємопроникнення в духовний світ один одного передбачає взаємозбагачення духовними цінностями при провідній ролі вчителя-гуманіста. Співробітництво і співтворчість діалектично поєднуються з індивідуальною творчістю на основі суспільно-розподільної діяльності. 

5. Диференціація та індивідуалізація навчання, що повніше забезпечує творчий розвиток кожного учня, враховуючи особливості його інтелектуальної, емоційно-вольової та дійово-практичної сфер, фізичного та психічного стану. Цей принцип реалізується найбільш повно в закладах нового типу через профільне і спеціалізоване навчання, створення альтернативних програм і підручників різної складності, зменшення наповнюваності класів і поділ їх на групи, достатнє матеріальне забезпечення, розгалуженість соціально-психологічної служби на різних рівнях навчання. 

На різних етапах варіюється, навчання учня за часом, обсягом, складністю опрацьованого матеріалу. Для учнів середнього і старшого шкільного віку змістова, «предметна» диференціація доповнюється процесуальною, методичною, прискореним вивченням окремих тем, курсів. Індивідуальні потреби саморозвитку задовольняються також через різно​манітні гуртки, факультативи, клуби, пошукову роботу, винахідництво. Для учнів середнього і старшого шкільного віку змістова, «предметна» диференціація доповнюється процесуальною, методичною, прискореним вивченням окремих тем, курсів. 

Індивідуалізація навчання завершує диференціацію і означає перехід обдарованої дитини на власний план і програму роботи, відповідні навчальні посібники. Школи нового типу мають передбачити також «зони вільного розвитку», коли дитина навчається за власним планом із застосуванням пошуково-дослідницьких методів. Це – майбутнє гімназії.

Диференціація та індивідуалізація навчання вимагають широкого використання різноманітних методів, форм і засобів, нових навчальних технологій, а це потребує створення шкільної індустрій, оновлення видавничої справи в галузі освіти. 

6. Оптимізація навчально-виховного процесу, що передбачає досягнення кожним учнем найвищого саме для нього рівня розвитку творчих здібностей, обдарованості, знань, умінь і навичок, психічних функцій, способів діяльності, можливих у даному віці для даної особистості в даних умовах, за рахунок добору найдоцільних форм і методів навчання при найменших витратах часу. Принцип оптимізації систематизує всі дидактичні принципи (міцність, доступність, систематичність, свідомість, активність тощо), надаючи процесу навчання цілісності і системності.

7. Відкритості навчально-виховного закладу щодо інноваційних перетворень, трансформацій у руслі розвитку соціуму і власного саморозвитку, щоб досягти високої культури особистості

Як же діагностувати інтелектуальний розвиток учня? У зарубіжній педагогіці і школі діагностика базується на тестах: інтелектуального розвитку, виходячи із декларованої структури інтелекту (в основному, через «ай-кью», тобто визначенням співвідношення між розумовим  та істинним віком за формулою:

P
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де P – розумовий вік, а J – істинний вік учня. Ця діагностика є умовною, оскільки J • Q виводиться на основі штучних тестів, розв’язання яких не дає уявлення про інтелектуальний розвиток.

Вважаємо для цього більш придатними педагогічні критерії, коли такий розвиток визначається за ступенем опанування програмою формування інтелектуальних умінь  та академічні досягнення учнів.

Але це не є абсолютом, а тільки одним з можливих підходів розв’язання цієї складної проблеми.

Видатний педагог К.Ушинський зауважував: тільки система дає нам владу над нашими знаннями.

Інтелект – системне утворення, що формується всією системою життєдіяльності учня, в якій школі належить провідна роль.
1.2. ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИХ ЗДІБНОСТЕЙ  УЧНІВ

Навчальна діяльність школяра здійснюється шляхом певних дій, які в психології трактуються як процеси, підпорядковані певним цілям.

В педагогіці поняття способу діяльності є основним, коли йдеться про практичну реалізацію, про формування загальнонавчальних умінь та навичок. Способи діяльності (синонімами цих понять є прийоми, методи навчальної роботи) можуть бути простими і складними, розв'язувати тактичні і стратегічні цілі навчання. Наприклад, навчити прийому виділяти головне в підручнику простіше, ніж навчити такому методу наукового пізнання, як моделювання. Перш ніж вчити учнів складним методам діяльності, їм необхідно засвоїти більш прості прийоми роботи. Назвемо їх «азбукою інтелектуальної праці». У процесі діяльності ці прийоми засвоюються учнями і набувають характеру інтелектуальних умінь та навичок. У визначенні понять «прийом», «уміння», «навички» ми дотримуємось загальноприйнятих у педагогіці підходів.
Як доведено експериментально, в практичній роботі етапами формування основних способів інтелектуальної діяльності є: кумуляція; констатація; мотивація; рефлексія (осмислення суті і правила користування прийомом); застосування; узагальнення і перенесення.
Експерименти та вивчення досвіду показали, що в умо​вах активної пошукової роботи прийоми інтелектуальної діяльності формуються в учнів значно швидше, ніж в умовах сприйняття готових знань і шаблонного їх відтворення: логічна структура пошукової діяльності вимагає застосування вказаних вище систем логічних дій і операцій.

Відомий психолог Л.Виготський стверджував, що: думка готова, коли готове поняття. Чіткість думки виражається в чітких визначеннях. Процес навчання завжди пов’язаний з формуванням і засвоєнням багатьох понять.
Поняття – це форма думки, в якій відображаються суттєві відмінності властивостей предметів і відношення між ними. Поняття має зміст і обсяг: зміст – це сукупність властивостей і відносин реальних речей, а обсяг – множина (клас) предметів, кожен з яких має ознаки даного поняття.
Поняття можна вводити двома шляхами: в «готовому» вигляді і шляхом «відкриттів». Дослідження і досвід творчих вчителів доводять значно більшу ефективність другого, евристичного шляху формування понять. 
Формування понять тісно пов’язано з їх визначенням та поясненням. Під визначенням розуміють логічний прийом, що дозволяє:
а) відрізняти, відшукувати, будувати предмет;

б) уточнювати значення вже введеного терміну, а також формулювати значення нововведеного терміну.
В логіці розрізняють такі види визначень: номінальні і реальні, явні і неявні, аналітичні і синтетичні, класифікації і генетичні. Найбільш розповсюдженим видом визначень є визначення через рід і видові відмінності. В більшості визначеннях, що зустрічаються в шкільних підручниках, обидві структурні частини рівнозначні, їх можна міняти місцями і зміст не зміниться. 

Формуючи в учнів уміння визначати і пояснювати поняття, вчителю важливо пам’ятати наступні правила визначення: визначення повинно бути співрозмірним (тобто об'єм поняття, що визначається, має дорівнювати об'єму визначаючого поняття); у визначенні не повинно бути кола; визначення має бути чітким, ясним, по можливості не повинно бути заперечувальним.
Робота з виділення суттєвих і несуттєвих ознак більш ефективна, якщо усне завдання супроводжується наочністю. Це дозволяє зберегти умови варіативності несуттєвих ознак.
Коротка методика відпрацювання визначень може бути приблизно такою (для зручності дається в чистому вигляді – без зв’язку з іншими операціями):
 1. Закріплення понять і їх визначень в практичних діях. Психолого-педагогічними дослідженнями доведено, що практичні дії тонізують діяльність кори головного мозку, створюючи сприятливі умови для пізнання. Практичні дії, що супроводжуються словесним звітом, є ефективним способом закріплення понять і термінів (в тих випадках, коли можливо таку діяльність організувати).
2.Закріплення понять і їх визначень в словарно-логічних вправах.
а) Самим простим прийомом перевірки розуміння змісту термінів і правильності визначення понять є придумування речень.

б) Часто практикується таке завдання, як дати визначення поняття в словниковому диктанті. Ні спеціальних п’ятихвилинках повторюються головні поняття та терміни таким чином: вчитель називає слово (чи показує об’єкт, або його зображення), а учні повинні дати визначення («Виток річки – це...»).

в) Досвідчені вчителі навчають учнів за даним визначенням чи ознакою називати об’єкт.

г) Вправи на з’єднання слова з його визначенням. В кабінеті є таблиця з кількома порожніми квадратами. В потрібний момент в одні квадрати вставляються карточки з назвами об’єктів, явищ, понять, а в інші – їх визначення. Квадрати позначені цифрами. Учні повинні в зошитах записати цифри попарно, щоб слово відповідало його визначенню. Можливо в умовах кабінетної системи використовувати і конверти з подібними картками.
д) Коментовані вправи. Вчитель називає поняття, учень коментатор пише його, вголос вимовляє слово по складах і дає визначення. Цей прийом доцільно використовувати при введенні нових понять, коли значення і визначення ще недостатньо засвоєні.

є) Вправи на виконання завдань типу: дослідивши структуру наведених визначень, вказати, чи правильні вони; якщо ж деякі з них неправильні, то необхідно виправити помилку ( старші класи).
ж) Одним з ефективних дидактичних прийомів у процесі роботи над визначенням понять є прийом приведення до абсурду. Він характеризується тим, що вчитель тимчасово приймає помилкове визначення поняття, яке пропонує учень, логічно розвиває його і приходить до помилкового твердження. Стає очевидним, що запропоноване учнем визначення неправильне, після чого він сам виправляє свою помилку.

Добре оброблюються поняття і їх визначення в колективній грі. По рядам (у кожної ланки свій варіант) пускається листок паперу, згорнутий «гармошкою». Всередині написані слова, яким треба дати визначення. Слів стільки, скільки парт у класі. Виграє ряд, який швидше і правильніше заповнить свій листок.

Можна проводити дидактичні ігри з різними карточ​ками, шляхом демонстрації їх через кодоскоп, епідіаскоп, прослуховування магнітофонних записів під девізом: «Хто краще?», «Хто швидше?», «Отримай «5», «Самий винахідливий» і т. д.

Наведені прийоми, звичайно, лише незначна частина засобів вчительського арсеналу, покликаного розвивати інтелект учнів. У ліцеях і гімназіях, колегіумах і школах-комплексах, де накопичена значна матеріальна база, вже є можливість проводити таку роботу за допомогою комп’ютерів, використовуючи його величезні дидактичні можливості як конструктора і редактора тексту.

Навчання умінню виділяти головне – залежить від ряду дидактичних умов: від наявності знань учителя про сутність, структуру і критерії цього способу діяльності; від особливостей навчального матеріалу і мети заняття; від пізнавальних можливостей школярів. Будь-яка інформація включає фундаментальне положення і прикладні аспекти, які при необхідності можуть виводиться із основних; інформація може потрапити в тимчасову та довгострокову пам’ять; виділення головного і є спосіб фіксації навчального матеріалу в довгостроковій пам’яті. Запам’ятовуючи головне в одному предметі, можливо значно збільшити об’єм знань з інших предметів, що полегшує встановлення міжпредметних зв’язків, формування наукового світогляду. Такі знання мобільні, їх легше застосовувати в нестандартних умовах. В цілому, уміння свідомо перебудовувати знання, «згортати» і «розгортати» їх, є властивістю творчого, самостійного мислення, розвиненого інтелекту.

Перш за все, треба навчити учнів виділяти головне у навчальних текстах. Виділення головного в навчальному матеріалі повинно базуватися на певних критеріях: значимість матеріалу в фундаменті знань і світогляді, виховна і розвивальна цінність, а також місце цього головного в системі логічних зв’язків даної теми, розділу, курсу.

Не менш важливим критерієм виділення головного є світоглядна цінність матеріалу. Як правило, в сучасних програмах і підручниках такий матеріал спеціально виділено в тексті, малюнках, питаннях, завданнях, та ін.

Важливим є місце матеріалу в системі логічних зв'язків курсу, розділу, теми, уроку, пам'ятаючи, що структура навчального матеріалу – це спосіб стійкого сполучення, взаємовпливу елементів цілісних систем. В глобальних структурах – всього курсу, предмету, розділу – центральне місце знову-таки займають значимі, провідні ідеї, теорії науки. В локальних структурах – теми, параграфи, які залежать від цілого, зв'язані з ним часткові закономірності, правила, формули. Автори підручників і навчальної літератури, що будується на основі досягнень сучасної науки, враховують необхідність розташування основного у центрі логічних зв'язків. Однак, непоодинокі випадки, коли в підручниках головне, основне вводиться або зразу, коли учні ще не підготовлені до активної пізнавальної діяльності, або в кінці параграфу, коли увага учнів вже знижена. Однак, виходячи з особливостей уваги, пам'яті, учня при будь-якому місцезнаходженні головного необхідно і упорядникам підручників і вчителям дотримуватись його чіткого виділення різними способами.

Уміння виділяти головне в навчальних текстах стає надійною основою для подібної роботи з науковими і науково-популярними, джерелами, і перенесення, в даному випадку, відбувається порівняно легко.
Значно відрізняється робота по виділенню головного в художніх творах, в яких сказати однозначно, що є головним, що другорядним, не завжди можливо. Тим більше, що це залежить від того, який підхід буде застосовано до аналізу художнього твору: логічний чи образний.
Виділення головного має свою специфіку і в залежності від етапу навчального процесу, на якому вводиться цей прийом, які дидактичні цілі ставляться перед учнями, що вивчають цей навчальний матеріал. Так, при першому зна​йомстві головне, яке слід виділяти, включає в себе і тези, і основні, ключові аргументи, і навіть окремі ілюстрації, тому що на даному етапі учні повинні спочатку зрозуміти, осмислити, а тоді вже запам'ятати головне. Взагалі таке «багаторівневе» виділення відбувається при первинному вивченні невеликих навчальних тем: на окремому уроці, в параграфі підручника, в наочному посібнику, що відображають якесь правило, закон тощо.
При узагальненні вивченого матеріалу з певної великої теми суттєвими є тези і лише окремі, ключові аргументи, що особливо необхідно на заняттях узагальнення і систематизації знань. А при повторенні навчального матеріалу по закінченню певного курсу, предмета необхідно з'ясувати головне, основне першого порядку. При цьому опускаються аргументація і навіть окремі положення, які вважались головними при первинному знайомстві з матеріалом (в тому випадку, коли ці думки входять до складу інших положень більш загального прядку). Така робота, як правило, проводиться в кінці навчального року (на уроках узагальнюючого повторення), а також закінченні певного курсу, який міг вивчатися в різних класах. Подібне узагальнення з метою виділення провідних ідей відбувається в процесі підготовки до випускних іспитів, перед закінченням основної чи середньої школи. При цьому можуть зовсім опускатися деякі невеликі теми, засвоєння яких в процесі навчання допомогло б лише зрозуміти і сформулювати більш загальні положення, тобто вся навчальна інформація підлягає такому «ущільненню», щоб в пам'яті залишилися лише життєво необхідні положення, на основі яких можна встановити всю логіку предмета.

Порівняння – основа всякого розуміння, всякого мислення – підкреслював К.Ушинський. Пізнання людини базується на порівнянні, воно є основою усіх методів творчої діяльності. Якою ж є сутність цього широко відомого, розповсюдженого, універсального методу пізнання? Порівняння – це встановлення схожості і відмінності. Воно завжди конкретно: має предмет, проводиться з певною метою і передбачає певну послідовність дій. Предметами  порівняння є об’єкти реальної дійсності, їх якості, ознаки, а також факти, явища, події, процеси. Порівнюватися також можуть методи і прийоми роботи, способи вирішення. При цьому необхідно завжди дотримуватися певних вимог до об’єктів порівняння:

1. Порівнювати можна лише однорідні об’єкти, що відносяться до одного класу, що мають певну загальну основу.

2. Спільне в об’єктах порівняння можна встановлювати лише в тому випадку, коли їх щось відрізняє, а встановлювати різницю між ними можна лише за наявності в них певної подібності (схожості).

3. Нескладні об’єкти, факти порівнювати легше, ніж якості, ознаки, процеси чи категорії. Тому об’єкти порівняння треба ускладнювати поступово, порівнювати краще починати з двох об’єктів, а потім корисно вводити третій, контрастний об’єкт, використовувати також і наочність.

Особливо значну роль має порівняння на етапі осмислення інформації, коли після сприймання учнями нового матеріалу, а також в процесі спостереження чи практичних дій учитель дає задачу (завдання) на порівняння пізнаного на цьому уроці з уже відомим матеріалом. Порівняння на етапі осмислення знань допомагає встановленню зв’язків з практикою.

За ступенем повноти розрізняють повне і часткове порівняння. Перше вимагає встановлення як подібності, так і відмінності, а друге – тільки подібності і тільки відмінності. При цьому, коли з’ясовуються тільки ознаки подібності в об’єктах, ми маємо справу з їх співставленням; якщо з’ясовуються лише відмінності, то це буде протиставлення.

Порівняння розрізняються не лише за ступенем повноти, але й за способами їх здійснення. Вони можуть бути паралельними, послідовними і відстроченими. Паралельними є порівняння синхронно вивчаємого матеріалу (художніх образів, історичних подій, географічних явищ, хімічних речовин). Послідовними є порівняння фактів, якостей, явищ, процесів, які вивчаються хронологічно, один за другим. Відстрочене – це порівняння об’єктів, які вивчаються на різних уроках, значно віддалені один від одного часом. Найбільш розповсюдженим порівнянням є послідовне. В літературі, наприклад, воно здійснюється при складанні порівняльних характеристик; в історії, географії, народознавстві – синхроністичних таблиць, узагальнюючих схем і т.д. Відстрочене порівняння частіше використовується при тематичному та підсумковому повторенні матеріалу.

Процес формування в учнів уміння порівнювати має свою певну етапність. Так, після першого етапу – накопичення досвіду порівняння (у початкових класах спочатку – наслідування), необхідно з'ясувати рівень сформованості вміння користуватися цим прийомом, для чого в першому семестрі один з учителів-предметників, проводячи письмову роботу, повинен включити в неї питання на порівняння, при цьому ніяких вказівок, плану, правил вчитель не повинен давати.
Аналіз робіт учнів слід проводити за системою показників, характерних для даного прийому: чи вказана мета порівняння, скільки ознак відмінності і подібності встановлено, чи зроблено висновок з порівняння. При аналізі важливо враховувати і характер вказаних ознак: тотожні, загальні, конкретно-узагальнені, зайві. Визначення повноти порівняння і характеру встановлених ознак дає можливість розподілити роботи за такими рівнями: 1) рядоположний опис об'єктів; 2) неповне порівняння, коли учні вказують або подібність, або відмінність, але за всіма подібними ознаками; 3) повне порівняння, коли учні проводять його за системою суттєвих ознак відмінності і подібності, вказуючи мету і висновок; 4) перенос вміння порівнювати з даного навчального предмету на інші, коли порівняння стає узагальненим прийомом інтелектуальної діяльності. Даний рівень с найвищим.

Спостереження, аналіз багатьох робіт свідчить про те, що вміння порівнювати залежить в середньому та старшому шкільному віці від ряду факторів, а саме: від рівня розвитку учнів, складності об'єктів, що порівнюються, характеру завдання. Між вмінням усвідомлювати подібність і відмінність існує тісний зв'язок. Але при стихійному формуванні методів і прийомів роботи навіть старшокласники ще не вміють свідомо порівнювати в обох напрямках, що вказує на недостатню гнучкість, різнобічність їх мислення.

Виявивши рівень сформованості уміння порівнювати, необхідно присипати до наступного етану – етапу мотивації, створенню атмосфери зацікавленості учнів в оволодінні раціональними прийомами праці.

Четвертий етап формування вмінь застосовувати прийом порівняння – осмислення суті прийому і правил його реалізації. Суть прийому пояснюється учням у вигляді короткого визначення. Потім в процесі бесіди чи інструктажу вводиться правило-орієнтир  користування даним прийомом.

П'ятий етап – застосування прийому порівняння в класній і позакласній роботі, в усних відповідях і письмових роботах, у взаєморецензіях, при вирішенні пізнавальних задач і виконанні завдань на порівняння, у доповідях і власних проектах.

Заключним етапом формування умінь застосовувати прийом порівняння є перенос цих умінь з одного предмета на інший.

Таким чином, порівняння пов'язано в навчальному пізнанні з усіма основними інтелектуальними уміннями, але особливо тісто – з виділенням головного, якщо учні оволоділи умінням виділення головного, прийом порівняння формується значно швидше і на більш високому рівні. Сформований прийом порівняння дозволяє приступити до цілеспрямованого формування уміння узагальнювати; крім того, будь-яке порівняння повинно закінчуватися прийомом узагальнення, тобто тим «додатком» до набутих знань, заради якого здійснюється порівняння. Хто вміє порівнювати, той легко оволодіє прийомами аналогії і доведення. Застосування прийому порівняння сприяє досягненню позитивних результатів в навчанні і розвитку, якщо воно вводиться цілеспрямовано, свідомо, з урахуванням характеру матеріалу, порівнюваних об'єктів, віку і рівня розвитку учнів. В школах нового типу для застосування порівняння с значні можливості завдяки створенню авторських підручників евристичного характеру, наявності ТЗН, комп’ютерів, більш високого інтелектуального рівня учнів.

За роки навчання учню треба засвоїти  величезну кількість інформації і, якби не здатність розуму до узагальнення, він не зміг би в цьому морі правильно орієнтуватися.

Дидактична сутність узагальнення полягає у виділенні найбільш загальних ознак, характеристик, в формулюванні понять, законів, провідних ідей предмета, що вивчається. Виділяючи найбільш суттєве у явищах, що вивчаються, учні встановлюють загальні ознаки, роблять висновки, на основі яких вивчаються конкретні явища. Узагальнення передбачає уміння аналізувати явища, виділяти головне, абстрагувати, порівнювати. Тому в практиці навчання спочатку відпрацьовуються прийоми аналізу, вміння виділяти головне, порівнювати, оцінювати, визначати поняття (див. програму).

Об'єктом узагальнення можуть бути властивості предметів, факти, події, явища, якості і ознаки, відношення, зв'язки, процеси. І чим складніший вихідний матеріал, тим трудніше узагальнення для учнів.
В елементарній формі узагальнення, як правило, проявляється вже при сприйнятті нових знань (узагальнення «з місця»). На етапі осмислення нових знань формуються часткові узагальнення. Понятійний характер вони набувають при первинному закріпленні матеріалу. А заключний етап вивчення нового матеріалу повинен закінчуватися узагальненням і систематизацією.
Розрізняють два типи узагальнення: емпіричне і теоретичне. Емпіричне узагальнення заключаешься в порівнянні зовнішніх, безпосередньо даних ознак з метою виділення головної ознаки. Здійснюється воно формально-логічним способом підведення конкретних понять під більш широке, родове поняття.

Теоретичне узагальнення здійснюється на основі аналізу, синтезу і руху від абстрактного до конкретного. При цьому розглядається генезис явищ, що вивчаються, або виділяється «вихідна клітинка» (сутність явища), на основі якої здійснюється теоретичне узагальнення діалектичним шляхом, коли явища розглядаються в розвитку, взаємозв'язку та взаємозалежності, в боротьбі протилежностей. В певній мірі можна вважати, що теоретичне узагальнення складається у зведенні багатообразних явищ до їх єдиної основи.
На практиці, як правило, учень спочатку вчиться формулювати емпіричні узагальнення як більш прості і близькі його досвіду і рівню розвитку, а потім вже під керівництвом учителя набуває уміння теоретичного узагальнення.
Обидва типи узагальнення є доцільними в навчальному процесі, проте кожний з них має свою область застосування – в залежності від особливостей навчального матеріалу, віку і можливостей учнів. Якщо об'єкти нескладні і їх можна вважати статичними, доцільно формувати узагальнення емпірично, формально-логічним шляхом. Якщо предмети вивчення є складними, об'єкти – динамічними, узагальнення формуються теоретичним шляхом, що розкриває діалектику розвитку, взаємозв'язки у явищах. З віком підвищується здатність учнів до абстрактного, теоретичного мислення. Тому, якщо в молодших класах переважаючим типом в формуванні понять є емпіричний, то в старших класах роль діалектичного методу пізнання, теоретичних узагальнень значно підвищується.

Вибір типу узагальнення базується на таких критеріях: складність і значущість навчального матеріалу, його світоглядне значення; динамічність чи статичність; можливість того чи іншого способу стимулювати пізнавальну активність, розвивати мислення учнів; відповідність способу меті даного уроку системі уроків; відповідність віку і можливостям учнів.

Знання і врахування цих критеріїв в цілісній системі навчання допоможе успішно реалізувати можливості обох типів узагальнення.

Процес формування уміння узагальнювати відбувається за етапами, як і інші уміння.

На першому етапі учні набувають досвіду спілкування. Другий етап – визначення наявного рівня сформованості прийому узагальнення у школярів.
Наступний етап – робота по осмисленню сутності прийому і правил його реалізації. Сутність прийому подається учням у вигляді короткого визначення: узагальнювати – означає в думках виділиш, і об'єднати загальні, суттєві ознаки об'єктів. Далі учитель  наводить приклади різних узагальнень.

Після цього необхідно нагадати учням правила порівняння і доведення у вигляді переліку вже знайомих їм дій і колективно сформулювати правило-орієнтир. Для емпіричного узагальнення воно може бути представлено приблизно в такому вигляду: 

1. Виділіть головне поняття з даного вам завдання. Перевірте, як ви розумієте його зміст.
2. Відберіть основні, типові факти із матеріалу   даної теми (розділу, курсу).
3. Порівняйте їх між собою, визначте загальне, суттєве.
4. Зробіть висновки, тобто сформулюйте тенденцію, провідну ідею. Для того, щоб зробити теоретичне узагальненім, правило-орієнтир може бути таким:
а) Виділіть головне поняття із даного вам завдання. Перевірте, як ви розумієте його зміст.
б) Виділіть основні характеристики, відносини у вивченому матеріалі.
в) Проаналізуйте під кутом зору сформульованих вихідних характеристик конкретний матеріал, прослідкуйте еволюцію його розвитку.
г) Зробіть висновки, тобто сформулюйте тенденцію, закономірність, провідну ідею, закон.
Як ми вже впевнилися, прийоми узагальнення займають в процесі навчання досить значне місце, проходячи крізь всі його ланки. Уміння узагальнювати знання, методи, прийоми роботи означає, що мислення школярів набуло такої якості, як системність, яка є важливим компонентом у формуванні світогляду, в підготовці кожного учня до практики у світі, що постійно змінюється.

З практики відомо, що учень може знати про те чи інше правило, той чи інший принцип, але не вміти їх застосовувати, тобто конкретизувати.

В сучасний науці конкретизація розглядається в тісному зв'язку з поняттям конкретного. Філософія вважає конкретним реальний об'єкт у всьому багатстві змісту. Тому конкретність мислення вимірюється не безпосередньо його згодою з суттєво даним образом предмету, а лише його відповідністю дійсності, яка перевіряється і здійснюється практикою. Таким чином, необхідно розрізняти почуттєво-конкретне (речи, факти) і мисленно-конкретне (образи, поняття). Конкретне в мисленні – це зміст понять, що відображають об'єктивну дійсність.

За особливостями процесу і кінцевого результату конкретизації розрізняють два її способи: емпіричний і теоретичний.
Емпірична конкретизація здійснюється чуттєво-наглядними засобами (безпосередньо спостерігаючи за предметами, діями з ними, ілюстраціями, таблицями, малюнками і т. д.).

Теоретична (мислительна) конкретизація створюється словесними засобами.

Застосування способів (емпіричної і теоретичноі) конкретизації в навчанні залежить від ряду дидактичних факторів: змісту навчального матеріалу, пізнавальних та вікових можливостей учнів та ін. Так, якщо в початкових і середніх класах ширше використовують наочність і реальні предмети з метою емпіричної конкретизації, то в старших класах зростає роль мислительної (теоретичноі) конкретизації.
Прийомів конкретизації в педагогічній практиці відомо чимало, але найбільш розповсюдженими є такі, як конкретизація через приклад; через вирішення задач за зразком; через самостійне складання задач учнями.
Правило-орієнтир конкретизації
1. Прочитай уважно умову задачі, виділи те, що тобі відомо, і те, що невідомо.
2. Намагайся згадати (чи подивися в підручнику), який закон, теорія, правило відповідні для даного випадку.
3. Якщо знаєш відповідну теорію, то задача вирішується з даним запасом знань.
4. Якщо не знаєш, вивчи спочатку цю теорію, закон, правило.
5. Вирішивши дану задачу, перевір себе, склавши аналогічну задачу.
Прийом конкретизації через самостійне складання задач, сутність якого висловлено в самій назві, є свідченням найвищого рівня оволодіння учнями вміннями застосовувати прийом конкретизації. Даний прийом особливо цінний тим, що порівняно з іншими прийомами конкретизації, дозволяє більш успішно розвивати творчу спрямованість мислення учнів.
Доведення – це складний прийом розумової діяльності, який складає обґрунтування певного положення шляхом приведення суджень, істинність яких несумнівна; в ньому поєднуються аналіз, абстрагування, виділення головного, порівняння, синтез. Таким же складним актом є і спростування, мета якого - впевнити у невірності положення.
Незалежно від змісту, доведення і спростування мають свою постійну структуру: теза, аргументи, спосіб доведення, висновок.
Теза – це положення, істинність якого треба довести. Головна вимога до тези - це чіткість і ясність; теза повинна залишатися тотожною, тобто в процесі доведення не підмінятися іншою, не містити в собі логічного протиріччя, доводитися чіткими  фактами.
Аргументами (підстави) є судження, істинність яких перевірена і доведена практикою і які приводяться в обґрунтування тези. Головною їхньою характеристикою має бути істинність, тобто відповідність дійсності.

Доведення може бути прямим і непрямим. В гуманітарних предмета учні частіше користуються прямим видом, в точних науках – і прямим, і непрямим.
При непрямому доведенні істинність тези обґрунтовується після спростування протилежного положення.
Доведення також може бути індуктивним, дедуктивним, індуктивно-дедуктивним і доведенням за аналогією.
Практика свідчить, що учні краще і швидше оволодівають індуктивними способами доведення, ніж дедуктивними. Тому не випадково в сучасних програмах і підручниках дедуктивним шляхом викладання знань відводиться значне місце, особливо в старших класах.
Особливим видом доведення є доведення за аналогією, суть якого полягає в переносі змісту чи способу роботи з одного об'єкту на інший.
Враховуючи слабку розробленість педагогічного аспекту прийому спростування, нагадаємо, що в логіці відомі такі його способи: критика тези, критика аргументів; критика способу демонстрації, коли істинність тези не витікає із аргументів; доведення протилежної тези; спростування резуль​татів. З дидактичної точки зору великий інтерес викликає прийом спростування аргументів (основи доведення) за до​помогою контрприкладів, що є локальними; за допомогою глобальних контрприкладів; за допомогою контрприкладів, що є глобальними, а не локальними; спростування за допомогою пом'якшеного розширення понять; теоретична класифікація і роти наївної та ін.
У навчальному процесі доведення може використовуватися:
· для виділення, підкреслення головного, основного (ідеї, теорії, закономірності);
· для аргументації одиничного, конкретного;
· для встановлення причинно-наслідкових зв'язків;
· для спростування, метою якого є оцінка явищ.
Процес формування уміння доводити в учнів за своїми етапами подібний процесам формування всіх інших прийомів інтелектуальної діяльності.
Правила доведення можуть бути представлені приблизно в такому переліку дій:
1. Встановіть тезу (положення, яке треба доводити). Дайте визначення поняттю головної тези.
2. Доберіть достатньо ґрунтовні аргументи.
3. Визначте спосіб доведення.
4. Зробіть висновок.
1.3. ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ КУЛЬТУРИ УЧНІВ
Процес входження молодої людини в життя складний і багатогранний. Головною задачею школи є забезпечення умов для безболісного переходу в доросле життя. Здатність жити в суспільстві, приймати його правила, реалізовувати себе в суспільстві багато в чому пов'язана з рівнем сформоване культури  особистості. 
Усвідомлення культури як процесу творчої діяльності і визнання її як специфічного способу людської діяльності дозволяє говорити про те, що культура – це творча діяльність людини, що історично склалася і активно виявляється, і її розвиток в результаті цієї діяльності. При такому підході позитивний розвиток культури співпадає з розвитком особистості і дає підставу для розгляду різних аспектів поняття культури як джерела для пошуку передумов розвитку особистості учня. З позицій системного підходу, особистість є складною відкритою системою, що взаємодіє з суспільством. Розділення культури в цілому на два глобальні поняття: культура суспільства і культура особи – є умовним, що дозволяють продемонструвати складність феномена культури, а також на основі системного підходу обґрунтувати взаємозалежність і взаємовплив культури суспільства і культури особистості.

Розглянемо прояв культури в учбовому процесі. Це і все різноманіття прояву культури як продукту виховання в культурних традиціях суспільства, це і культура економічна, це і культура здорового способу життя, яка необхідна сучасній людині, а також культура, інтелектуальна, як основа і результат розвитку інтелекту людини, і багато інших видів прояву загальнолюдської культури (Т.Давіденко).

Інтелектуальна культура, як частина загальнолюдської культури, може розглядатися не тільки як педагогічний, але і як психологічний феномен.

Розвиток інтелекту підкоряється одним і тим же законам у всіх людей, проте існують деякі характерні особливості його розвитку, обумовлені конкретними соціокультурними умовами життя людини. Стадії розвитку інтелекту визначаються не хронологічним віком, а особливостями умов життя і діяльності дітей, специфікою організації учбового процесу.

Інтелект визначається як активний процес встановлення відносин між явищами зовнішнього світу. З погляду Піаже, дитина є біологічною істотою, вимушеною поступово адаптуватися до навколишнього його суспільного середовища, де повна соціалізація відбувається лише до підліткового віку. Розвиток інтелекту відбувається  відповідно до етапів (від сенсорно-моторного до понятійного інтелекту).
За уявленнями сучасних учених, інтенсивний розвиток інтелекту відбувається на ранніх етапах життя людини, а саме: «...до шести років цей розвиток здійснюється більш ніж на третину, до восьми - наполовину, а до дванадцяти років на три чверті» (Н.Лейтес). Інтелект учня (як система розумових здібностей) відображається в інтелектуальних уміннях, які стають зримими в учбовій діяльності (Л.Терентьєва). Відзначимо, що інтелектуальні уміння ґрунтуються на спеціальних розумових операціях. Процес мислення є сукупністю різних операцій. Найважливішими серед них є аналіз, синтез, узагальнення, класифікація, систематизація і ін. Численні спостереження педагогів, дослідження психологів переконливо показали, що дитина, що не навчилася вчитися, що не оволодів прийомами розумової діяльності в початкових класах школи, в середніх класах, звичайно, переходить в розряд неуспішних. Одним з найважливіших напрямів в рішенні цієї задачі виступає створення в початкових класах умов, що забезпечують повноцінний розумовий розвиток дітей, пов'язане з формуванням стійких пізнавальних інтересів, умінь і навичок розумової діяльності, якостей розуму, творчої ініціативи і самостійності у пошуках способів рішення задач. 
Чи є відмінності в організації учбової діяльності для школярів з різним рівнем сформованості інтелектуальних дій і закладених інтелектуальних здібностей (індивідуально-психологічних особливостей вчаться, від яких залежить легке і успішне оволодіння уміннями і навиками в учбовій діяльності)? У дослідженні інтелекту і інтелектуальної обдарованості існують два підходи: діяльнісний (Б.Ананьєв, Л.Виготській, В.М’ясищев, К.Платонов, С.Рубінштейн, Б.Тєплов і ін.) і функціональний (Э.Голубєва, Н.Лейтес, В.Шадріков і ін.). Саме вибір одного з підходів дозволяє педагогу ефективно побудувати процес навчання.

Очевидно, що необхідно враховувати індивідуальні особові характеристики кожного учня. Проте можна стверджувати, що незалежно від того, наскільки обдарована інтелектуально дитина, він має рівну нагоду в розвитку інтелектуальної культури, оскільки культура визначається не стільки спочатку закладеними властивостями особистості, скільки здатністю сприймати вимоги навколишнього світу.

Важливою умовою формування інтелектуальних дій школярів є єдність і узгодженість вимог  до поведінки учнів в організації їх учбової діяльності. 

Основними вимогами можна назвати, по-перше чітке представлення учнем алгоритму виконання учбового завдання, по-друге, від учня потрібне  самостійне виконання завдання і обов'язкове досягнення мети, по-третє, виконання завдання завжди аналізується  і оцінюється самим учнем.
1.4. ТВОРЧІ ЗАВДАННЯ ЯК ЗАСІБ ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ КУЛЬТУРИ УЧНІВ
Сучасне суспільство змінюється досить швидко, важко прогнозувати навіть найближче майбутнє. Тому неможливо передбачити, які знання можуть знадобитися дитині і її позашкільному житті, а які – ні. З огляду на це, в сучасному закладі освіти першочерговим має стати завдання не накопичення школярем інформації, а розвиток мислення, вміння аналізувати ситуацію, планувати свої дії на кілька років вперед, адекватно оцінювати результати, самостійно добувати і переробляти інформацію, перетворюючи знання в інструмент пізнання інших видів діяльності, вміння конструктивно взаємодіяти з іншими. Саме тому в процесі інтелектуального виховання відбувається формування інтелектуальної культури особистості. На нашу думку, інтелектуальна культура – це характеристика діяльності  людини у сфері мислення, у процесі якої здійснюється взаємодія з навколишнім світом, іншими людьми, а в результаті відбувається творення чогось нового на об’єктивному чи суб’єктивному рівні. Нові суспільно значущі матеріальні і духовні цінності є об’єктивним рівнем новизни. Іншими словами,  вироблення таких «продуктів», які раніш у науці, техніці, мистецтві тощо не існували. Наприклад, відкриття нових законів, правил, закономірностей у тій чи іншій галузі пізнання, певні витвори мистецтва тощо. Створення нового на суб’єктивному рівні – це «відкриття», які людина робить для себе (у науці, техніці тощо – давно відоме). Такі «відкриття» пов’язані з розвитком, самореалізацією самої людини. Кожен учень спроможний створювати нове на суб’єктивному рівні. Для того, щоб надати учневі таку змогу, вчитель не повинен  давати знання у готовому вигляді. Необхідно так організувати навчально-виховний процес, щоб учні самі відкривали для себе нове (правило, закономірність, властивість  тощо), доводячи висунуті гіпотези, активно спілкуючись, радячись між собою та з учителем. Виходячи з вищезазначеного, з метою формування інтелектуальної культури школяра необхідно будувати кожний урок як урок мислення-спілкування, де істина постає як суперечка про істину, тобто як проблемно-пошуковий діалог.  УЦ цьому полягає діяльнісний підхід до визначення поняття «інтелектуальна культура». Формування інтелектуальної культури школяра у навчально-виховному процесі передбачає розв’язування вчителем таких завдань:

· становлення пізнавальної сфери особистості, що означає, преш за все, інтелектуальний розвиток школяра;

· становлення соціальної сфери особистості, що означає розвиток уміння конструктивно взаємодіяти з іншими людьми, виховання емпатії, емоційної стійкості, почуття власної гідності та самоповаги.

У цьому полягає особистісний підхід до визначення поняття «інтелектуальна культура».

Реалізувати завдання інтелектуального виховання у навчально-виховному процесі школи можна у конструктивній взаємодії з учителем. Основна увага вчителя має бути спрямована не на результат засвоєння певних знань, а на процес досягнення нової інформації. Зміст наукових понять формується у свідомості  кожного учня на базі конструктивної взаємодії, що надходить від учителя, зі змістом, сприйнятим учнем на момент його засвоєння. Учитель має ставитися до кожного учня як до діяча. Це означає розуміння духовного й особистісного потенціалу кожної дитини, який може бути розкритий і виявлений, причому не обов’язково у відповідності з очікуваннями педагога. Учитель і учень  перебувають у деякій динамічній рівновазі. Постійний  обмін знаннями, переживаннями породжує інверсію: вчитель стає «учнем», а учень – «учителем». Формуючи інтелектуальну культуру особистості, вчитель  має забезпечувати органічну взаємодію між логічним мисленням і почуттями, що сприяє переведенню сенсу діяльності в особистісну площину. Забезпечуючи означену взаємодію в навчально-виховному процесі, вчитель, на нашу думку, одночасно з логічним мисленням розвиватиме інші види мислення учня: творче, продуктивне і дивергентне. Говорячи про творче мислення, наголошуємо, що відбувається процес утворення чогось нового (переважно на суб’єктивному рівні). Для творчого мислення характерні такі ознаки: широта охоплення проблеми, що розглядається, гнучкість, критичність, швидкість актуалізації потрібних знань, розвинута інтуїція, здатність розв’язувати задачі в умовах неповної інформації. Якщо  підкреслюється аспект результативності процесу мислення, то йдеться  про його продуктивність. Причому продуктом можуть бути і по-новому поставлена проблема, і новий спосіб розв’язання, і новий результат. Говорячи про дивергентне мислення, ми підкреслюємо здатність мислення генерувати багато різних ідей з одного джерела інформації. Для дивергентного мислення характерні такі ознаки: багатство думок, їх оригінальність, здатність створювати багато рішень та змінювати напрямок мислення, швидкість мислення. Але правильність зробленого «відкриття» (ознака творчого мислення), доцільність (конструктивність тощо) кожної нової ідеї (ознака дивергентного мислення). Учень повинен уміти довести, користуючись такими логічними прийомами:

· розгляд об’єкта, що вивчається, з різних сторін і виділення  найбільшої кількості властивих йому ознак, рис, якостей тощо ( на основі операції аналізу і синтезу);

· порівняння виділених рис, якостей, властивостей з метою вибору найвагоміших, головних (на основі логічних операцій порівняння та абстрагування);

· встановлення причино-наслідкових зв’язків і залежностей;

· формування нових положень (на основі операції узагальнення).

Використання у навчальному процесі творчих завдань буде сприяти формуванню інтелектуальної культури учнів У той же час процес розв’язування таких завдань має сприяти:

· оволодінню учнів загальними розумовими діями і прийомами розумової діяльності, а саме: аналізом, порівнянням, узагальненням, аналогією;

· розвитку пізнавальних процесів, пам’яті, уваги, уяви й, особливо, дивергентного мислення;

· мовному розвитку учнів, який здійснюється у процесі проблемно-пошукового діалогу між учителем та учнями через пояснення власної точки зору, зіставлення різних поглядів, висування припущень, їх аргументація, висловлення оцінних суджень. 

1.5. РОЗУМОВА САМОСТІЙНІСТЬ ЯК ЗАСІБ ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ 
КУЛЬТУРИ УЧНІВ

Говорячи про психологічний зміст поняття «самостійність», дуже важливо не захопитися, розглядаючи всі її складники, адже при цьому можна неви​правдано розширити межі цього поняття, долучивши до них невластиві йому ознаки. Часто такими невідповідними ознаками самостійності вчителя називають прагнення дитини діяти автономно, без підтримки дорослого, навмисну відмову від допомоги. Тому виникає необхідність розкрити зміст цього складного психологічного утворення.

Самостійність слід розглядати як узагальнену характеристику активності школяра, що виявляється в:
· незалежності (вмінні без прямого керівництва і сторонньої допомоги досягти мети, спираючись тільки на власні зусилля);
· ініціативності (здатності та прагнення реалізувати свої наміри, виявляючи оригінальність та творчість);
· критичності (здатності аналізувати проблему, критично оцінювати її, здатність до об'єктивного самооцінювання).
Отже, для того, щоб правильно оцінити рівень сформованості самостійності школяра, необхідно проаналізувати:
· характер розумової активності учня (прагнення брати активну участь в обговоренні та розв'язанні завдання, навчально-пізнавальна мотивація досягнення);
· спосіб поведінки, у ситуації фрустрації (реакція на труднощі під час вирішення проблеми);
· рівень домагань (прагнення спростити чи ускладнити завдання, наявність мотивації суперництва, здорового лідерства);
· форми та ступінь вияву творчої ініціативи (оригінальність запропонованих рішень, не традиційність та нестандартність підходу до розв'язання ситуації);
· рефлексію та самооцінювання (самоаналіз виконаного завдання, врахування недоліків та досягнень, критичність та об'єктивність в оцінюванні результату).

Схарактеризуємо названі вияви поведінки дитини під час розв'язання завдання:
1. Про характер розумової активності учня можна робити висновок, судячи з того, якими пошуковими діями вона користується, намагаючись виконати завдання – раціональними, продуктивними, обміркованими, доцільними чи одноманітними, непродуктивними маніпуляціями, що супроводжуються методом «спроб та помилок».
2. Дуже інформативним може стати аналіз поведінки учня за обставин зіткнення з труднощами. Самостійний учень завжди продовжує спроби вирішити проблему, застосовуючи інші шляхи її розв'язання. До вчителя звертається по допомогу лише у крайніх випадках, при чому такому школяру достатньо натяку, нагадування, простої асоціації для того, щоб він впорався навіть зі складним завданням – учень вміло «відштовхнеться» від неї і активізує свій пошук, обов'язково, довівши розпочате до кінця. Малосамостійний учень звертається за допомогою відразу ж після першої невдалої спроби вирішення проблеми, часто залишає завдання невиконаним і переключається на інше заняття. Школярі зі слабко розвиненими навичками самостійності непряма, часткова допомога ніколи не стане у пригоді.
2. Стосовно рівня домагань дитини щодо досягнення мети, можна зауважити, що цілеспрямований учень завжди намагається точно виконати завдання, остаточно досягнувши мети, не спрощуючи її й не замінюючи на легшу. Таким дітям притаманна неабияка цілеспрямованість та наполегливість. Учні з недостатнім рівнем розвитку цієї риси часто задовольняються результатом, свідомо розуміючи, що завдання не виконане до кінця, а результат вийшов дуже спрощеним. Вони часто користуються обхідними шляхами, хитрощами тощо.

3. Дуже важливим показником самостійності школяра є вияв його творчої ініціативи. Чим самостійні ший учень, тим менше він прагне здійснювати роль виконавця. Самостійні школярі часто реалізовують цю потребу у вигадуванні власного оригінального нестандартного рішення, спрощенні способу рішення, його раціоналізації. Малосамостійні учні здатні діяти тільки за аналогією, за зразком. Звичайно, під час навчального заняття дитині важко виявити свою ініціативу, адже в нашій школі ще переважають репродуктивні методи навчання, але дитина завжди має змогу відхилитись від певного стандарту і щось оздобити, виділити, запропонувати своє.

4. Особливо важливу роль у визначенні рівня сформованості самостійності школяра відіграє спостереження за його самооцінюванням. виконаної роботи. Самостійний учень оцінює свою роботу відповідно до кількісно-якісних показників, а не до оцінки дорослого, такому школяру прита​манна самокритичність та об'єктивність міркувань, в аналізі своєї роботи обов'язково буде оцінка своїх досягнень та недоліків, будуть виділені та осмислені труднощі, що виникали у вирішенні проблеми. Несамостійні школярі, не знаючи оцінки своєї роботи, оцінюють свій результат тільки позитивно, негативно ж – тільки після такої її оцінки вчителем. Функція рефлексії своєї діяльності та отриманого результату в них фактично відсутня. Порівняння критичних зауважень школяра щодо своєї роботи та роботи інших дітей також дуже інформативне. Самостійний учень однаковою мірою виявляє критичність в оцінюванні як свого результату, так і в аналізі досягнень інших учнів. Несамостійний учень буває вимогливим тільки до інших, до себе ж ви​являє значну поблажливість, вона явно завищує оцінку свого результату, занижуючи при цьому оцінки робіт інших дітей. Часто такі діти у своїх оцінювальних суджен​нях покладаються на думку дорослого, не маючи власних аргументів.
Таким чином самостійним учнем ми маємо право назвати тільки такого школяра, якому притаманні одночасно всі названі риси: незалежність, ініціатива, критичність. При цьому слід зауважи​ти, що учень може виявляти ці риси не у всіх, а тільки у певних видах діяльності, тобто сфера вияву її самостійності є обмеженою. Як правило, така діяльність для школяра є нескладною та значно цікавою. Для того, щоб визначити справжню самостійність дитини, вчитель повинен констатувати наявність незалежності, ініціативи та критичності у всіх видах шкільної діяльності – цікавих та нецікавих для неї, легких та складних. Тому діагностувати самостійність учня як особистісну рису варто саме у таких ситуаціях, які для школяра не є особливо цікавими та легкодоступними.
У нагоді педагогам стане схема для визначення та розподілу учнів на групи згідно з рівнем розвитку в них самостійності з метою подальшого кількісного та якісного аналізу стадії розвитку цієї риси у школярів. Рівень визначається на підставі того, наскільки сильно чи слабко виражені в учня незалежність, ініціативність та критичність у діяльності.
Рівні розвитку самостійності 

1. Високий – 20 % учнів (табл.1).
Як видно з табл.1, учні з високим рівнем розвитку самостійності вирізняються значною розумовою активністю, вміють діяти незалежно від дорослого, покладаючись на власний досвід, знання, а часом й інтуїцію. До допомоги вчителя вдаються лише в разі крайньої необхідності, чітко усвідомлюючи, де саме їм потрібна допомога дорослого. Вони прагнуть будь-що досягти кінцевого результату, вирішуючи завдання оригінально, нестандартно. За умови виникнення ускладнень у вирішенні проблеми, такі учні ніколи не кидають розпочатого завдання, вони не бояться труднощів, впевнені у своїх можливостях і в хорошому результаті виконання завдання. Ці учні ініціативні, оптимістичні, вимогливі до себе, досить об'єктивно та критично оцінюють власні результати та результати своїх однолітків.

2. Середній – 30 % учнів (табл. 2).
Учні з середнім рівнем розвитку самостійності також складають порівняно малу гpупу. Їх незалежність та розумова ак​тивність постійно коливається залежно від рівня складності запропонованих завдань. Хоча ці школярі мають неабиякий творчий потенціал і прагнуть проявляти творчу ініціативу та пропонувати оригінальні, нестандартні рішення, вони, за умови високої складності поставленого завдання, можуть змінювати свій оптимізм на невпевненість, активність та ініціативність – на байдужість та пасивність. Спосіб їх поведінки та діяльності змінюється залежно від настрою, ступеня складності матеріалу та рівня наявних знань і умінь. Такі учні завзято і самовпевнено беруться до роботи, але вона може їм швидко набриднути, якщо не приносить бажаного результату. Це діти з низьким рівнем розвитку емоційно-вольової саморегуляції поведінки, вони часто вдаються до хитрощів, лестощів та експлуатації можливостей дорослих. Отримавши пряму допомогу, вони здатні видавати успіх дорослого за свій власний. Ці школярі дуже критичні та вимогливі до оточення, але не спроможні критично оцінити свої результати, помітити недоліки власного виконання завдань. Для вчителя надзвичайно важливо звертати увагу саме на цих учнів, бо саме з них можна при бажанні розвинути високосамостійних людей, адже їм притаманне прагнення проявляти ініціативність, вони схильні до ризику, до нестандартного мислення, мають високий творчий потенціал.
3. Низький – 50 % учнів (табл.3).
Ця група учнів основної школи, на жаль, найбільша. Ці школярі виявляють сталу поведінку за будь-яких обставин діяльності: вони не прагнуть високих досягнень, пасивні, не схильні до ризику, заздалегідь схильні очікувати негативних результатів своєї діяльності, їх не цікавить досягнення кінцевого результату. Ці учні не вміють працювати без прямої допомоги вчителя, неорганізовані. У кращому випадку вони здатні працювати за зразком, за аналогією, творчий підхід до справи у них фактично відсутній. Як правило, вони роблять не те, що потрібно, а те, що у них виходить, часто залишаючи завдання невиконаним, ці діти навіть рідко вдаються до методу спроб і помилок. Такі учні неспроможні самостійно оцінити як свій результат, так і результат інших школярів – у своїх оцінках вони керуються думкою дорослого, їхня неадекватна самокритичність може мати два вияви: або ж це песимістичний прогноз та  негативна (занижена) оцінка своїх результатів, або ж похвальна, оптимістична (завищена) оцінка своїх досяг нень. Головна умова формування такого типу дитини – авторитарний стиль керівництва з боку дорослих. Таких дітей слід вчити чітко аналізувати умову завдання, усвідомлювати причини своїх труднощів, чітко і конкретно формулювати запитання, критично оцінювати свої досягнення. Вчителю необхідно поступово ускладнювати завдання, надалі надаючи можливість школяру проявити свій власний підхід до його вирішення, а характер допомоги має бути непрямим, навідним, а надавати її бажано тільки в разі крайньої необхідності, за умови чіткого усвідомлення дитиною конкретної причини, що заважає їй успішно розв'язати завдання.

Таблиця 1

	Розумова активність
	Ситуація фрустрації
	Рівень домагань
	Творча ініціатива
	Самокритич-

ність

	+
	+
	+
	+
	+


Таблиця 2

	Розумова активність
	Ситуація фрустрації
	Рівень домагань
	Творча ініціатива
	Самокритичність

	+ -
	-
	+
	+
	-


Таблиця 3

	Розумова активність
	Ситуація фрустрації
	Рівень домагань
	Творча ініціатива
	Самокритич-ність

	-
	-
	-
	-
	+ -


Для того, щоб визначити рівень сформованості самостійності в учнів, необхідно дібрати для перевірки цієї риси таке завдання чи низку завдань, які відповідатимуть вимогам:
· спиратися на попередній досвід учнів, їхні знання, уміння, навички;
· містити елемент «новизни», деяку складність – проблему;
· заохочувати використання учнями різних операцій логічного мислення: аналізу, синтезу, узагальнення, порівняння, абстрагування, класифікації, аналогії тощо;
· за умови відсутності «зразка-шаблона» передбачати варіації розв'язків, що дасть змогу дітям діяти на свій розсуд, нестандартно;
· вимагати оцінки своєї роботи та роботи своїх однолітків (можливо, у порівнянні), не знаючи наперед оцінки вчителя.
У процесі формування вчителем навичок самостійної діяльності учнів учителю необхідно дотримуватись певних законів:
· всі завдання узгоджувати з віковими особливостями учнів, їх теоретичними знаннями, уміннями та навичками;
· постійно забезпечувати навчально-пізнавальний зміст завдань: вони мають містити елемент новизни, незвичності, нестандартності, зацікавлення;
· глибоко усвідомлювати причини труднощів кожного учня (незнання конкретного теоретичного матеріалу, відсутність практичних навичок розв'язання, бажан​ня «ухилитись» від труднощів, емоційне хвилювання, розгубленість тощо) і надавати допомогу згідно з цими причинами;
· чітко дозувати міру допомоги учневі під час самостійного виконання завдань, надавати її тільки тоді, коли дитина вкаже конкретну причину свого утруднення у виконанні. Допомога має носити характер сприяння, співучасті, натяку, навідного запитання, нескладної асоціації, часткової вказівки, а не прямі підказки чи демонстрації способу дії;
· не зловживати нагадуваннями, вказівками, адже учні повинні мати право на власні помилки, щоб навчитись самостійно їх виправляти;
· давати змогу учням користуватись допоміжною інформацією;
· завжди проводити рефлексію виконаного завдання.
Отже, щоб виховати  школяра як самостійного учня, необхідно не тільки збагатити його знаннями та вміннями, навчити самоорганізації, а й сформувати позитивне ставлення до всіх видів діяльності, надати можливість діяти за власним розсудом, активно пропонувати оригінальні, не​стандартні рішення, не боятися зробити помилку і, обов'язково, - навчити об'єктивно оцінювати свої та чужі досягнення.
Ознаки сформованості розумової самостійності школяра виявляються в уміннях:
· організувати логічно завершену розповідь із обґрунтуванням свого ставлення до викладених фактів;
· формулювати запитання до навчального матеріалу, пов'язаного з його осмисленням;
· залучати й використовувати першоджерела;
· розв'язувати пізнавальні завдання з логічним навантаженням;
· самостійно орієнтуватися у новій ситуації;
· вміти обґрунтовувати протиріччя та знаходити переконливі аргументи;
· виявляти бажання щодо пошуку альтернативних, різноманітних способів виконання;
· проводити елементарні дослідження в процесі розв'язання пошукових задач;
· розчленовувати матеріал на логічно цілі частини;
· складати план дій;
· аргументовано зіставляти явища за суттєвими ознаками, виділяти головні ознаки явищ та подій;
· робити висновки;
· переносити набуті знання в нові умо​ви
· вміти перевіряти достовірність результатів досліджень;
· вміти будувати гіпотезу.
З метою визначення рівня професійності педагога щодо навичок формування  розумової самостійності учнів можна використати метод експертних оцінок. У ролі експертів можуть виступати колеги – педагоги, психолог, адміністрація закладу. За результатами експертних оцінок роботи педагога  виводяться середні показники ефективності його діяльності. Таке оцінювання можна здійснювати за певними критеріями (табл.4).

Таблиця 4

ОЦІНКА РІВНЯ ОПАНУВАННЯ ПЕДАГОГОМ НАВИЧОК ФОРМУВАННЯ РОЗУМОВОЇ САМОСТІЙНОСТІ УЧНІВ

	Уміння педагога
	Дуже

виявляється


	Складно

сказати
	Вміння

відсутнє

	Вчить учнів розуміти текст і викладати інформацію своїми словами 
	
	
	

	Вчить ділити текст на логічні частини і формулювати запитання
	
	
	

	Вчить систематизувати матеріал
	
	
	

	Вчить робити вступ до відповіді
	
	
	

	Вчить робити зіставлення, висновки
	
	
	

	Вчить використовувати першоджерела
	
	
	

	Вчить виділяти з тексту логічну структуру матеріалу, яка піддається систематизації
	
	
	

	Формулює прийоми виготовлення посібника
	
	
	

	Вчить залучати додатковий  матеріал з інших досліджень, з життя для обґрунтування викладеного, застосовувати порівняння, далекі та близькі аналогії
	
	
	

	Вчить самостійно формулювати запитання до матеріалу і планувати  пошук відповідей  на них
	
	
	

	Вчить проводити елементарні дослідження в процесі вирішення пошукових задач
	
	
	

	Вчить робити спостереження на основі аналізу кількох документів, джерел інформації
	
	
	

	Вчить висувати гіпотези та знаходити шляхи перевірки їх достовірності
	
	
	

	Вчить створювати логічно закінчену розповідь з обґрунтуванням особистого ставлення до викладених фактів
	
	
	

	Вчить формулювати висновки
	
	
	


Обробка результатів:

дуже виявляється – 2 бали;

важко сказати – 1 бал;

вміння відсутнє – 0 балів.

    Інтерпретація
Чим ближча сума балів до 30, тим більшою мірою педагог володіє умінням формувати розумову самостійність учнів у процесі навчальної діяльності.

Доцільним буде використання педагогами методу самооцінювання професійної діяльності. Це допоможе вчителю усвідомити власні недоліки та досягнення, стимулюватиме його до саморозвитку та вироблення адекватної самооцінки власної професійної майстерності.

Розгляньте анкету для педагогів (табл.5).

Таблиця 5

АНКЕТА ДЛЯ ПЕДАГОГІВ

Самооцінка педагогічної діяльності вчителя за позиціями, які сприяють розвитку пізнавальної розумової самостійності школярів

	№
	Позиція педагога
	Кількість балів

	
	
	1
	2
	3
	4

	1
	Виявлення раніше не вивчених або не використаних можливостей учня
	
	
	
	

	2
	Схвалення прагнення учнів працювати самостійно
	
	
	
	

	3
	Уміння не втручатися у творчий процес школярів
	
	
	
	

	4
	Надання учням вільного вибору застосування своїх можливостей і методів досягнення мети
	
	
	
	

	5
	Створення умов для конкретного втілення творчого задуму
	
	
	
	

	6
	Надання можливості кожному учневі робити внесок у спільну творчу діяльність групи
	
	
	
	

	7
	Заохочення до висування проблем та великої кількості гіпотез
	
	
	
	

	8
	Керування діяльністю учнів без авторитарного тиску на них
	
	
	
	

	9
	Схвалення прагнення учнів працювати в різних галузях
	
	
	
	

	10
	Підкреслення позитивного значення індивідуальних розбіжностей
	
	
	
	

	11
	Підтримка учнів, думка яких не збігається з думкою більшості
	
	
	
	

	12
	Створення ситуацій для спілкування «сильних» та «слабких» учнів, заохочення їх спільної діяльності
	
	
	
	

	13
	Використання індивідуальних інтересів учнів для їх подальшого розвитку
	
	
	
	

	14
	Терпимість до емоційного збудження учнів під час вирішення проблемних завдань
	
	
	
	

	15
	Здатність показати учням, що вчитель є їх прихильником – однодумцем, наставником
	
	
	
	


Інтерпретація
Чим ближча сума балів до 60, тим більшою мірою педагог володіє вмінням впливати на розвиток розумової самостійності та творчих можливостей учнів у процесі навчальної діяльності.

Розгляньте анкету для педагогів (табл.6).

Таблиця 6

АНКЕТА ДЛЯ ПЕДАГОГІВ

Самоооцінка творчої діяльності вчителя під час підготовки до уроку

	№
	Позиція педагога
	Кількість балів

	
	
	1
	2
	3
	4

	1
	Новизна та оригінальність планування уроків
	
	
	
	

	2
	Урахування рівня розвитку учнів при виборі та розробці змісту, форм, методів та засобів навчання
	
	
	
	

	3
	Використання можливостей змісту навчального матеріалу для розвитку учнів
	
	
	
	

	4
	Добір розвивального роздаткового матеріалу і наочних посібників
	
	
	
	

	5
	Використання досягнень психолого-педагогічної науки, передового досвіду
	
	
	
	

	6
	Пошук шляхів створення творчої атмосфери на уроці
	
	
	
	

	7
	Планування кількох шляхів проведення уроку
	
	
	
	

	8
	Прогнозування результатів уроку
	
	
	
	

	9
	Врахування власних індивідуальних особливостей особистості
	
	
	
	


Розгляньте анкету для педагогів (табл. 7).

Таблиця 7

АНКЕТА ДЛЯ ПЕДАГОГІВ

Самоооцінка творчої діяльності вчителя на уроці

	№
	Позиція педагога
	Кількість балів

	
	
	1
	2
	3
	4

	1
	Реалізація мети уроку з розвитку творчих здібностей учнів
	
	
	
	

	2
	Повнота використання змісту навчального матеріалу для розвитку учнів
	
	
	
	

	3
	Використання різних форм, методів та засобів організації творчої навчальної діяльності учнів
	
	
	
	

	4
	Створення атмосфери співтворчості, співпраці
	
	
	
	

	5
	Врахування індивідуальних особливостей учнів
	
	
	
	

	6
	Новизна, оригінальність у проведенні уроку
	
	
	
	

	7
	Гнучкість, варіативність у виконанні запланованого
	
	
	
	

	8
	Спільна дослідницька діяльність учителя та учнів
	
	
	
	

	9
	Результативність уроку
	
	
	
	


1.6. Проблемні ситуації  як засіб інтелектуального розвитку учнів

Завданням сучасних шкіл є формування гармонійно розвинутої особистості. Важливіший показник всебічно розвинутої особистості – наявність високого рівня розумових здібностей.
Більшість сучасних публікацій з теорії навчання пов'язано з ідеєю активізації навчального процесу і навчальної діяльності учнів. Під активізацією розуміють ефективне використання тих прийомів і методів навчання, які відомі з традиційній дидактиці. Автори говорять про активізацію за допомогою проблемного навчання, створення проблемних ситуацій і постановку пізнавальних завдань.
Особливістю розумового процесу є те, що він спрямований на вирішення зазначеної задачі. Усередині кожної задачі закріплена мета, на досягнення якої направлений пізнавальний процес індивіда. Шлях до мети обумовлений і здійснюється у визначених умовах. Без урахування умов, в яких відбувається розумовий процес в своєму прагненні до мети, важко досягти рішення поставленої задачі. Тому початковим моментом розумового процесу є проблемна ситуація.
Проблемна ситуація – ситуація для оволодіння якою окремий суб'єкт (або колектив) має знайти й застосувати нові для себе знання чи способи дій. У проблемній ситуації слід розрізняти її об'єктивний бік (суперечність між складністю, яку треба подолати, і недостатністю наявних засобів для досягнення цієї мети) та її суб'єктивний бік (усвідомлення суб'єктом цієї суперечності й прийняття або постанова ним відповідного проблемного завдання). Створення системи проблемних ситуацій у навчальних цілях є сутністю проблемності навчання.
Проблема (від грец. – задача, утруднення) – в широкому розумінні складне теоретичне або практичне питання, яке потребує розв'язання, вивчення й дослідження; в науці – суперечлива ситуація, що виступає у вигляді протилежних позицій в поясненні будь-яких явищ, об'єктів, процесів і потребує адекватної теорії для її розв'язання. Формою стислого виразу проблеми, як правило, є питання або система їх.
Проблемна ситуація – це інтелектуальне утруднення людини, яке виникає коли людина не знає як пояснити яке-небудь явище, факт, процес дійсності, не може досягти мети відомим їй засобом. Такі обставини спонукають до пошуку нових засобів пояснення або дії.  Проблемна ситуація  є закономірність  продуктивної, творчої, пізнавальної діяльності. Вона обумовлює початок мислення в процесі постанови і рішення проблем.
Психологічною наукою встановлена послідовність етапів продуктивної пізнавальної діяльності людини в умовах проблемної ситуації:

Проблемна ситуація —> проблема —> пошук засобів її рішення –>рішення проблеми.

Повний цикл розумових дій спочатку виникнення проблемної ситуації до рішення проблеми має декілька етапів:
· виникнення проблемної ситуації;
· усвідомлення сутності утруднення і постанови проблеми;
· знаходження засобу рішення шляхом здогадки або висування припущень і обґрунтовування гіпотези;
· перевірка правильності рішення проблем.
Загальні функції проблемного навчання: 

Засвоєння учнями системи знань і засобів розумової практичної діяльності. Розвиток пізнавальної самостійності і творчих здібностей учнів.
Формування діалектико-матеріалістичного мислення школярів.
Спеціальні функції проблемного навчання:
1. Виховання навиків творчого засвоєння знань (використання окремих логічних прийомів і засобів творчої діяльності).
2. Виховання навиків творчого застосування знань (застосування засвоєних знань в новій ситуації) та вміння вирішувати учбові проблеми.
3. Формування і накопичування досвіду творчої діяльності (оволодівання методами наукового дослідження, вирішення практичних проблем та художнього відображення дійсності).
Необхідно відмітити, що будь-яка проблема находить своє вираження у формі питання. Саме питання стимулює пізнавальну діяльність. Для того, щоб визначити при яких умовах питання носить проблемний характер, необхідно установити, здійснення яких дій або операцій вимагає воно від учнів. Саме не стільки результат, як сутність, етапи пізнавального процесу, який пов'язаний з вирішенням поставленої задачі, характеризують проблемність питання.
Найбільш характерні питання, які використовуються в навчанні можна умовно поділити на три групи.
Перша група – питання, які потребують простого відтворювання знань або використання відомих дій. Рішуче значення належить пам'яті.

Друга група – питання, які потребують від учнів не простого відтворювання і аналізу фактів і подій, вже їм відомих, а включення в нові відносини, в нову ситуацію. Для відповіді на питання недостатньо простого відтворення знань. Необхідно зробити в їх зв'язках деякі зміни, здійснити таке відтворення, в якому є елемент пошуку. В такому випадку рівень пізнавальної діяльності більш високий.

Третя група – питання, яке дає початок другим питанням; вимагає встановлення нових фактів, аналізу і групування надбаних фактів в інших взаємозв'язках, і на цій основі відтворюється розкриття нових закономірностей. Таке питання виражає сутність проблеми. Його рішення вимагає не тільки нових фактів і додаткової інформації, але і нових прийомів дій, тобто творчого пошуку.

Задача вчителя, при створенні проблемної ситуації полягає в тому, щоб, користуючись різними методичними прийомами, поставити перед учнями групу питань, в яких у загальних рисах характеризується проблема. Учень повинен передбачити проблему – це головне, до чого повинен прагнути учитель при створенні проблемної ситуації.
Мета проблемного навчання – засвоєння не тільки результатів наукового пізнання, але й самого шляху, процесу надбання цих результатів (оволодіння засобами пізнання), вона включає і формування і розвиток інтелектуальної, мотиваційної, емоційної і других сфер школяра, розвиток його індивідуальних здібностей, тобто в проблемно-розвиваючому навчанні акцент ставиться на загальному розвитку школяра, а не констатуванні готових висновків науки учням.
Проблемно-розвиваюче навчання – це сучасний рівень розвитку дидактики і педагогічної практики. Воно являє собою ефективний засіб загального розвитку учнів. Проблемним воно називається не тому, що весь навчальний матеріал учні засвоюють тільки шляхом самостійного рішення проблем и «відкриття» нових понять. Тут є і пояснення вчителя, і репродуктивна діяльність учнів, и постановка задач, і виконання вправ. Але організація навчального процесу базується на принципі проблемності, а систематичне рішення навчальних проблем – характерна ознака цього типу навчання. Оскільки вся система методів при цьому спрямована на загальний розвиток школяра, його індивідуальних здібностей проблемного навчання є дійсно розвиваючим  навчання.
Відповідна організація проблемного навчання буде максимально сприяти активізації розумової діяльності учнів, розвитку розумових сил і здібностей. Прилучення школярів до проблемно-пошукової діяльності грає важливу роль в підвищенні ефективності всього процесу навчання.
1.7. Інтелект та коефіцієнт інтелектуальності

Інтелекту широкому розумінні слова визначає успіхи дитини у школі, а потім у вищому навчальному закладі. Це основний фактор, що забезпечує професійну підготовку людини до будь-якої обраної нею професії. Люди, що мають високий інтелект, не завжди досягають успіху в житті, однак люди, які досягли успіху в житті, – це люди з високим інтелектом.

Чи можна дати точне визначення інтелекту? Критики стверджують, що психологи ніяк не домовляться між собою щодо значення терміну «інтелект», але це суперечить дійсності. При проведеному нещодавно опитуванні понад 600 фахівців, яким було запропоновано скласти перелік найважливіших складників інтелекту, близько 99 % опитуваних на​звали здатність до абстрактного мислення та вміння логічно розмірковувати; 98 % – здатність до розв'язування задач; 90 % – здатність до набуття знань. Ці якості справді відображають те, що вважається саме інтелектом, і те, що за часів Цицерона позначалося саме цим словом. Психологи лише спробували точніше сформулювати значення терміна та «виміряти» величину інтелекту, при цьому не змінюючи смислу самого терміна.
Інтелектуальні здібності людей – різні. Навіть школярі знають, що в їхньому класі є здібні учні, середні та нездібні. Дорослі так само легко визна​чають, хто з їхніх друзів чи знайомих має вищий інтелект порівняно з іншими. Відмінності в інтелекті дітей є серйозними соціальними та виховними проблемами.

Ментальний та хронологічний вік

Труднощі, які виникли при спробі вимірювання здібностей, підказали французькому психологові та фахівцеві в галузі освіти Альфредові Біне цікаві думки. Він зазначив, що з часом у дітей зростають здібності до вирішення різних проблем, вміння абстрактно мислити та швидше навчатися чому-небудь; іншими словами: за певною шкалою вимірювання діти стають здібнішими, ніж раніше. Це спостереження привело Біне до визначення поняття «ментальний вік» (МВ) дитини, тобто ідеться про той рівень, який визначає її інтелектуальний розвиток. Здібна 6‑річна дитина може мати такі самі здібності, як і 8-річна дитина, тобто вона має ментальний вік 8 років при хронологічному віці (ХВ) лише 6 років. Різниця вказує на ментальне випередження порівняно з її однолітками. Пізніше Вільям Штерн запропонував концепцію «коефіцієнта інтелектуальності» (КІ), що визначається як співвідношення ментального та хронологічного віку, помножене на 100 для уникнення дробових чисел:
(МВ-ХВ) х 100

Яким чином можна виміряти  ментальний вік? Створення методу вимірювання стало найбільшою заслугою Біне у цій галузі. Він запропонував невеликі задачі, які можна вирішити досить швидко і які не вимагають спеціальних знань та можуть бути цікавими для дитини, яку тестують. Наприклад, для 5-річних дітей задача може полягати у пошуках загубленого м'яча в лабіринті алей парку, що має на малюнку вигляд кола з позначеним входом у парк. Кожний систематичний пошук, на який вказують помітки олівцем, що їх робить дитина (чи то кола, які зменшуються, чи то рухи вгору-вниз по всій території) зараховують як «правильну» відповідь. Дітям було запропоновано сотні таких задач, і за результатами визначали «вікову оцінку» кожної задачі, тобто визначали, в якому віці дитина з середніми здібностями спромоглася вирішити таку за​дачу. Іншими словами, якщо задачу «загубленого м'яча» вирішують 50 % дітей 5‑ічного віку, то «вікова оцінка» цієї задачі – 5 років. Визначаючи «вікову оцінку» задач, правильно вирішених дитиною, ми можемо визначити її ментальний вік і, відповідно, її КІ.

Що означає КІ школяра?

За визначенням, «середня» дитина мусить мати КІ = 100 %, оскільки для «середньої» ди​тини МВ = ХВ. Якщо ваша 8-річна дитина має МВ = 10, то її  КІ дорівнює 125. 12-річна дитина з МВ = 10 мала б КІ = 83. Так, 25 % усіх дітей мають КІ між 90 та 100 %, ще 25 % – між 100 та 110 %. Таким чином, 50 % дітей є, у першому наближенні, «середніми» за інтелектом. Дітей, у яких КІ перевищує 110, вважають відносно здібними, а тих, у яких КІ нижчий від 90 – відносно нездібними. Чотири дитини з тисячі мають КІ, що перевищує 140, – вони високо обдаровані. 0,4 % дітей мають КІ нижчий від 60. Однак у цьому випадку оцінка не є цілковито строгою, оскільки в групу входять діти, що мають дуже низькі здібності не лише з причин спадковості, а і в результаті травм при пологах та інших нещасних випадків.

Що означає КІ у соціальному та професійному розумінні? Дитині потрібен КІ, що дорівнював би приблизно 115 чи вище, для успішного навчання в університеті, в юридичному чи медичному інститутах. Для спеціальностей, які наведено у верхніх рядках таблиці, потрібен КІ, що дорівнює 130 та вище. Але для реалізації можливостей надзвичайно важливими є також інші фактори – наприклад, працездатність. Людина з КІ, що дорівнює 115, за умов, якщо вона має велику працездатність, може досягнути в житті більше, аніж людина, що має КІ = 135 і є лінивою від природи. Малозабезпечені люди з високим КІ змушені підробляти під час занять у коледжі й не мають достатньо часу для того, щоб вчитися адекватно до своїх здібностей. КІ в жодному разі не є єдиним фактором, що визначає успіх, хоча  він може бути одним  з найважливіших показників.
 Наскільки точно можна виміряти КІ?
При ретельному вимірюванні фахівцями з використанням відповідних тестів КІ визначають напрочуд точно: в межах третього – п'ятого знаків. Для практичних цілей цього цілком достатньо. Порівняємо з вимірюванням зросту, що дає різні результати (у межах 1-2 см) залежно від часу доби, оскільки хребет протягом дня згинається. Вимірювання зросту, таким чином, здійснюється з дуже великою похибкою (і її не можна уникнути), аніж вимірювання КІ. Незважаючи на те, що результати тестування на КІ теж частково визначають рівнем працездатності та розумової активності піддослідного залежно від часу доби, розходження тут є дуже незначними. Якщо ви вимірюєте КІ вашої дитини сьогодні, а потім ще через рік чи два по тому, то відмінності в оцінці не перевищать п'яти пунктів.
Критики іноді стверджують, що КІ вимірює лише здібності розв'язувати задачі тестів на КІ. Певна річ, це не так. Як ми переконалися, існує тісний зв'язок між КІ та професією . Окрім того, багато досліджень свідчать про високу залежність між КІ та успіхами в навчанні. Дехто вважає, що КІ просто відображає успішність у школі, але і таке твердження неправильне. Розглянемо дослідження на острові Уайт, де тестуванню на Щ були піддані всі діти у віці 5 років, тобто до того, як вони пішли до школи. Ці ж діти були знову протестовані у віці 16 років, і отримані результати були зіставлені з їхніми академічними успіхами протягом усього періоду навчання. З'ясувалося, що КІ 5-річних дітей з великою точністю «передбачав» їхні шкільні успіхи, так само, як і КІ у віці 16 років. Отже, КІ  визначає успіхи у навчанні, а не навпаки.
Як виміряти успадкування КІ ?
Перший метод вимірювання базується на тому, що в ідентичних (монозиготних, МЗ) близнюків гени збігаються на 100 %, тобто стосовно спадковості вони повністю ідентичні. Тому всі відмінності в КІ визначаються впливом середовища. При вимірюванні КІ ідентичних близнюків, котрі були розлучені при народженні чи немовлятами і виховувалися окремо, ми отримуємо дуже близькі величини. Виявляється, що природа більш ніж удвічі могутніша від виховання.
Другий метод. Монозиготні близнюки – не єдиний вид близнюків. Бувають дизиготні близнюки (ДЗ), у яких спадковість збігається лише на 50 %. Якщо спадковість є важливою, як ми вважаємо, то МЗ близнюки мають бути ближчими щодо КІ, ніж ДЗ близнюки, і це справді так.

Третій метод. Беруться діти, усиновлені при народженні, їх тестують па КІ у підлітковому віці. Потім можна порівняти їхні КІ з КІ їхніх біологічних батьків (тих, хто передав їм свої гени) і названих батьків (тих, хто забезпечив їм середовище). Результати показали, що КІ дітей є набагато ближчими до КІ їхніх біологічних батьків, а схожість з КІ названих батьків з роками стає меншою. Це ще один переконливий факт на користь спадковості.
Четвертий метод полягає у вивченні схожості КІ близьких родичів. З погляду генетики ступінь біологічної спорідненості співвідносна зі ступенем близькості показників КІ. Діти одних батьків (брати та сестри) мають бути настільки схожими одне з одним, як батько чи мати з сином та дочкою. Двоюрідні брати чи сестри мають менше схожості й так далі. Дослідження показали, що прогнози, які базуються на генетичній гіпотезі, дуже точно підтверджуються: чим тіснішими є біологічні зв'язки, тим більше схожості у КІ.

П'ятий та шостий методи тісно пов'язані між собою: за своєю сутністю вони є різновидами одного і того ж методу. Коли батьки пов'язані кровною спорідненістю, яку випадку шлюбу між двоюрідними братами і сестрами, можна спостерігати тенденцію «інбридинг-депресії», що викликана наявністю «по​ганих» аллелів (за Менделем, аллелями називають різні форми одного й того ж гена, розташовані у ідентичних точках гомологічних (парних) хромосом). Це має призводити до зниження КІ у дітей, що «потерпіли» від вказаного генного дефекту. Протилежне явище, «гетерозис», спостерігається тоді, коли батьки належать до двох різних рас, наприклад, кавказької та східної. У цьому випадку ми можемо прогнозувати покращення КІ, що іноді називається явищем  «вищості гібридів».Саме це й спостерігається в дійсності.

Сьомий метод базується на змінах у навколишньому середовищі. Якщо середовище (точніше, відмінності у середовищі) є важливим у продукуванні відмінностей у КІ, то, зменшивши ці відмінності до мінімуму, ми тим самим мінімізували б відмінності в КІ у дітей, вихованих у цьому середовищі. Іншими словами, всі діти мусили б мати близькі показники КІ. Були проведені дослідження двох типів з вивчення таких показників середовища. У першому обстежували дітей, що потрапили до сирітського притулку в ранньому віці. Всі вони росли в однакових умовах: однакове для всіх харчування, одні й ті ж учителі, все однакове. Незважаючи на це, відмінності в КІ в цій групі навряд чи були меншими, аніж за межами притулку. У другому типі обстеження досліджували дітей, вихованих поблизу Варшави за комуністичного режиму.  Обстежувані сім'ї жили приблизно в однакових будинках, батьки мали однакові зарплати, а діти ходили в однакові школи, влада ж цілеспрямовано насаджувала таку «рівність». І в цьому випадку відмінності в КІ залишалися настільки ж значними, як і у вільному західному світі.
Якщо у вас є кілька дітей, то вони можуть суттєво  відрізнятися  за інтелектом. З усіх дітей дуже здібних батьків одне може бути дуже здібним, двоє – здібними, і одне – із «середніми» здібностями. Гени комбінуються при кожному заплідненні, тому ваші діти можуть відрізнятися стосовно КІ. Регресії до «середнього» протистоїть розкид показників у дітей «середніх» батьків; такі діти можуть бути дуже здібними, іноді –дуже нездібними, але загалом ма​ють КІ між 90 та 110.

Регресію до «середнього», яку передбачає генетична теорія, створює соціально усталене суспільство зі здібними людьми, що підіймаються соціальними сходинками, а також нездібними, що опускаються вниз. Це справедливо навіть для однієї сім'ї, де умови середовища досить схожі для усіх дітей. Соціально-економічний успіх є функцією КІ- Генетика не створює кастової системи, регресія до «середнього» забезпечує соціальну мобільність, що є визначальною рисою сучасного капіталістичного суспільства.

Найпереконливішим з усіх перерахованих доказів щодо важливості генетичних факторів у відтворенні відмінностей в КІ є близькість кількісних величин стосовно природи та виховання. В сучасному західному суспільстві 70 % відмінностей залежать від генетичних причин і 30 % – від різних факторів середовища. Всі дослідження величини КІ пов'язані з технічними труднощами, для отримання результатів необхідно провести широкомасштабні тестування. Водночас уже в 1941 році дослідження професора Вудворта, видатного американського психолога, дали йому можливість отримати саме таке співвідношення: 70 % – вплив природи, 30 % – вплив оточуючого середовища.
Однак ви не можете сказати, що КІ вашого сина чи доньки визначається на 70 % спадковістю і на 30 % – середовищем. Таке твердження позбавлене смислу. Оцінка спадковості завжди дається щодо групи людей, які мають стосунок тільки до групи; вони справді є «серединкою», саме тому їх не можна залучати до індивідів.
Чи можна підвищити КІ вашої дитини?
Якщо КІ є таким важливим у житті і якщо він певною мірою (скажімо, на 30 %) визначається факторами середовища, то чи можна його суттєво підвищити? Теоретично, якщо ви маєте справу з дітьми, стартові умови яких відповідають нижчому щаблеві соціальних сходинок (знедолені діти, які вчаться в поганих школах, живуть у бідності, недоїдають і мають таких батьків, що недостатньо піклуються про них), і створюєте їм максимальне сприятливе оточення, ви можете підвищити КІ приблизно на 30 пунктів. Деякі психологи стверджують, що їм вдалося досягти таких великих успіхів.
Є багато повідомлень про підвищення КІ на 30 і навіть на 40 пунктів, багато з них проаналізовано в книжці Германа Шпітца «Розвиток інтелекту». Шпітц доходить висновку, що все ж таки нема сер​йозних доказів настільки величезного підвищення КІ. Засоби масової інформації часто подають сен​саційні повідомлення про «успіхи» дослідників, але «забувають» опісля сповістити про те, що ретельне дослідження показало неспроможність тверджень авторів. Один претендент на чудо навіть був посаджений до в'язниці за розтрату фондів, виділених на проведення дослідження, – загалом це трагікомічна історія. 

 Слід врахувати один важливий момент. Ваша дитина отримує перевагу в КІ-тестуванні, відповівши на один-два тести перед відбірковим тестуванням скажімо, для вступу до хорошої школи. Це відбувається завдяки набуванню досвіду тестування – дитина знайомиться з тестуванням і знає, чого від неї чекають. Вона знає типові питання, з якими зіткнеться і не витратить багато часу на читання пояснень. Вона знатиме, які типи задач можна легко вирішити відразу і які залишити на кінець відведеного часу. Попрактикувавшись на кількох тестах, ваша дитина зуміє підвищити  КІ приблизно на 10 пунктів. Саме тому психологи завжди радять школам проводити кілька пробних КІ – тестувань перед важливим відбірковим тестуванням; у цьому разі всім дітям створюють сприятливі рівні стартові умови. Однак більшість шкіл, посилаючись на відсутність фінансування, відмовляється від проведення тестувань. Якщо ви по-справжньому зацікавлені в добрій освіті вашої дитини, то самі можете зробити дуже багато, заохочуючи інтерес дитини до навчання, пропонуючи їй книжки, журнали, статті, перевіряючи домашні завдання, обговорюючи з нею проблеми мистецтва, політики, етики. Хоча це все може допомогти розвинути вербальні й набуті здібності дитини і навряд чи суттєво змінить її рухливі здібності, але ж не варто нехтувати такою можливістю.

Досі ми обговорювали ті 30 % інтелекту, які зумовлені середовищем. Але якщо КІ є глибоко біологічним, можливо, слід пошукати біологічні методи його збільшення? Останні дослідження показали, що позитивний вплив на КІ може мати введення в раціон харчування дітей додаткових вітамінів та мінеральних солей. Але збільшення КІ спостерігається тільки у дітей, які раніше споживали їжу, збіднену на вітаміни та мінеральні солі. Причому покращуються рухливі (невербальні) здібності, як і можна було уявляти, і ніколи не спостерігалося покращення набутих (вербальних) здібностей. Набуті здібності – це те, що було засвоєно в минулому і навряд чи залежить від харчових добавок. Водночас рухливі здібності полегшать процес набування знань, розв'язування задач.

У якій галузі ваша дитина є талановитою?
Чи можна визначити, в якій галузі дитина зуміє досягти успіху? Є два підходи до вирішення цього питання: професійний відбір та професійне орієнтування. Обидва підходи частково доповнюють один одного. Професійний відбір спрямований на виявлення кращого кандидата на заповнення певної вакансії. Більшість роботодавців практикують співбесіду, хоча є багато доказів, що вона дає мало корисної інформації щодо навичок, пов'язаних з роботою, та персональних якостей. Співбесіда надто суб'єктивна для того, щоб бути надійною, і багато досліджень показали, що висновки, зроблені на її підставі, разом з іншими ненауковими методами відбору (такими, як астрологія, графологія, що певною мірою себе не виправдували) дають мінімум позитивних результатів.
Тести ефективніші, ніж співбесіди. Було підраховано, що уряд США завдяки успішному використанню тестів під час відбору кандидатів у сферу різноманітних служб заощаджує 16 мільярдів доларів щороку – більше, ніж річний доход багатьох країн світу. Тестовий відбір завжди дає вагоміший результат, аніж співбесіда. Отже, ми можемо запропонувати тести саме на ті здібності, які є потрібними для даної роботи, і визначати, хто з претендентів володіє ними найкраще. Проблеми при такому відборі залишаються, але їх можна цілком подолати.
Професійне орієнтування використовують при виборі професії. Це набагато складніше, ніж професійний підбір, коли ви маєте справу з якоюсь конкретною діяльністю і одним набором тестів; при професійному орієнтуванні використовується дуже велика кількість можливих професії, відповідно, така ж кількість тестів. Молода людина не впорається з цим завданням протягом реального часу. Чи можливе успішне проведення такого тестування?
Багато років тому Національний інститут індустріальної психології провів експеримент, в якому контрольну групу хлопчиків – випускників шкіл, що отримували лише стандартні поради спеціалістів з підбору кадрів, порівнювали з експериментальною групою, яка отримувала кваліфіковані поради професійних психологів – співробітників цього інституту. Було простежено за долею тих хлопчиків, які прислухалися до порад, і тих, які не прислухалися. Відзначалася доцільність рекомендацій фахівців інституту стосовно заробітку, бажання продовжувати обрану роботу і задоволення від роботи. Результат був приголомшливий. З контрольної групи ті хлопчики, які прислухались до порад учителів, досягли успіху навіть меншою мірою, ніж ті, які ними знехтували. Ті ж, з якими працювали психологи інституту і які прислухалися до їхніх порад, досягли набагато більших успіхів, аніж ті, які не прислухалися. Ясна річ, що професійне орієнтування є можливим і може давати чудові результати.
У цьому є свої проблеми. Перша полягає в тому, що характер роботи рідко достатньою мірою визначається назвою посади. «Секретар», наприклад, може означати і молоду «секретарку», і високооплачуваного чиновника. Друга проблема полягає в тому, що особистість людини може бути настільки ж, а то й важливішою, ніж здібності. Якщо ви маєте добрі загальні, чи математичні, чи перцептивні здібності, то вибір між роботою продавця та адміністратора, наприклад, може залежати від вашої екстравертності більше, ніж від ваших здібностей: продавцями, як правило, стають екстраверти, а адміністраторами – інтроверти.

Ці дві проблеми часто переплітаються між собою. Візьмемо, приміром, водія вантажівки. Якщо він водить вантажівку щодня одним маршрутом з Лондона до Манчестера, то йому п'ять первинних здібностей не так уже й потрібні, а інтровертність може навіть допомогти. Але якщо він займається міжнародними перевезеннями, то знадобиться і високий інтелект, і вербальні, і перцептивні здібності. Йому доведеться вибудовувати і змінювати плани залежно від обставин, здійснювати підрахунки в різних валютах, спілкуватися різними мовами, з'ясовувати, як проїхати, коли заблукаєш, ладнати з людьми – все це вимагає певної кількості екстравертності.

У доповнення до здібностей та особистих якостей для правильного вибору дуже важливі персональні переваги. Бажання вашої дитини працювати чи в колективі, чи самому, працювати в селі чи в місті, з технікою чи з людьми, – ці переваги підказують те, на якій роботі ваша дитина відчуватиме себе щасливою. Саме в цьому вона потребує подальших серйозних порад. Вибір кар'єри, як і вибір супутника життя – справа дуже серйозна, однак більшість лю​дей і в тому, і в іншому разі покладаються на випа​док. При виборі професії ваша дитина потребує ва​шої допомоги, і нам буде дуже приємно, якщо ці тести змусять вашу дитину серйозно замислитися над своїм майбутнім, обрати відповідну до своїх уподобань професію.

Навіщо «вимірювати» інтелект?
Інколи люди запитують: а навіщо, власне, «вимірювати» інтелект? У відповідь можна назвати багато причин, як наукових, так і практичних. Наукові причини є очевидними – краще знати, аніж не знати. Чим більше ми знаємо про інтелект, особливості характеру, про мотивації, емоції та інші людські якості, тим краще – адже знання, певна річ, краще від незнання. Вочевидь, що майбутні покоління скористаються нашими дослідженнями. Це не означає, що вже нині ми не здобули вагомих результатів від дослідження інтелекту. Можна з упевненістю сказати: навчання дітей зі змішаними здібностями в одних класах є менш продуктивним, аніж навчання в одних класах дітей з приблизно однаковими здібностями. І ми вдало проводимо такий поділ дітей за рівнем здібностей. Це одне вже було б виправданням тестування на КІ. Але ми можемо піти далі й показати, що таке тестування є виправданим і з гуманного погляду. Раніше відбір дітей, наприклад, у престижну школу, проводився на підставі академічних успіхів у період формування особистості дитини.
Діти з сімей середнього класу мали переваги перед дітьми з робітничих сімей, оскільки навчалися в кращих школах, мали кращі побутові умови та всебічну допомогу при підготовці до іспитів. КІ-тестування було попередньо задумане і введене у Великобританії як спосіб підвищити шанси дітей з робітничих сімей отримати кращу освіту, і факти свідчать про те, що воно справді цьому посприяло. Коли КІ-тестування як засіб відбору було заборонене урядом лейбористів, відсоток дітей робітників у вищих навчальних закладах одразу різко впав. Необхідно зрозуміти, що КІ-тестування сприяє соціальній справедливості.

Те ж саме можна стверджувати і про відбір під час прийняття на роботу. Тестування здібностей є об'єктивним і дає можливість відібрати кращого кандидата для обіймання даної посади. Це справедливіший принцип відбору, ніж «блат», «зв'язки» тощо.
КІ-тестування привело до того, що інтелект тепер можна оцінити не як загадкове поняття, а як засіб для досягнення багатьох практичних цілей. Попри всі насмішки некомпетентних осіб, КІ-тестування є науково значущим, соціально-корисним і етично бажаним для усунення несприятливого ефекту суб'єктивності в оцінках здібностей людей. Ваша дитина може скористатися тими перевагами, які надає їй КІ‑тестування.

1.8. ТМІ-теорія множинності  інтелекту
На самому початку двадцятого століття група французьких психологів під керівництвом Альфреда Біне розробила найперший тест по вимірюванню інтелектуальних здібностей людини. Трохи пізніше він був імпортований в США і знайшов міжнародну популярність як тест Ай‑Кью (Intelligence Quotient – коеффіциент інтелекту).
Майже вісім десятиліть опісля психолог з Гарвардського університету Говард Гарднер кинув виклик цій теорії. Він запропонував теорію множинності інтелекту (Тhеогу оf Мultiple Intelligence – ТМІ або ТМІ), яка по багатьох позиціях є діаметрально протилежній концепції Ай-Кью.

Основні концептуальні положення

Основними концептуальними положеннями Г.Гарднера є:
· інтелект не можна зміряти в лабораторних, штучних умовах шляхом виконання яких-небудь тестів (у тому числі і тесту Ай-Кью);
· категорично не виправдано пояснення расових і релігіозних відмінностей, базуючись на результатах тестів по вимірюванню інтелекту (як це роблять прихильники теорії Ай-Кью);
інтелект людини – неоднозначний, він – множинний.

Треба визнати, що прихильники ТМІ отримали безперечну перемогу і практично повністю відібрали минулу популярність Ай-Кью. Теорія Г.Гарднера з'явилася не на порожньому місці, вона спирається на фундаментальні нейрофізіологічні і психологічні дослідження. Прихильники Ай-Кью вважають, що інтелект даної конкретної людини приречений, фіксований і статичний. Тобто інтелект – це щось, з чим людина народжується і що не змінюється впродовж всього його життя. Проте дослідження прогресивних нейропсихологів доводять зворотне, що інтелект може бути змінений і розвинений в процесі навчання. Г.Гарднер стверджує, що інтелект людини може бути не просто вдосконалений, але і розвинений як мінімум за семи напрямками. Вперше ці напрямки, рівно як і визначення інтелекту, були сформульовані в книзі, що стала вже класикою, Г. Гарднера «Фрейми мислення» (Frames of Mind), яка була написана за наслідками досліджень «Проєкта-Ноль» (Ргоject Zero) Гарвардського університету в 1983 р.
Г.Гарднер виділяє сім типів інтелекту. Розглянемо коротко кожний з семи типів інтелекту. 
Вербально-лінгвістичний інтелект «несе відповідальність» за все різноманіття  усної і письмової мови,  включаючи здібності до граматики, читання, розповіді,  листу, поезії, письменництва, і навіть гумору. Цей тип інтелекту переважає у поетів, розповідачів, сатириків і т.п.

Логіко-математичний інтелект асоціюється з так званим науковим мисленням, тобто здібністю до індуктивних, рівно як і дедуктивним висновкам, сильно розвиненим логічним  мисленням, умінням оперувати абстракціями, символами і числами, здатністю встановлювати причино-слідчі святи, розкривати закономірності, уміння співвідносити приватне і ціле. Даний тип  інтелекту яскраво виявляється у науковців, комп'ютерних програмістів, бухгалтерів, юристів, банкірів і, звичайно ж, у математиків.

Візуально-просторовий інтелект має відношення до таких областей людських  спосібностей, як малювання, скульптура, дизайн, навігація, архітектура і навіть, який ні дивно, гра в шахи. Цей тип інтелекту припускає високорозвинуті здібності до образного мислення і, як правило, притаманний професіоналам у сфері архітектурно-художньої творчості, картографії, конструювання  і навіть фахівцям у області реклами.

Моторно-руховий інтелект відображає здібності людини до творчого виразу емоцій, сили і краси з використанням пластики руху груп м'язів і тіла в цілому. Крім того, даний тип інтелекту стосовно процесу навчання означає використання матеріалізованих дій як основного етапу розвитку розумових здібностей тих, кого навчають (пригадайте теорію поетапного формування: розумових дій П.Гальперіна і Н.Тализіної). Особливо яскраво даний тип виявлений у танцюристів, артистів балету, спортсменів, акробатів, фігуристів, представників циркового мистецтва. 
Музично-ритмічний інтелект включає здібності до розпізнавання і використання голосу і ритму, чутливості до звуків і тональностей, високорозвинутого музичного слуху, уміння грати на музичних інструментах. Цей інтелект, так само як і попередній, володіє дуже високою природною силою, він як би закладений в людину природою: недаремно багато хто з нас любить наспівувати або насвистувати улюблені мелодії під час виконання якої-небудь роботи. Очевидно, що найяскравіший вияв даний тип інтелекту знаходить у композиторів, співаків, виконавців, вчителів музики.
Міжособовий інтелект припускає високорозвинуті комунікативні здібності, уміння працювати в команді, здібності до тісного контакту і спілкування з аудиторією, психологічні здібності відчувати і розуміти іншу людину. Такий тип інтелекту властивий психотерапевтам релігійним діячам, політикам, менеджерам.
 Внутрішньоособовий інтелект включає перш за все знання внутрішніх механізмів психічної діяльності людини, на рівні відчуттів, емоцій, переживань, самоаналізу, інтуїції і т.п. Він також припускає достатньо розвинені здібності до методологічного мислення, до глибокого аналізу дійсності, рефлексії, до системного сприйняття об’єктів і явищ. Даний тип інтелекту можна знайти у мислителів, філософів, духовних вчителів (гуру).
Розвиток кожного з названих типів інтелекту в процесі навчання припускає використання відповідних способів учбової діяльності. Так, наприклад, для розвитку вербально-лінгвістичного інтелекту найсприятливішими формами учбової діяльності можуть бути читання, робота із словником, розвиток мови, ведення щоденника, написання диктантів, викладів і творів, спроби віршування, учбові дискусії і дебати, листування, використання гумору на уроці, розповідь казок, історій і т.д. і т.п.
Для розвитку логіко-математичного інтелекту рекомендується використовувати різні цікаві задачі, логічні ігри і головоломки, задачі на кмітливість і винахідливість, софізми і парадокси. На жаль, багато хто під логіко-математичним інтелектом розуміє лише здібності до оволодіння вузькими предметними знаннями і уміннями з математики та логіки. Може виявитися так, що  вчиться добре володіє шкільним програмним матеріалом по математиці, але його логіко-математичний інтелект залишається недостатньо розвиненим. Саме тому для розвитку даного типу інтелекту в процесі навчання математиці, та і не тільки математиці, необхідно включати рішення нестандартних задач, складання задач що самими вчаться і включення їх в пошукову, дослідницьку діяльність. 

Розвиток візуально-просторового інтелекту припускає включення в учбовий процес елементів малювання, ліплення, створення просторових моделей об’єктів, вивчаються ініціація активної уяви, фантазування, уявного експерименту, використання засобів наочності, відеоматеріалів. 
 Моторно-руховий інтелект може бути розвинений в процесі застосування в учбовому процесі ролевої гри, драматизації, фізичних вправ, використання елементів танцю, мови рухів тіла, спортивних і інших видів рухомих ігор.
 Музично-ритмічний інтелект якнайповніші виявляється в учбово-ігровій діяльності, пов'язаній з музицируванням, співом, використанням аудіоматеріалів, природних звуків.
Міжособовий інтелект добре розвивається в процесі навчання в малих групах, роботі в командах, виконання групових проектів, взаємонавчання.
Розвиток внутрішньоособистісного інтелекту припускає використання методик навчання, прийомів розвитку саморегуляції, самоконтролю і самооцінки, що індивідуалізуються, застосування методик медитації, формування здібностей до мислення, рефлексії,  розвиток інтуїтивних здібностей.
Очевидно, що розвиток того або іншого типу інтелекту жодною мірою не повинен бути обмеженим і пов'язаним з окремим шкільним предметом, наприклад, розвиток вербально-лінгвістичного інтелекту – на уроках мови і літератури, логіко-математичної – на уроках математики,  візуально-просторового – на уроках образотворчого мистецтва, музично-ритмічного – на уроках музики і співу, моторно-рухового – на уроках трудового навчання і фізкультури і т.д. Навпроти, необхідно проектувати учбовий процес так, щоб в процесі навчання кожній шкільній дисципліні були задіяні різні типи.

До незаперечних достоїнств ТМІ слід віднести наступні моменти:
· нове розуміння і визначення інтелекту;

· широкі можливості розвитку здібностей учнів з різними типами інтелекту;
· множинність проявів людського інтелекту в літературі, науці, мистецтві, музиці, спорті, політиці, релігії, і т.д.
· демократичний характер теорії: кожен тип інтелекту має право на існування і розвиток;
· унікальні можливості збагачення процесу навчання за допомогою різних типів інтелектуальної діяльності. 
Недоліки ж перш за все пов'язані з розмитістю меж трактування теорії і її застосування. Наприклад, яке взаємовідношення понять «талант» і «інтелектуальна особа»? Чи можна вважати інтелектуальною особою талановитого спортсмена (музиканта), який не «може зв'язати і двох слів»? Іншими словами, чи можна назвати інтелектуалом, наприклад, неординарного і в той же самий час скандально відомого боксера Майка Тайсона?! Які межі ТМІ з погляду включення в неї нових типів інтелекту? Наприклад, чи можна вважати проявом інтелекту неординарні кулінарні здібності? Теорія не дає відповіді також і на багато інших питань, такі, як, коли ТМІ доцільна і ефективна? У яких випадках слід утриматися від її застосування? Чи не ховається за прагненням об’яти необ’ятне проста зклектіка? Які технологічні аспекти формування кожного типу інтелекту окремо і інтелектуальної особи в цілому? Але в цілому теорія Говарда Гарднера є, без сумніву, новаторською концепцією в західній педагогіці, зокрема – в педагогіці США, де вона і зародилася.
РОЗДІЛ ІІ
ФОРМУВАННЯ ЕМОЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ

2.1. емоційність навчання 
як наукова проблема
Емоційність навчання визнано одним із важливих напрямів гуманізації педагогічного процесу, забезпечення особистісно зорієнтованого навчання. Вона органічно вплітається в розробку нових технологій навчання, спрямованих на активне включення емо​ційної сфери учня до процесу засвоєння знань, оскільки існує загальновизнана науковцями єдність афекту й інтелекту (Л.Виготський, С.Рубінштейн).

Слід зазначити, що проблема емоційності навчання не є новою в педагогічній теорії і практиці. Вона цілком природно привертала увагу багатьох видатних представників педагогічної науки. Цінні надбання про шляхи й засоби емо​ційності навчання, актуальність яких і нині важко переоцінити, містяться в працях Я.Коменського, Й.Песталоцці, А.Дістервега, К.Ушинського, В.Сухомлинського.

Так, Ян Амос Коменський, закликаючи вчителів зробити працю учнів джерелом радості й задоволення, писав: “Ми повинні намагатися, щоб усе те знання, яке ми бажаємо повідомити учням, було представлене їхнім почуттям, щоб самі безпосередньо наявні предмети, зворушували, зачіпали, приводили в рух, приваблювали почуття, а останні, у свою черг), – розум і, таким чином, щоб не ми говорили уч​ням, а самі речі” [18,С.99]. Для досягнення цього автор пропонує вводити в навчання наочність, ситуації ігор, театральні вистави тощо.
Виступаючи проти задушливої атмосфери занять, Й.Песталоцці велику силу навчання вбачав у його емоційності. Він прагнув побудувати процес оволодіння знаннями на психологічній основі, зокрема на чуттєвому пізнанні. Ідеї Й.Песталоцці про розвивальний характер навчання К.Ушинський назвав “великим відкриттям дидактики”. Його послідовник А.Дістервег вважав недопустимим, коли школа вселяє нудьгу в учнів. Він висував вимогу проводити заняття з інтересом і захопленням. Для цього педагог зобов'язаний використовувати ситуацію новизни, різноманітні засоби подачі знань, проявляти особисту активність, жвавість тощо.
У педагогічній спадщині К.Ушинського розкрито своєрідність емоцій, їх зв'язок з потребами, обґрунтовано вплив емоцій на інтелектуальні проце​си, підкреслено головну ознаку почуттів – суб'єктивне ставлення людини до навколишнього світу. «Ніщо – ні слова, ні дум​ки, ні навіть вчинки наші, – писав відомий педагог, – не виражають так ясно і правильно нас самих і наше ставлення до світу, як наші почування: в них чути характер не окремої думки, не окремого рішення, а всього змісту душі нашої та її ладу» [61,С.326]. Велику увагу К.Ушинський приділяв активності особистості в навчально‑виховному процесі. Він, підкреслював, що навчання, позбавлене будь-якого інтересу, вбиває в учнів бажання вчитися. 
Основи теорії емоційності на​вчання в педагогічній науці були закладені в 20-40 роках XX ст. Особливо значну роль у розробці цієї проблеми відіграли П.Блонський, Н.Крупська, А.Луначарський, А.Макаренко, С.Русова, Я.Чепіга, С.Шацький. Вони переконливо доводили важливість враховувати особливості емоційного життя дитини й на​сичувати навчальний процес такими емоціями, які сприяли б мо​ральному і розумовому вихованню учнів. С.Шацький писав, що ми повинні розуміти, яке велике значення має емоційний бік у роботі наших школярів. Обґрунтовуючи потребу емоційності процесу навчання, Н.Крупська зазначала, що вчителі мають пов'язувати навчальний матеріал з емоційними переживаннями учнів.

Емоційному вихованню особистості приділяв увагу А.Луначарський. Метою цього виду виховання він вважав формування моральних, інтелектуальних і естетичних почуттів у їх єдності, виховання почуття колективізму, вміння володіти своїми емоціями.

І хоча в 20-40-х роках вимога емоційності навчання не висувалася як самостійний принцип дидактики, більшість педагогів того, часу вводили її до змісту принципу виховуючого навчання.

Значний практичний інтерес становлять рекомендації В.Сухомлинського щодо емоційної насиченості процесу навчання і створення інтелектуально‑емоційного фону уроку. Так, досліджуючи проблему взаємозв'язку емоційного та інтелектуального в процесі навчання, видатний педагог дійшов висновку, – що «безнадійної емоційної основи неможливе не тільки успішне, а й і взагалі нормальне навчання» [58,С.502]. Тому підтримкам позитивного емоційного фону – це важливе завдання вчителя. Саме навчальна» діяльність (як провідна в такому віці) повинна, на думку відомого вченого, стати для учня джерело інтересу і духовного збагачення.

Оскільки досліджувана проблема є однією з найактуальніших у сучасній психолого-педагогічній науці, цілком логічно, що на з'ясуванні її певних аспектів була сфокусована увага ряду дослідників.

Термін «емоційність» походить від лат. еmоvеге і франц. еmotion, що означає «хвилювати», «збуджувати».

Поняття «емоційність навчання» психологи (С.Максименко, А,Маркова, О.Чебикін, В.Ямницький та ін.) характеризують як активне залучення сфери почуттів у процесі засвоєння знань. Мету емоційного забезпечення навчаль​ної діяльності вчені вбачають у «насиченні уроку різноманітни​ми переживаннями учнів, що є як основою формування почуттів, так і формою їх вираження» (Н.Павленко); в «активізації творчих дій учнів» (В.Ямницький); у «нейтралізації монотонії, психічного перенасичення й активізації пізнавальної діяльності учнів» (Н.Фетискін).

У дидактиці проблему емоційності навчання також трактують по-різному. Так, А.Алексюк, В.Помагайба, М.Скаткін розглядають емоційність як принцип навчання, що полягає в здійсненні емоційного впливу на учня як суб'єкта навчання.

Вперше в дидактиці принцип емоційності навчання виділив В.Помагайба. Учений виходив з того, що, по-перше, розкриті педагогікою принципи навчання – наочність, свідомість, достатність та ряд інших – стосуються в основному інтелектуального боку .навчального процесу. Тим часом людина, а особливо дитина, у своїй діяльності керується не тільки розумом, а й емоціями, почуттями, що невідривні від процесу мислення й виражають суб'єктивне ставлення особистості до навколишньої дійсності. Тому, навчаючи і виховуючи дітей, не можна; на думку вченого, не враховувати емоційний бік їхнього життя. По-друге, в школах часто ще не вміють використовувати і відповідно спрямовувати емоційну сторону навчального процесу, і це, як правило, стає причиною неуспішності: якщо навчання не захоплює учнів, вони втрачають бажання вчитися, інтерес до знань. По-третє, створення емоційного фону навчання є необхідною умовою для перетворення знань у переконання. 
В.Помагайба зробив висновок, що система дидактичних принципів має бути обов'язково доповнена принципом емоційності [15,С.4]. Він розкрив найголовніші закономірності емо​ційності навчання (оперування яскравими образами в процесі навчання; забезпечення відчуття радості від досягнутого успіху; якість навчально-виховного процесу значною мірою зумовлюється логіко-емоційною взаємодією між учителями й учнями) та конкретизував їх правилами: навчай енергійно, з почуттям; навчай образно, використовуючи яскраві факти з життя, літератури; не допускай одноманітності в навчанні; на кожному уроці дбай про нове як у змісті, так і в методах навчання: нове завжди приваблює; виховуй в учня впевненість у своїх силах та ін. Точку зору В.Помагайби поділяє ряд відомих учених. Так, Ю.Бабанський серед принципів навчання називає принцип забезпечення позитивної мотивації, мета якого полягає у формуванні в учнів позитивних емоцій до на​вчальної діяльності, її змісту, форм і методів. У контексті оптимізації процесу навчання відомий дидакт розкриває методи і прийоми емоційного стимулювання навчальної діяльності.
М.Скаткін виділяє принцип позитивного емоційного фону навчання, що передбачає розвиток позитивних емоцій у процесі навчання, а також активізацію внутрішніх сил дитини (потреб, мотивів, інтересів). З метою забезпечення емоційності навчання вчений радить використовувати дидактичні ігри, твори мистецтва, гумор, зв'язок з життям, організовувати пошукову діяльність учнів. Серед засобів емоційного впливу на школярів велика роль, як вважає М.Скаткін, належить особистості вчителя, його емоційному мовленню, особистісному ставленню до навчального матеріалу. Водночас учений констатує той факт, що в шкільній практиці явно недооцінюється роль емоційного фактора у процесі навчання, і розкриває причини «емоційного голоду», що викликають в учнів негативні переживання: перевантаження змісту освіти; відсутність чіткого розмежування між основними знаннями, які підлягають тривалому запам'ятовуванню, і матеріалом, не обов'язковим для запам'ятовування; недостатня насиченість уроків емоційним мовленням учителя; часті конфлікти з учителями, які не завжди володіють необхідним педагогічним тактом, недостатня кількість у підручниках емоційно-художнього, цікавого матеріалу.

І.Підласий розглядає емоційність навчально-виховної діяльності як, одну із загальних вимог, Котрим повинен відповідати якісний, урок у сучасній школі. Характеризуючи принципи педагогічного процесу, Б.Лихачов виділяє принцип цілісного і гармонійного інтелектуально-емоційного, емоційно-вольового та практично-дійового формування особистості в процесі навчання і виховання. М.Яновська зазначає, що сучасна технологія педагогічної праці обов'язково повинна опиратися на емоційний відгук учнів, на їхні вольові зусилля.

Ряд учених (Б.Друзь, О.Савченко, В.Сухомлинський, І.Харламов та ін.) характеризують емоційність навчання як процес, спрямований не тільки на емоційне забарвлення думки, активізацію розумових і творчих здібностей; учнів, а й на розвиток у них бажання вчитися. Так, І.Харламов зазначає: «Емоційність навчання означає такий характер організації навчальної роботи, при якому в учнів збуджується інтерес і внутрішній потяг до актив​ної навчально-пізнавальної діяльності» [44,С.158].

Осмислення наявного наукового доробку з аналізованої проблеми дає змогу внести певні уточнення щодо понятійного визначення емоційності навчання. Ми розглядаємо емоційність навчання як своєрідну за характером організацію навчальної діяльності учнів, спрямовану на активізацію внутрішніх сил дитини (потреб, мотивів, інтересів), формування в неї інтелектуальних почуттів, позитивного ставлення до навчальної діяльності, на розвиток бажання вчитися.

Необхідність емоційного впли​ву на учнів у процесі навчання відмічають багато вчених, учителів‑практиків. Так, Ш.Амонашвілі, розкриваючи психологічні основи педагогіки співробітництва, пише: «Я звернув увагу на емоційно-експресивний бік педагогічного процесу. Без емоцій взагалі неможливе ні викладання, ні учіння» [48,С.23].

Фундатор вітчизняної початкової освіти сьогодення О.Савченко характеризує проблему емоційності навчання молодших школярів у руслі розвивального навчання. Вона доводить, що емоційне забарвлення думки виникає в результаті збагачення змісту навчання емоціями, використання незвичних способів постановки завдань, «емоційних» методів та внутрішньої активності учня. Завдяки взаємодії зовнішніх і внутрішніх умов формуються активна позиція школяра у навчанні, його бажання вчитися [13,С.169].

Також доведено, що під впливом емоційності навчання в учнів поступово формується пізнавальний інтерес, у якому поєднуються інтелектуальні, емоційні та вольові компоненти (Н.Бібік). А плеяда відомих учених (О.Савченко, Т.Шамова, Г.Щукіна та ін.) вбачає в емоційності навчання важливий дидактичний засіб роз​витку пізнавальної активності школярів.

Ніби узагальнюючи сказане, С.Батракова зазначає: «То ж яку роль відіграють емоційні переживання учнів у навчанні? Вважаємо, що для педагогічної теорії та практики важливими є три аспекти, які в реальному процесі тісно взаємопов'язані: 1. Вплив емоцій на пізнавальні процеси. 2. Вплив емоцій на формування світогляду, норм моральності учнів. 3. Вплив емоцій на розвиток пізнавальних інтересів і потреб школярів» [43,С.15]. 
Таким чином, проблему емоційності навчання розглядали багато психологів, педагогів, методистів. Незважаючи на різні точки зору щодо трактування суті цього феномена та його основних характеристик, учені вказують на необхідність і доцільність активного залучення емоційної сфери учнів до процесу засвоєння знань, що сприятиме формуванню пізнавальних інтересів та інтелектуальних почуттів.
2.2. емоційна сфера особистості з погляду гуманістичної педагогіки
Суспільство відчуває потребу особистісного начала в усіх сферах, в тому числі і в освіті. Особистісно‑орієнтована освіта визнана потребою часу, і вимагає пошуку нових основ для проектування навчального процесу.

У педагогіці виділяють дві парадигми навчання: авторитарна, яка є традиційною у вітчизняній школі, і особистісно-орієнтована чи гуманістична. З однієї сторони – неособистісний, бездушний підхід до дитини, а з іншої – віра в добре начало в людині, такт, делікатність, інтерес до людської долі, співпраця.

Мета педагогічної діяльності в контексті авторитарної педагогіки визначається пануванням дидактичної задачі, а не особистості дитини. Головним завданням вчителя є формування знань, умінь, навичок, а не системи переконань і ставлень.

Педагогічними засобами, якими користується авторитарна освіта, будуються на примусі дитини. Для спілкування вчителя з учнем характерні заборони, накази, а не довіра, розуміння. Вплив вчителя на учня, включаючи лише функції контролю та примусу, знижує творчий потенціал саморозвитку дитини, перешкоджає розвитку його емоційної сфери. Внутрішній дискомфорт, що виникає, викривляє процес становлення соціальних емоцій, стимулює негативні почуття і афективні стани (подавленість, тривожність, поганий настрій), супроводжується різким зниженням творчості, ініціативності, а в найбільш гострих випадках - невротичними реакціями, аномальними варіантами розвитку особистості, дезадаптацією і т.п.

Предметно підготовлений вчитель, як вважає А.Маслоу, може навчити вихованця конкретним речам, опускаючи при цьому головну, сутнісну функцію педагогічної діяльності – освіта людини в цілому

Відомий педагог, психолог, один із основоположників вітчизняної гуманістичної концепції школи В.Сухомлинський вважав позицію добра, допомоги, співчуття вихователя щодо вихованця найкращим виховним методом.

Освіта неможлива без звернення до особистості. І сьогоднішньою проблемою навчання є те, що вчитель працює з дитиною головним чином на індивідному, а не на особистісному рівні, тобто у полі його зору є насамперед інтелект, операційна успішність, виконання певних функцій, а не життєві смисли, особистісна самоорганізація, особистісні. функції дитини.
Один із засновників гуманістичної психології К.Роджерс характеризує особистісно-орієнтоване навчання як осмислене, самостійно ініційоване, спрямоване на засвоєння смислів як елементів особистісного досвіду. Основним завданням вчителя у контексті особистісно-орієнтованого навчання є стимулювання (фасилітація) осмисленого учіння. Викладання при цьому повинно носити характер не трансляції інформації, а активізації і стимуляції учіння. На основі багатолітніх досліджень К.Роджерс довів, що найбільш продуктивною моделлю навчання є досвід стимуляції.

Він описує такі установки вчителя – фасилітатора:

– відкритість своїм власним думкам, почуттям, переживанням;

– “довіра”, “підтримка” як вираження внутрішньої особистісної впевненості вчителя в можливостях і здібностях учнів;

– “емпатичне розуміння” як бачення поведінки вихованця, його реакції, дій і навичок, з погляду самого вихованця, його очима.
За К.Роджерсом, людина має природжену схильність до соціалізованої, конструктивної поведінки. Однак її природне тяжіння до добра і творчості може бути ускладнено й спотворено негативною якістю міжособистісних взаємин: упередженим оціночним ставленням, нещирістю, лукавством і цинізмом оточуючих, їх небажанням і невмінням слухати іншого, співпереживати йому. Психологічно-ефективними умовами взаємодії вчителя та учня, що сприяє максимальній реалізації творчого потенціалу особистості є:

1) безумовне позитивне прийняття дитини, щира симпатія, інтерес і повага до неї внаслідок самого факту її існування;

2) конгруентність – складне поняття, що означає взаємну відповідність переживання, усвідомлення і вираження своїх емоцій та думок, – уміння бути самим собою без виставлення на показ “масок” і “фасадів”;

3) емпатія – здатність до співпереживання і розуміння емоційного стану школяра.
Дотримання зазначених умов дозволить створити безпечну психологічну атмосферу, яка заохочуватиме творче самовираження особистості в різних видах діяльності, гарантуватиме свободу вибору поряд з правом на ризик і добровільно взятою на себе відповідальністю за власні вчинки, розкриватиме самоконтроль і довіру до свого суб'єктивного досвіду.

Особистісно-орієнтована освіта розглядає систему "вчитель-учень", як духовну спільність, що весь час розвивається, де вчитель не тільки створює оптимальні умови для розвитку позитивних потенцій кожного учня, вміє зацікавити, але і сам відкритий для нового досвіду, нового знання, увесь час розвивається і отримує задоволення від своєї праці.

Це особливий вид освіти, орієнтований на розвиток особистості; його мета – розвинути особистість в дитині, тобто здібність бути особистістю: вибирати життєві смисли і принципи, приймати рішення, відповідати за свої вчинки і слова, бути самостійним, володіти собою. Ці функції по своїй суті і складають моральне ядро особистості, потенціал її громадського розвитку, соціалізації. 
Процес навчання будується у вигляді діалогічних взаємодій на різних рівнях:

– на рівні формального діалогу (діалог як форма спілкування учасників навчального процесу);

– на рівні змістового діалогу (подання в діалогічній формі змісту матеріалу, що вивчається);

– на рівні особистісно-смислового діалогу (діалог як спосіб встановлення ціннісно-орієнтаційної єдності).

Остання форма діалогу – не обов'язково питання-відповідь. Це може бути і невербальне емоційно-естетичне переживання, і входження учня в своєрідну ауру педагога-майстра.

Своєрідною особливістю методичної системи особистісно-орієнтованого навчального процесу є і те, що учням надається можливість рефлексувати –мисленнєво відокремлювати зміст навчального заняття від форми його засвоєння, відчути себе учасником процесу співпраці, саморозвитку. Діти усвідомлюють, що навчальний процес – не зовнішнє по відношенню до них явище, а що вони живуть в цьому процесі, "творять" самих себе. На основі глибокого особистісного позитивного сприймання учнів педагог виконує ряд важливих функцій, серед яких і максимальний емоційний захист, допомога, підтримка.

Провідною детермінантою особистісного розвитку, на думку Л.Виготського і С.Рубінштейна, є творча самодіяльність і самостійність особистості. Справжня самостійність відрізняється від "самостійності за зразком", оскільки у дитини з'являється можливість вибору і "право на помилку". А це можливо лише в тому випадку, коли дитина почуває себе в класі комфортно, не боїться висловити своє ставлення, свою думку, всупереч тому, що в підручнику чи те, що говорить вчитель, виразити позитивну чи негативну емоцію. Дитина таким чином долає труднощі, при цьому вільно виражає свій емоційний стан. Труднощі визначаються наявністю чи відсутністю засобів діяльності і станом суб'єкта. А тому, їх можна розділити на два види за способом утворення (причиною виникнення):

– психологічні труднощі, які викликані зовнішніми причинами, виникають в результаті тієї чи іншої ситуації, і визначаються відсутністю засобів вирішення;

– психологічні труднощі, які викликані внутрішніми причинами, визначаються індивідуальними особливостями особистості і психічними станами (тривожність, хвилювання, страх і т.п.).

А тому, говорячи про об'єм допомоги зі сторони вчителя, потрібно мати на увазі два види допомоги: інтелектуальну і емоційну (психологічну допомогу і підтримку). Об'єм тієї чи іншої повинен регулюватись в залежності від індивідуальних особливостей і можливостей школяра. Відома категорія дітей, для яких важливо не тільки те, що їм підказує вчитель; але і те, як він це робить. Отже, стає очевидним позитивний емоційний вплив (підтримка) вчителя на розвиток здібностей учня, на активізацію його емоційної сфери, власних зусиль.

Основною умовою розвиваючої взаємодії вчителя і учня є наявність довіри і позитивних відносин між ними; в цьому випадку учень наполегливо долає труднощі, наслідує краще в поведінці, думці вчителя, не боїться самостійного пошуку вирішення задач – і навчальних, і життєвих. Розвиваються різні сфери особистості дитини – і моральна, і вольова, і емоційна.

Емоційний фактор при навчанні відіграє важливу роль. Його наявність суттєво підвищує ефективність навчального процесу. Відсутність в учнів необхідного емоційного стану в навчальній діяльності породжує комунікативні труднощі. При хорошому настрої працездатність учня збільшується. При нестачі емоційного контакту істотно порушується розвиток самосвідомості, розвивається невпевненість у собі, у своїх можливостях, зменшується самоповага.

Саме пізнавальні і активізація емоційних аспектів повинні взаємодоповнювати один одного. Особистісний досвід учня, його очікування, реакції на поведінку вчителя, психологічна атмосфера в школі є важливими компонентами навчально-виховного процесу, мета якого – розвиток особистості школяра, а не засвоєння знань і розвиток мислення.

Авторитарна система з визначеними правилами і законами обмежує емоційну сферу учня. Дитина боїться бути відкритою і щиро виражати свої емоції, навіть тоді, коли вони природні і в тому випадку, коли це важливо не тільки в соціальній комунікації, але і в адаптаційній функції. При постійному пригніченні зовнішнього вираження емоційного стану збільшується можливість психосоматичних розладів.

Нерідко школяр під час навчання зустрічається з такими негативними емоціями: гнів, страх, сором, недовіра. Зміст освіти, спосіб її завдання, і форма функціонування в реальному навчальному процесі в тому вигляді, в якому вони існують сьогодні, мало відповідають розвитку позитивної емоційної сфери, творчому мисленню, духовності, тобто особистісному розвитку школяра. Особистіно-розвиваюча функція більше декларується, ніж реально виконується існуючим навчальним процесом.

Позитивні емоції (радість, інтерес, здивування) – справжнє багатство емоційного переживання, необхідне для розвитку особистості дитини. Впевненість і особистісна значущість, які виявляються в радості, роблять дитину здатною долати труднощі, здійснюють стимулюючий вплив на пізнавальні процеси. Інтерес мотивує навчання, розвиток вмінь, навичок, творчих прагнень. У дитини, що відчуває інтерес, з'являється бажання досліджувати, розширювати досвід шляхом включення нової інформації і підійти по-новому до об'єкту. Здивування – не емоція у повному розумінні цього слова, оскільки це завжди швидкоплинний стан, викликаний несподіваною ситуацією. Функція здивування полягає у підготовці школяра до успішної дії з новою ситуацією; виконує роль виведення нервової системи із того стану, в якому вона на даний час знаходиться, і пристосувати її до несподіваних змін.

Таким чином, побудова особистісно‑орієнтованого навчального процесу пропонує переорієнтацію простору навчання на особистісну сферу вихованців, на активізацію їх емоційної сфери, позитивної внутрішньої мотивації.

2.3. емоційний компонент у педагогічній діяльності

Особливої актуальності набуває проблема вивчення емоцій в сучасних умовах, коли різко змінився характер і зміст педагогічної діяльності. Стійка увага психологів до емоційної сфери людини визначається, передусім тим, що емоції виступають головним регулятивним механізмом діяльності людини.

Серед великого кола питань цього напрямку досліджень, розглядаються дві взаємопов'язані проблеми: місце та функції емоцій у регуляції діяльності людини. Відповідно перша, розглядає емоції, як продукт діяльності людини та процес, що лежить в основі динаміки її перебігу. Друга акцентує увагу на питанні про відповідність емоцій ситуативним умовам і деяким особистим рисам характеру.

Різні види діяльності іноді ставлять досить жорсткі вимоги щодо змістовності та конкретних умов їх реалізації. Рівень навантаження, яке припадає на різні ланки системи, що забезпечує виконання трудової діяльності, не завжди однаковий. Працездатність системи в цілому визначається станом тих ланок, які зазнають найбільшого навантаження або несуть найбільшу відповідальність за успішність діяльності особистості. Формування будь-якого несприятливого функціонального стану не обов'язково спри​чиняє зниження показників важливих психофізіологічних функцій. Кожна з цих функцій сама по собі є складною системою, яка має широкі резервні та компенсаторні можливості. При високій мотивації діяльності іноді спостерігається стійке підвищення показників функціонування найбільш відповідальних систем незалежно від характеру наявного стану. Існує багато несприятливих станів, які зумовлюють зниження ефективності діяльності внаслідок виснаження психофізіологічних ресурсів під впливом інтенсив​них і тривалих навантажень.

Емоції, які людина переживає у щоденному житті, впливають на індивідуальний та соціальний розвиток і на формування міжособистісних зв'язків. Емоції – це «внутрішній регулятор» діяльності, і вони слугують організуючим та мотивуючим чинником поведінки людини. Сформульований С.Рубінштейном принцип єдності свідомості та діяльності, виступив початковою одиницею аналізу та пояснювальним принципом у сфері психологічних пошуків. У своїй найбільш загальній характеристиці, емоції містять у собі кілька ознак, які, на погляд автора, з одного боку «виражають стан суб'єкта та його відношення до об'єкта», і з іншого, «харак​теризуються полярністю, тобто мають позитивний або негативний знак (модальність). Суб'єктивні переживання не тільки супроводжують, але й активно беруть участь у регуляції діяльності та відображують потрібні стани суб'єкту. Емоції, як переживання людиною різних потреб, виступають генетичним витоком розгортання діяльності.

Теоретичні уявлення С.Рубінштейна знайшли свій подальший роз​виток у працях О.Леонтьєва, де вводяться нові положення. У визначенні цих положень, емоція відображає переживання суб'єктом життєво​го смислу явищ і ситуацій. Досліджуючи питання про природу емоційних переживань, їх місця та функцій, О.Леонтьєв доходить висновку, що емоції виконують роль внутрішніх сигналів і стимулів. Вони є внутрішніми в тому розумінні, що самі по собі не несуть інформації про зовнішні об'єкти, про їхні зв'язки та відносини, про їх об'єктивні ситуації, в яких проходить діяльність суб'єкта, а, передусім, виражають відношення між мотивами ді​яльності та її предметом. Інакше кажучи, емоції, виконуючи важливу функцію мотивації діяльності, самі власне не можуть бути зведені до мотивів. Емоції, як правило, виникають тоді, коли предмет і явища задовольняють або не задовольняють потреби особистості.
Свою точку зору на природу емоцій висловив відомий фізіолог П.Анохін. Згідно з його уявленням, емоції – це фізіологічний стан організ​му, який має яскраво виражену суб'єктивну забарвленість і охоплює всі види почуттів і переживань людини – від глибокотравмуючих страждань до вищих форм: радощів та соціального життєвідчуття. Емоції захоплюють увесь організм і придають тим самим стану людини характер цілісності та інтегративності. Згідно із розробленою автором теорією функціональних систем, реакція організму починається з аферентного синтезу й закінчується оцінкою результату в контролюючому апараті – акцепторі дії. При цьому оцінка результату виступає системоутворюючим чинником, що стабілізує всю організацію функціональної системи.
Згідно з отриманими в загальній і педагогічній психології даними, емоції включаються як суттєві параметри структури особистості, і їх знання допомагають розкрити структуру особистості в її головних вимірах. Емоції, як по​казали дослідження психологів, виникають і функціонують у процесі діяль​ності, під час спілкування між людьми, в процесі реалізації потреб людини щодо взаємообміну думками, поглядами, знаннями, вміннями.

В регуляції діяльності задіяні різні психічні процеси, які забезпечують найбільш повне відображення навколишньої дійсності. Емоційні процеси в цьому контексті, не є пізнавальними процесами, вони виконують специфічну функцію, вказуючи на значимість, якою суб'єкт наділяє відповідний об'єкт.

Як зазначав Л.Виготський, емоції здатні спонукати організм до ак​тивності, здійснюючи, так би мовити, диктатуру поведінки. Отже, у вузькому розумінні можна говорити про детермінуючий вплив емоцій на діяльність, тоді як відносини між емоційністю, як стійкої властивості особистості та діяльністю коректніше розглядати в аспектах їхнього взаємозв'язку і вза​ємовпливу, оскільки становлення стійких характеристик емоційної сфери є результатом тривалого онтогенетичного розвитку людини

Психічні процеси, емоції, зокрема, мають «центральне значення для відображення дійсності, орієнтації в ній та регуляції дій. Будь-який психічний процес формується, як визначена констеляція психофізіологічних функції, дій з різноманітними операціями та мотивації, потреб, установок, інтересів і ціннісних орієнтацій» Дослідження А.Ольшанікової пока​зали, що індивідуально стійки особливості емоційної сфери людини значною мірою зумовлюють індивідуальні особливості її регуляції

Зв'язок емоцій з діяльністю визначається тими функціями емоцій, які вони, як специфічна форма відображення. Це, передусім, функція внутріш​ньої регуляції діяльності, яка включає приватні функції оцінки інформації, що поступає зовні та спонукає до виконання необхідних дій.

Педагогічна діяльність є складною соціально-психологічною структурою, органічним компонентом якої є учбова діяльність школярів. Метою педагогічної діяльності виступає формування новоутворень особистості учнів, удосконалення різних способів діяльності, формування готовності виконувати навчальні, трудові та суспільні завдання. Організація педаго​гічної діяльності припускає наявність у педагога відповідних здібностей. Автор розглядає педагогічні здібності, наприклад, з боку їх рефлексивного та проективного рівнів.

Рефлективний рівень включає три компоненти: почуття об'єкту – особлива чутливість до того, який відгук об'єкти реальної дійсності знаходять у школярів; у свою чергу, ця чутливість пов'язана з емпатією, виразом якої є швидке, порівняно легке або глибоке емоційне переживання, що вини​кає у суб'єкта учбової діяльності; почуття міри або такту – до зміни, які виникають у особистості та діяльності учнів під впливом різних засобів педагогічного впливу і причин, які викликають ці зміни.

Проективний рівень, акумулюючий рефлексивні здібності, який включає в себе п'ять видів чутливості: гностичну – до вимог педагогічної системи (ці вимоги адресовані учням, батькам, самому собі – педагогу); до результату дії даної педагогічної системи, раніше отримані на виході; до причин продуктивного або непродуктивного функціонування педагогічної системи; проектирувальну – до змін, які повинні відбутися в особистості учня на момент виходу з даної педагогічної системи, педагогічним засобам, послідовне застосування яких, сприяє цим змінам; конструктивну, комунікативну та організаторську. Найяскравіше регуляторна функція емоцій у педагогічній діяльності виявляється в момент взаємодії вчителя з учнем, учня з учнем і при викладанні дидактичного матеріалу.

Нині, коли різко змінюється характер, зміст і спрямованість педагогіч​ної діяльності, проблема емоційної регуляції набуває особливої актуаль​ності. Науково-технічна революція відбивається на змістовності педагогіч​ної діяльності і все більше витісняє з неї емоційні компоненти, змінюючи, тим самим, умови та режими функціонування людського чинника в структурі цієї діяльності. Емоційні стани дискомфортного характеру як педагога, так і учнів все частіше стають причиною дезорганізації учбової діяльності.

Аналіз структури і характеристики основних положень компонентів пе​дагогічної діяльності, і також психологічних механізмів емоційної регуляції діяльності дає можливість розглядати проблему емоційної регуляції педагогічної діяльності з позицій внутрішніх психологічних і зовнішніх умов. У ряді робіт підіймається також питання щодо проявів емоційності вчителя як фактора, який справляє позитивний або негативний вплив на організацію навчально-виховного процесу та успішність професійної діяльності в цілому.

У роботах Ф.Гоноболіна розглядається підхід до вивчення індивідуально-стійких властивостей учителя як фактору, що забезпечує успішну педагогічну діяльності. Автор посилається на відомі факти, що байдужість, недостатня емоційність перешкоджає успішній праці педагога. Однією з важливих якостей учителя є вміння керувати своїми емоціями. Успіх у педагогічній роботі визначається не тільки силою та швидкістю перебігу почуттів, але й мірою їх зовнішнього прояву (міміка, жести, емоцій​ність мови тощо). Виділяється значущість двосторонньої спрямованості емоційних процесів у виховних цілях. Зазначається, що емоційність і лю​бов до своєї професії є однією з головних умов, які забезпечують психо​логічну можливість творчої праці вчителя. Акцентується увага на структурі взаємостосунків у колективі, педагогічній творчості, педагогічному такті з урахуванням емоційного компоненту.

На думку А.Петровського, процес педагогічного спілкування протікає цілковито на емоційному фоні. Управління навчальним процесом неможливе без процесу взаємодії людей, що здійснюється за допомогою мови. Тому мова пронизує різні сторони управління навчальним процесом і є головним джерелом виразу різних емоційних станів учнів, входить органічною складовою в організацію процесу навчання. Вибір педагогом оптимального способу управління педагогічним процесом завжди спирається на емоційно забарвлену мовленнєву діяльність. Саме емоційна мова є одним із головних чинників ефективності організації навчання в цілому.

На роль емоційного компоненту мови педагога вказують чимало дослідників. Так, наприклад, С.Рубінштейн відмітив необхідність вивчення емоційних характеристик мовленнєвої діяльності, яка може «справляти на іншого необхідний емоційний вплив». Мова вчителя забезпечує емоційно-комфортну роботу учнів на уроці. Серед завдань, що стоять перед учителем, Е.Стоунс виділяє як важливе – створення позитивної емоційної атмосфери у класі. Автор зазначає, що емоційна атмосфера прямим чином пов'язана з ефективністю пізнавальної діяльності,учнів

У педагогічній діяльності важливими є різні психологічні феномени. Але центральним серед них виступає емоційно-чуттєвий компонент процесу пізнання та взаємодії педагога та учнів. Цілковитий успіх педагогічної діяльності досягається тоді, коли навчальний процес будується не тільки раціонально, але й емоційно. Отже, індивідуальні особливості емоційної сфери педагогічних працівників закономірно розглядаються як один із провідних компонентів у структурі педагогічних здібностей, що суттєво впливають на ефективність педагогічної діяльності.

2.4. види емоцій

Потреби відчуваються людиною через її емоції, які сигналізують, яким є все те, що з людиною відбувається. Так, голод, перевтома, біль, образа, втрата чогось потрібного викликають різні негативні емоції, а фізичний і психологічний комфорт відчувається к задоволення, радість, захоплення тощо. Почуття – це сталі емоційні відношення людини, вищий продукт розвитку емоційних процесів.

Емоції відіграють надзвичайно важливу роль у житті людини, так, почуття незадоволення собою породжує енергію для досягнень, допитливість штовхає людину до нових знань, почуття дружби примушує допомагати другові у скрутному становищі, Без емоцій людина була б нечутливою до позитивних і негативних впливів, вона просто не змогла б вижити. Не відчуваючи любові, вона не турбувалася б про рідних, не маючи емоції голоду, могла б вмерти від виснаження, а будучи позбавленою емоції бо​га, загинула б від ран або втрати крові.

Емоційний світ людини відрізняється багатством та різноманітністю. Кожна з названих у попередній бесіді груп потреб викликає свої емоції.

Так, біологічні потреби породжують гедоністичні емоції, тобто переживання задоволення чи незадоволення від фізичного стану людини. До них відносяться, наприклад, насолода їжею, емоції покою, енергії після відпочинку, тепла для замерзлої людини або, навпаки, свіжості від прохолодної води у того, хто страждає від спеки.

На базі ідеальних потреб існує декілька видів емоцій.

Гностичні емоції, які виникають у процесі пізнавальної діяльності. Це почуття інтересу до пізнання, допитливості, подиву, здогадки чи близькості рішення тощо. У людей з розвиненими реальними потребами, звичайно, добре розвинені і гностичні емоції.

Естетичні емоції, що супроводжують сприйняття прекрасного. Це захоплення і насолода красою, поетичне піднесення або смуток, ліричний настрій під впливом поезії чи музики і ще багато емоційних відтінків, що виникають в процесі контакту людини з природою, творами мистецтва або красивими речами.

Романтичні емоції пов'язані з прагненням до надзвичайного, таємничого. Вони є у душі кожної людини і особливо яскраво проявляються у молодому віці. Майже кожного приваблюють далекі екзотичні країни, подорожі, сильні пристрасті, таємниці. Деяких людей це хвилює все життя, примушуючи мандрувати, шукати нове і непізнане.

Акізітивні емоції, які супроводжують надбання людиною різних речей. Почуття власності, задоволення від володіння до​помагає людям у створенні кращих умов життя, хоча у випадках надмірного розвитку ці почуття можуть породжувати такі нега​тивні якості, як жадібність, скупість.

Соціальні потреби також породжують декілька видів емоцій.

Перш за все треба назвати комунікативні емоції, які супрово​джують спілкування між людьми. Це почуття дружби, симпатії, поваги, вдячності, прагнення до спілкування тощо. Люди з добре розвиненими комунікативними емоціями люблять і вміють спілкуватися, найчастіше викликають симпатію у оточуючих, легко знаходять друзів і приятелів. Треба згадати і кохання, але це складне почуття включає різні емоційні компоненти, тому до комунікативних його можна віднести тільки частково.

Альтруїстичні емоції – це співчуття іншим людям, що викликає прагнення безкорисливої допомоги. Ці емоції можна назвати кращою частиною людської душі, фундаментом позитивної моралі. Це те, що намагаються виховувати батьки, література, мистецтво, що наближує людей один до одного всупереч всім політичним та іншим розбратам.

Глорічні емоції – це жадоба слави, визнання, популярності, тобто самоствердження – цієї найсильнішої людської потреби. Такі емоції проявляються як почуття переваги, самолюбства, заздрощів, тощо. Вміння стримувати ці емоції є показником культури у всіх народів.

Відомо, що існують позитивні і негативні емоції. До перших відносяться, наприклад, радість, захоплення, приємне хвилювання, симпатія до людей, тощо, до других – незадоволення, гнів, злість, туга, огида, тощо. Позитивні емоції роблять життя приємним, насиченим і радісним, вони корисні для фізичного і психічного здоров'я людини. Сміх, радість – це кращі ліки. Негативні емоції, навпаки, викликають захворювання, скорочують життя. Отже, треба жити так, аби переважали позитивні емоції. Вони можуть забезпечуватися багатьма засобами, наприклад, побутовим комфортом, приємним спілкуванням, творами мистецтва. Проте найнадійніший шлях до них – успіхи у основній діяльності (якою для школярів є навчання). Такі успіхи найбільшою мірою сприяють самоствердженню, яке так важливе для кожної людини. Якщо людині не вдається основна діяльність, то як би добре не складалися її інші справи, вона завжди буде відчувати внутрішнє незадоволення.

2.5. змістова наповненість категорії “емоційна культура особистості”

Емоції виконують важливу роль протягом всього життя людини. Головною емоційною одиницею виступає переживання. Уміння розуміти й ураховувати переживання – один з важливих показників правильного виховання вчителів. Бідність емоційного сприйняття та уявлень вчителів пояснюється недооцінкою систематичної роботи з формування їхньої емоційної культури.

Аналіз психолого-педагогічної літератури показав, що у вчених немає єдиної думки із приводу трактування понять «емоції», «культура», «емоційна культура». Наведемо різні підходи до розгляду цих понять.

Питання про виникнення й функції емоцій вивчалися П.Анохіним, У.Джемсом, А.Нікіфоровим, К.Платоновим, В.Семке, Г.Шингаровим і іншими вченими.

Так, в «Великій медичній енциклопедії» емоції розглядаються як «фізіологічний стан організму, який має яскраво виражене суб'єктивне пофарбування й всеохоплюючі види відчуттів та переживань людини – від глибоких травмуючи страждань, до високих форм радості й соціального життєвідчування»

А.Нікіфоров розглядає емоції як «узагальнені почуттєві реакції, що виникають у відповідь на різноманітні за характером екзогенні, (що виходять з навколишнього середовища), і ендогенні, (що виходять із власних органів і тканин) сигнали, які обов'язково зумовлюють певні зміни у фізіологічному стані організму».
Трохи інше трактування дає У.Джемс: «Емоції – суть почуттєві процеси, які обумовлені внутрішніми струмами, що виникають під впливом зовнішніх подразників». Далі він трактує емоції як результат поєднання в один комплекс психічних процесів, з яких кожен обумовлений певним фізіологічним процесом. Відзначаючи велику розмаїтість емоцій, У.Джемс вважає, що причиною їхнього виникнення є «незліченні рефлекторні акти, які виникають під впливом зовнішніх об'єктів і негайно усвідомлювані нами, то стає зрозумілим, чому людина може почувати незліченну безліч емоцій і чому в окремих індивідів вони можуть невиразно варіювати і за складом, і за мотивами, що викликають їх».
Л.Кондрашова та Л.Соколова пишуть: «В.Вундт і Н.Грот вважають, що емоції виникають у випадках, коли відбувається щось значне для індивіда. На їхню думку, сприймана подія є емоційною у силу того, що в момент сприйняття вона є частиною життя індивіда, тобто представляє для нього несподіванку, інтерес чи неприємність. Р.Лазарус переконаний, що емоції виникають у тих випадках, якщо на основі когнітивних процесів виробляється висновок про наявність деякої погрози й неможливості її уникнути. У цьому випадку Р.Лазарус говорить про емоційні стани, які належать до афектів. Цю точку зору розділяє Е.Клаперед, який пояснює, що оцінку погрози роблять не інтелектуальні процеси, а емоційні явища-почуття».
П.Симонов відносить емоції до людських потреб. Він пише: «Емоції є відбиття мозком людини й тварин якої-небудь актуальної потреби (її якості й величини) і ймовірності (можливості) її задоволення, яку мозок оцінює на основі людського й раніше придбаного індивідуального досвіду.

В.Бахур вважає, що «емоції – це складні психічні явища, своєрідні почуттєві переживання, узагальнені почуттєві реакції».
Аналіз літератури показав, що ряд авторів не бачить специфіки емоцій і почуттів, тому визначають їх як синоніми. Емоціями або почуттями вони називають своєрідні переживання, що відбивають ставлення людини до предметів навколишнього світу; переживання людиною свого ставлення до дійсності; психічні стани, що відбивають суб'єктивне ставлення індивіда до навколишнього середовища й самого себе й ін.

Однак останнім часом у психологічній літературі намітилася тенденція проти ототожнення понять «почуття» і «емоції». На цій позиції перебуває Б.Куценок, він затверджував, що емоції мають соціальну обумовленість. «Емоція (від латинського – хвилююся, переживаючи) – це почуттєво забарвлене ставлення людини до навколишнього світу й самого себе»; на його думку емоція – це відбиття мозком потреби організму й задоволення неї в цей момент. Тим самим емоція характеризує особистісне ставлення до предмета й образа. Вона не містить конкретної інформації про предмет, а свідчить лише про наявність ставлення до нього

О.Лук розрізняє емоції й почуття не тільки за часом походження, але й за характером. «Емоція в ході еволюції виникла раніше почуттів, вона властива не тільки людині, але й тварині й виражає ставлення до задоволення фізіологічних потреб. Почуття розвилися на базі емоцій при взаємодії з розумом, у ході формування суспільних відносин і властиві тільки людині». Тому почуття він розглядає як форму відбиття дійсності, що виражає суб'єктивне ставлення людини до задоволення її потреб, до відповідності або невідповідності чого-небудь його уявленням.

Аналіз літератури свідчить про те, що без емоцій неможливі людські відносини, зникають стимули активної діяльності, від них залежить характер взаємин, соціальний клімат у класному колективі й багато чого іншого.

Однією з важливих характеристик особистості завжди вважалася духовність, її культура. У самому загальному розумінні під культурою мають на увазі:

1) специфічний спосіб людської організації й розвитку людської життєдіяльності, представлений у продуктах матеріальної й духовної праці, у системі соціальних норм і установок, у духовних цінностях, у сукупності ставлень людей до природи, між собою й до самих себе;

2) історично певний щабель розвитку суспільства й людини, виражений (опредмечений) у результатах матеріальної й духовної діяльності людей, у створюваному ними «другому середовищі». Поняття «культура» характеризує як рівень розвитку певних історичних епох, суспільно-економічних формацій, конкретних суспільств, націй і народностей, так і ступінь удосконалення різних сфер людського життя й діяльності. У самому широкому змісті термін «культура» охоплює все те, що визначає специфіку людського існування у світі; у більш вузькому змісті ним позначають тільки сферу духовного життя людей;

3) сукупність практичних, матеріальних і духовних придбань суспільства, які відображають історично досягнутий рівень розвитку суспільства й людини й виражаються в результатах практичної діяльності. У більш вузькому розумінні культура – це сфера духовного життя суспільства, що охоплює насамперед систему виховання, освіти, духовної творчості (особливо мистецтво), а також суспільства й організації, що забезпечують їхнє функціонування (школи, музеї, театри, творчі організації й т.д.). Одночасно під культурою розуміють рівень освіченості, вихованості людей, а також рівень оволодіння будь-якою галуззю знань або діяльності».

У науковій літературі мова йде про різні напрямки дослідження культури: культури інформаційної, етикету, поведінки, політичної, почуттів, спілкування, мови й ін. У той же час відзначається, що «емоційній культурі практично в навчальних закладах не вчать, та й батьки часто не надають великого значення розвитку емоційної сфери своєї дитини. Емоції ж впливають на всі компоненти пізнання: відчуття, сприйняття, уяву, пам'ять і мислення. З емоціями також пов'язані вольові процеси. Настрій відбивається на усвідомленні мотиву, ухваленні рішення й процесі досягнення мети».

Г.Потилико, розглядаючи проблему культури спілкування і її ролі у розвитку особистості, вважає важливими її складовими культуру етичного мислення й емоційну культуру. Він пише, що «емоційна культура й культура етичного мислення – це складові частини культури спілкування. Вони супроводжують будь-яку діяльність, поведінку людини й «схвалюють» або «засуджують» процеси цієї діяльності й поводження особистості. Позитивні емоції виникають під час збігу результату дії й лежать в основі її мотивів. Негативні емоції мають місце при відсутності такого збігу. Емоційна культура - це розвинена здатність особистості до співпереживання, жалю, співчуттю, це чуйність до щиросердечного стану іншої людини й правильна реакція на цей стан».

О.Турська вважає: «Емоційна культура школярів – це інтегративна сукупність якостей особистості, знань про емоційну сферу особистості, необхідних для життєдіяльності, комунікативних умінь і вмінь регулювати свій емоційний стан і емоційні реакції».

І.Бех під емоційною культурою розуміє об'єднання тих думок, ідей, які дозволяють людині сприймати навколишній світ у всьому його духовному й матеріальному багатстві, знаходити в собі найкращі шляхетні почуття, передавати їх своїм вихованцям, спонукати їх до самовдосконалення, формувати поважне ставлення до людей, моральних цінностей суспільства, нетерпимість до зла, готовність боротися за перемогу добра.

Л.Соколова під емоційною культурою розуміє «певний рівень психологічного розвитку, що забезпечує здатність особистості адекватно проявляти власні емоції й реагувати на емоції інших, управляти емоційним станом і емоційними реакціями на внутрішні й зовнішні дії, регулювати процеси витрат нервової енергії».

Л.Сбітнєва пише: «Емоційна культура – ознака, що проявляється в здатності особистості емоційно відгукуватися на інтелектуальні, морально-етичні прояви її життєдіяльності, у потребі творчої роботи й перетворення навколишньої діяльності й мистецтва».

Л.Нікіфорова вважає, що емоційна культура повинна припускати щирість і волю прояву почуттів, взаєморозуміння, ефективну діяльність, творчість. Разом з цим, вона повинна включати стриманість і вміння гальмувати ті почуття, які можуть неприємно впливати на інших людей, утримувати контакти, викликати непорозуміння.

Проведений аналіз психолого-педагогічної літератури свідчить: існує багато різних трактувань понять «емоції», «культура», «емоційна культура». Разом з тим, ми дійшли висновку, що для нашої роботи найбільше підходить трактування визначення емоційної культури, дане О.Турською: «Емоційна культура школярів – це інтегративна сукупність якостей особистості, знань про емоційну сферу особистості, необхідних для життєдіяльності, комунікативних умінь і вмінь регулювати свої емоційні стани і емоційні реакції».
2.6. Формування емоційної 
культури вчителів

Проблема формування емоційної культури вчителів є загальновизнаною, актуальною, однією з компонентів багатогранного й складного процесу виховання особистості. Всі вчені одностайно розглядають емоційну культуру як частину загальної культури. Але разом з тим серйозним недоліком є той факт, що в більшості випадків наведені психологами й педагогами визначення емоційної культури базуються на сумарному підході до розкриття її змісту, вільному визначенні її складових частин. Практично всі дослідники підходять односторонньо до визначення емоційної культури, вважаючи, що це тільки здатність до співпереживання, уміння правильно відгукнутися на переживання іншої людини й т.п. Отже, така точка зору є однієї з ведучих у дослідженнях вчених щодо змісту емоційної культури.

Емоційна культура характеризується такими показниками, як структура й зміст. Розглянемо їх.

На думку О.Турської, структура емоційної культури вчителів складається з таких компонентів, як: певні якості особистості (емоційне почуття – емоційність), толерантність і емпатія (естетика людських відносин), емоційна пам'ять (фантазія, уява, образне мислення, інтелект), уміння емоційної регуляції діяльності, знання про сутність, значення, роль емоцій у житті людини, знання, що розкривають багатство емоційних реакцій людини, знання, що розкривають шляхи й засоби збагачення емоційної сфери й керування емоціями, знання емоційно-експресивних засобів мови.

Л.Кондрашова й Л.Соколова вважають, що до структури емоційної культури входять:

I. Мотиви емоційного світовідчування: інтерес до емоційної сфери іншої людини; прагнення до підтримки в себе й у навколишнього позитивного емоційного стану; прагнення зрозуміти почуття й настрої навколишніх; бажання свідомо управляти своїм настроєм.

ІІ. Емоційні відчуття й сприйняття навколишньої дійсності й свого «Я»: відчуття й сприйняття почуттів радості, захвату, подиву й ін.; здатність відчувати відтінки почуттів інших людей; здатність сприймати емоційний стан і настрій навколишніх; здатність сприймати багатство й емоційне пофарбування слова.

ІІІ. Знання й уміння, що розглядають емоційну природу людини: знання, що розкривають значення, місце та роль емоцій у житті людей; знання, які розкривають види емоційних станів і різноманіття емоційних реакцій організму на різні впливи навколишнього середовища; уміння відзначити й правильно розцінити виразні рухи людини (міміку, жести, позу й ін.); уміння правильно розуміти емоційний стан навколишніх; уміння переборювати негативні емоції, бачити причини й шляхи їхнього усунення; уміння оптимально використовувати запас знань про емоційну сферу, особливості емоційного стану, емоційних реакцій у встановленні емоційного контакту.

ІV. Емоційна регуляція діяльності: уміння співпереживати, співчувати, розуміти почуття навколишніх; уміння гальмувати свої емоції, які не знаходять фізичної й біологічної розрядки; уміння дарувати навколишнім радість; уміння діяти проти власного гніву; уміння виділити у своїх однолітках позитивне й почувати те, що переживають інші.

Емоційність: здатність бачити життя у світлих тонах; здатність розбиратися в багатьох нюансах виразних рухів; вразливість; сприйнятливість до чужої радості, суму, горю.

VI. Емоційний самоконтроль і самооцінка: здатність управляти своїми бажаннями; здатність контролювати емоції, настрої, емоційні реакції; здатність правильно оцінювати події, що впливають на емоційний стан і емоційні реакції; здатність розцінювати свої можливості в регуляції свого настрою й настрою навколишніх; здатність правильно оцінювати емоційну ситуацію й адекватно реагувати на неї.

І.Могилей в структурі емоціональної культури учителя виділила мотиваційний, інтелектуально-операційний, комунікативний, емоційно-вольовий і оціночний компоненти.

1. Мотиваційний компонент емоціональної культури учителя
презентований наступними характеристиками:

· інтерес до емоціональної сфери учнів;

· прагнення зрозуміти почуття та настрої своїх вихованців;

· прагнення навчити школярів управляти своїми емоціями;

· прагнення підтримати у себе і в своїх вихованців позитивний емоціональний стан.

2. Інтелектуально-операційний компонент включає наступну систему знань та умінь:

· знання, які розкривають суть емоціональної культури, її значення для формування гармонійно розвинутої особистості; її роль в результативності педагогічної діяльності;

· знання, які розкривають основні емоціональні стани людини;

· знання про шляхи і засоби, які сприяють ефективності формування емоційної культури;

· уміння правильно розуміти емоціональний стан учнів;

· уміння переборювати негативні емоції, бачити причини й шляхи усунення їх;

· уміння використати запас знань про емоціональну сферу для встановлення емоціонального контакту з учнями.

3. До складу комунікативного компонента емоціональної культури входить:

· уміння організувати емоціональний контакт з учнями;

· уміння відшукати правильний стиль і тон взаємовідносин;

· уміння за зовнішніми ознаками орієнтуватися в емоціональній атмосфері, настрої своїх вихованців;

· уміння адекватно виразити і передати учням необхідні емоції, настрої, думки, відчуття;

· уміння емоційно ідентифікувати себе із класом, окремим учнем;

· здатність відчувати емоціональну обстановку уроку і впливати на неї;

· уміння зрозуміти вихованця, розділяти його радості та смуток, вчасно прийти до нього на допомогу, підтримати у важку хвилину словом і справою.

4. Емоціонально-вольовий компонент включає:
· здатність до співпереживання, співчуття;

· уміння проникнутись душевним станом учнів, налаштовуючи власні емоції на «хвилю» переживань своїх вихованців;

· уміння викликати в собі емоційне налаштування на конкретний урок;

· здатність захоплюватись сумісною діяльністю з учнями при наявності «внутрішнього педагогічного контролера»;

· здатність «заражати» й заряджати учнів своєю енергією;

· здатність емоціонального перемикання;

· здатність стримувати себе у взаємовідносинах з вихованцями в стані збудження, гніву, бурхливої радості;

· уміння переборювати внутрішнє роздратування, негативні установки (негативні емоції) по відношенню до окремих учнів;

· уміння навчити учнів управляти своїми емоціями.

5. Оціночний компонент можна визначити як:

· здатність контролювати власні емоції, свій емоціональний стан;

· здатність правильно оцінювати емоціональну ситуацію і адекватно на неї реагувати.

До змісту емоціональної культури учителя, необхідно включити, з одного боку, уміння його керувати власними емоціями, здатність до співпереживання, співчуття, уміння проникнутись душевним станом тих, що навчаються, налаштовуючи власні емоції на «хвилю» переживань своїх вихованців, і, що особливо важно, перебудувати їх на свою «хвилю», уміння управляти своїм емоційним станом; з другого боку, уміння зрозуміти вихованця, розділити його радості і гіркоти, вчасно прийти до нього на допомогу, підтримати у важку хвилину словом і справою, уміння навчати учня управляти своїми емоціями.

Розкриваючи зміст емоційної культури, не можна обійти такий її показник, як культивування в учителів прагнення до прекрасного, піднесеного. Потрібно навчити їх дарувати навколишнім радість, доброзичливість, взаєморозуміння, розвивати здатність радісного сприйняття навколишнього світу. Як затверджує К.Динейка, коли з'являється мрія й прагнення цінувати шляхетні почуття інших людей, вони відкриють у центральній нервовій системі нові джерела збудження, які погасять меланхолію, незадоволення життям. Поступово виникає прагнення бути більш активним, виникає дійове бажання не віддаватися необґрунтованому розпачу. Дійове бажання обов'язково призведе до творчого налаштування, тобто до позитивних емоцій, до задоволення своєю діяльністю.

Однієї зі складових змісту емоційної культури є здатність вчителя до сприйняття й осмислення емоційного стану інших людей. Розвивати в учителів чуйність   до   настрою   навколишніх,   навчити   їх   правильно розпізнавати переживання іншого можна лише в процесі нагромадження уявлень про зміст найважливіших емоційних станів людини: радості-безвідрадності, збурювання злом; формування уявлень про характер реакцій людини на добро, брутальність, байдужість, неповагу до себе. 

У літературі відзначається, що зміст емоційної культури повинен містити необхідну інформацію про емоційну сферу людини, її особливості, різні види емоційного стану, методи керування емоційними реакціями.

Змістовна сторона емоційної культури повинна будити віру у власні сили, можливості й здатності, показувати шляхи: як кращим чином розпорядитися своїми знаннями й уміннями в життєвих ситуаціях. Формування емоційної культури повинне бути поєднане зі збагаченням їхнього інтелекту широким колом життєвої інформації, що розширює емоційну сферу, з навчанням правильно використовувати свої знання на практиці.

Емоційна культура проявляється в умінні підтримувати   позитивні   емоції   в   колективі, у прояві доброзичливості, щирості, співчуття, здатність разом переживати радості й прикрості. Брутальність, злостивість, жорстокість – це ознаки духовного безсилля й бідності емоційного світу особистості, низького рівня її емоційної культури. Завдання
полягає в тому, щоб навчити людину співпереживанню, співчуттю, взаєморозумінню. Саме ці якості характеризують високий рівень емоційної культури особистості. У цьому випадку доцільно говорити про те, що емоційна культура виступає основною, регулюючою всю діяльність вчителя. Тому в змісті емоційної культури значне місце займає здатність зрозуміти іншого, розділяти радості й тривоги, встановлювати емоційний контакт.

В.Семке в зміст емоційної культури включає здатність чекати, проявляти витримку, уміти відхилити своє бажання, що йде врозріз із інтересами інших людей. «Іноді корисно навчитися радіти життю не тільки в сонячну погоду, але й у будь-яку холоднечу, у дощ і сльоту. Спочатку, це може доставити деяке відчуття щиросердечного дискомфорту, однак у перспективі людину очікує приємне «відкриття» – вона змогла підкорити свою волю, уміє володіти почуттями й страстями».

С.Іконнікова, розглядаючи зміст емоційної культури, пише: «Егоїзм і емоційне неуцтво, примітивність почуттів і черствість, чоловіча й жіноча агресивність, безтактність є результатом перекосу у вихованні, коли частіше поціновується сміливість, спритність, ерудиція, забуваючи при цьому силу доброти, щирості, делікатності, чарівності, ввічливості».

Найбільш повно й всебічно до визначення змісту емоційної культури підійшов В.Сухомлинський. На його думку, вчителя необхідно підводити до поняття «свобода почуттів» через дисципліну почуттів, через самовиховання й самоорганізацію. «Навчити людину управляти своїми бажаннями, свідомо обмежувати їх, бути володарем бажань, виховувати в собі шляхетні людські потреби – важлива ланка у вихованні емоційної культури.

В.Сухомлинський вважав, що емоційне виховання починається з розвитку культури відчуття та сприйняття. «Тонкість почуттів, переживань, емоційно-естетичного ставлення до навколишнього світу й до самого себе залежить від культури відчуттів і сприйняття. Чим тонше відчуття й сприйняття, тим більше бачить і чує людина в навколишньому світі відтінків, тонів і півтонів, чим глибше виражається емоційна оцінка фактів, явищ, подій, предметів, тим ширше емоційний діапазон, що характеризує духовну культуру людини».

Емоційна оцінка ідей, принципів, як найважливіший елемент емоційної культури, залежить від того, наскільки глибою людина здатна переживати у зв'язку з пізнанням навколишнього світу такі почуття, як радість, замилування, подив, сум, тривогу, сором, гнів, збурювання й т.д.

Зміст емоційної культури В.Сухомлинський пов’язував з наявністю в людині здатності відчувати відтінки думок й почуттів людей. Ця чутливість виробляється тоді, коли відчуває гру слова: його внутрішнє значеннєве багатство, емоційне пофарбування.  Виховання чутливості до слова і його відтінків, на думку В.Сухомлинського, – одна з передумов гармонійного   розвитку   особистості.   «Я   твердо   переконаний:   багато труднощів у вихованні позначається в тому, що інтелектуальне входження в світ не супроводжується тонкою роботою у вихованні з розвитку емоційно-естетичної культури, чутливості до слова».

На думку В.Сухомлинського у змісті емоційної культури варто приділити увагу та передбачити той матеріал, засвоєння якого сприяє прояву активних сил душі. «Емоційна чуйність до світоглядних істин, ідей, принципів, закономірностей – це, образно кажучи, той вогник, від якого спалахує порох переконаності, принциповості, вірності людини своїм переконанням», – писав він.

Заслугою В.Сухомлинського є комплексний підхід до вирішення проблеми формування й розвитку емоційної культури. На відміну від інших авторів він говорить про тісну взаємодію інтелектуальної, моральної, естетичної й емоційної сторін особистості культурної людини. Підкреслюючи єдність цих сторін, В.Сухомлинський у своїх роботах використовує подвійні терміни: «емоційно-естетична», «емоційно-моральна культура». Але разом з тим він ретельним образом розводить ці поняття й конкретизує зміст кожного компонента, розкриваючи специфіку емоційної, естетичної, інтелектуальної й моральної культури. Він не ставив на меті детально розробляти зміст емоційної культури, хоча йому вдалося показати основні структурні компоненти цього складного особистісного утворення.

У літературі виявлені основні напрямки роботи з формування культури вчителя:

1. Навчити його емоційно правильно реагувати на той вплив, що він одержує в процесі навчання в школі, у родині або під час спілкування з навколишніми.

2. Важливо,щоб в процесі виховання створилося позитивне емоційне почуття – широко розгорнуті такі почуття й переживання, які пов’язані із власною особистістю, і які варто називати “голосом освіти”, неможливістю ухилитися від обов’язку.
3. Важливо, щоб в розвивалося правильне співвідношення почуттів і емоцій, щоб вони зростали з гармонійно розвинутою системою емоційних відгуків.

4. Бажано, щоб в емоційному житті людині незначну роль грали такі негативні почуття, як  злість, зловтіха, заздрість, недоброзичливість, щоб ті переживання, якщо вони вже й виникли, швидко проходили, викликали в дитині почуття сорому перед собою, докори совісті.

5. Важливим фактором, що характеризує емоційну культуру особистості, є здатність цінувати й поважати почуття іншої людини, ставитися до неї з повагою, а також здатність до співпереживання, уміння поділитися своїми переживаннями з іншими, близькими людьми.
Процес формування емоційної культури учителів протікає більш успішно, якщо вони усвідомлюють значимість цієї складної особистісної освіти в структурі своїх професійних рис, будуть чітко уявляти і структурні компоненти.

2.7. Форми та методи формування емоційного стану вчителів

Формування позитивного емоційного стану у вчителів може включати: групові дискусії; рольові ігри; психогімнастику; аутотренінг; методи релаксації; індивідуально-психологічне консультування; психомалюнок тощо.

Групова дискусія – це спільне обговорення якого-небудь полемічного питання, що дозволяє прояснити, змінити думку, позиції та установки учасників групи в процесі безпосереднього спілкування. Дискусія може бути використана як з метою надання можливості учасникам побачити проблему з різних боків, так і як спосіб групової рефлексії через аналіз індивідуальних переживань, розв'язання прихованих конфліктів, надання учасникам виявити свою компетентність і тим самим задовольнити потребу у визнанні і повазі (це підсилює згуртованість групи, полегшує саморозкриття кожного студента і сприяє досягненню поставленої корекційної мети).

Класифікують різні форми групової дискусії, які застосовуються в тренінгу і психокорекції. Так, виділяють структуровані дискусії, де задається тема для обговорення і чітко регламентується порядок її проведення (форми, організовані за принципом «мозкової атаки») і неструктуровані дискусії, в яких ведучий – пасивний, а теми обираються самими учасниками, час дискусії формально не обмежується.

Групова дискусія складається з трьох етапів: постановки і розв'язання проблеми та підведення підсумків. Предметом групової дискусії в процедурі психокорекції психофізіологічного стану виступає особистісна проблема на відміну від соціально-психологічних тренінгів управлінської спрямованості, де предметом виступають інтелектуальні та орган організаційно-управлінські завдання і міжособистісні проблеми. Психолог, як організатор дискусії, поєднує висловлювання учасників з кожного поставленого питання, узагальнює їх, групує, виділяє умовні думки, в процесі чого досягається якісно новий результат, малоймовірний при індивідуальній роботі учасників групи. Для підтримки дискусії в конструктивному руслі необхідні:

· рівноправність учасників у висловленні власної думки і можливість бути почутим;

· відчуття вільної, демократичної атмосфери в групі;

· активність і щирість кожного учасника;

· дружні реакції учасників на взаємні висловлювання, прагнення бути почутим і сприйнятим, відсутність страху бути відкинутим;

· задоволення від спільної роботи і міжособистісних взаємодій. 

Надзвичайно продуктивним вважається застосування ігрових методів у тренінгу і психокорекції. На першій стадії групової роботи корисні рольові ігри як спосіб подолання скутості і напруженості учасників, як умова безболісного зняття «психологічного захисту». Ігри є інструментом діагностики і самодіагностики, і дозволяють ненав'язливо, м'яко, легко виявити труднощі у міжособистісних контактах і психологічних проблемах. Завдяки грі інтенсифікується процес навчання, закріплюються нові поведінкові навички, віднаходяться способи оптимальної взаємодії з іншими людьми, які раніше здавалися недоступними, тренуються і закріплюються вербальні і невербальні комунікативні уміння. Гра ефективна в створенні умов для саморозкриття, виявлення творчого потенціалу людини, для прояву щирості і відкритості, оскільки відтворює психологічний зв'язок людини з її дитинством. Внаслідок цього гра стає могутнім психотерапевтичним і психокорекційним засобом не тільки для дітей, але і для дорослих. Можливості ігрових методів у тренінговій і психокорекційній роботі невичерпні. Загальною ознакою рольових ігор є включення активності тренованого в події, що імітують дійсність або наближаються до дійсності.

У рольових іграх психотехнічної процедури корекції емоційної орієнтації наголос робиться на аналіз і рефлексію проявів емоційної орієнтації людини в міжособистісній взаємодії. Саме в рольових іграх найбільшою мірою реалізуються принципи активності, об'єктивації поведінки і всі принципи особистісних проявів: емпатійністі, відкритості, прийняття, довіри переживанням, динамічності досвіду.

Як вказує Н.Хрящева, для досягнення цілей рольової гри на етапі групового обговорення треба дотримуватися ряду методичних вимог. Насамперед до цих вимог належить правильний підбір ситуації, що включає: сюжет гри; поставлену психологічну проблему; характер заданих відносин, ролей і конкретних обставин. При виборі і розробці ситуації необхідно дотримуватись двох умов:

– зміст ситуації і сутність поставленої в ній проблеми повинні бути адекватні реальній дійсності;

– зміст ситуації повинен бути знайомим учасникам тренінгу, а також відповідати меті тренінгу.

Ситуації взаємодії, обрані для рольових ігор, дають можливість учасникам продемонструвати своєю поведінкою емоційну орієнтацію на прикладі партнерської взаємодії. Можливість домогтися успіху у розв'язанні складної психологічної ситуації, використовуючи різноманітні способи поведінки підвищують як зацікавленість учасників, так і методичну цінність рольової гри згідно цілей психокорекційної процедури.

При виборі рольової гри слід враховувати етап, на якому вона послуго​вуватиметься. На діагностуючому і постановчому етапі застосовуються імітаційні ігри, що дозволяють виявити основні помилки учасників, невідповідність позитивної емоційної орієнтації, створити мотивацію до навчання та особистісного зростання. На етапі формування використовуються рольові ігри, які дають можливість сформувати уміння рефлексувати свої почуття та емоції з приводу індивідуальних поведінкових проявів, комфортність або дискомфорт психологічного самопочуття. На етапі нормування – рольові ігри, які дозволяють сукупно застосовувати тільки набуті уміння й установки. На етапі прове​дення рольові ігри «Критика» і «Схвалення» дозволяють відстежити сформованість умінь і установок згідно психокорекційної мети. Організація рольової гри передбачає чіткість інструкцій, перерахування ролей і їх вибір учасниками тренінгу, виклад сюжету гри. Тренер виступає як активний спостерігач.

Психологічний малюнок (психомалюнок) використовується на етапі діагностики і формування психотехнічної процедури корекції психофізіо​логічного стану, а також на етапі здійснення.

На етапі діагностики застосовуються: психомалюнки-тести «Неіснуюча тварина», «Будинок. Дерево. Людина» та ін., що дозволяють одержати інформацію про наявність фобій, самооцінку, стан нервової системи, соціальну спрямованість людини. На етапі діагностики можна також використовувати психомалюнок «Стіна», що дає інформацію про наявність психологічних захистів, емоційне самопочуття індивіда і його соціальне оточення на нинішньому життєвому етапі. Інтерпретація кольорової гами, структурних ліній, сили натиснення, форми і розміру малюнка сприяють не тільки діагностиці, але й початку формування рефлексії згідно психокорекційної мети.

На етапі формування особливу роль мають психомалюнки «Скидання субособистостей», коли окремі члени групи ще не почувають себе здатними відкрито і щиро вербалізувати думки і почуття. Тому на допомогу стає психомалюнок, в якому реалізується можливість відбити глибинний психологічний зміст, що відповідає психологічному стану суб'єкта.

Використання психомалюнка «Автопортрет» і на етапі здійснення, коли учасники групи застосовують свої нові уміння виражати власні емоції через художній образ і читати психологічний зміст малюнків, що є одним із методів, які виводять на пізнання логіки несвідомого, вчити

Застосування психогімнастики психотехнічній процедурі корекції психофізіологічного стану вчителів доцільно для розвитку вміння рефлексувати і запам'ятовувати широкий спектр невербальних сигналів, відчуттів тіла, емоційних станів і зв'язаних з ними відчуттів, а також для удосконалення умінь розпізнавати такі сигнали в інших людей. Тим самим психогімнастика допомагає створювати цілісність і адекватність Я-образу, паралельно навчає позитивному емоційному відношенню до всіх його граней, а також умінню подавати й одержувати зворотній зв'язок відносно цього Я-образу. У психогімнастичні вправи включені не тільки рухи тіла, але і можливість вербалізувати ключові моменти уміння, що програються.

У психокорекційній процедурі використовують вправи, які спрямовані безпосередньо на діагностику і формування позитивного емоційного ставлення до самого себе, власного Я-образу і через нього до оточуючих людей і дійсності в різноманітності їхніх проявів. Паралельно у вправах можна відпрацьовувати уміння рефлексувати власні почуття, емоції дум​ки, дії. Формуванню і нормуванню позитивної рефлексії емоційної орієнта​ції сприяють вправи «Мої достоїнства і недоліки», «Роздратування», «Опис удачі-невдачі», «Біля дзеркала», «Я ціную», «Сила мови» та ін.).

На етапі формування можна застосовувати такі психогімнастичні вправи як «Зображення емоцій», «Передавання емоцій», а в тренінгу спілкування використовуються такі вправи: «Обмін невербальною інформацією», «Контакт очей», «Пташка», «Ув'язненні», «Тварини» тощо.

На етапі нормування застосовують такі психогімнастичні вправи: «Заборонний плід», «Колодязь», які відбивають ціннісні орієнтації й актуальні потреби суб'єкта і дають можливість паралельно аналізувати емоційне відношення до цих психологічних характеристик людини.

До методу психічної регуляції належить метод музикотерапії. Музика є одним із важливих чинників, що зумовлюють позитивний емоційний стан. її роль у житті людини неможливо переоцінити. Процес сприймання музики людиною надзвичайно складний, і механізм цього сприймання досі остаточно не з'ясований. Музика, з точки зору фізіолога – об'єктивний подразник. Отже, вплив її на людину повинен підлягати тим самим законам, за якими діють усі подразники. А вони загалом досить прості. Тихий стукіт метронома, легкий шум лісу – і в організмі виникає охоронне гальмування. Сила подразника збільшується (гучний звук) – починається тривале збудження нервової системи. Якщо ж зовнішній подразник дуже сильний, виникає «позамежне гальмування»: мозок уже не відповідає на сигнали, що надходять в організм. У разі ж ще більшого посилення подразника може настати смерть.

У деяких африканських племенах застосовували смертну кару барабанним боєм. Такі ансамблі як, наприклад, «Ролінг Стоунз», доводять публіку до шокового стану, і справа тут у суто фізіологічних законах, за якими діє надмірна гучна музика. У популярних піснях (шлягерах) кількість гармонійних послідовностей, на яких вони будуються, зазвичай дуже обме​жена. Одна гармонія неминуче тягне за собою іншу, точно визначену. Дуже легко утворюється стереотип сприймання. Якщо він порушується, виникають негативні емоції. А в класичній музиці гармонійних послідовностей значно більше: після одного акорду може йти кілька ймовірних гармоній, і варіантів тим більше, чим складніший музичний твір.

В осіб зі слабкою нервовою системою набагато тонший і емоційніший процес сприймання музики, ніж у тих, у кого сильна нервова система, і пояснюється це тим, що у перших пороги чутливості набагато нижчі, ніж у інших. Психологічна настроєність людини на сприймання відповідної музики, чекання нею сигналів матеріалізуються в нервові імпульси. Вони надходять у відпо​відний аналізатор. Але ще до того, як сигнал надійде, аналізатор настроюєть​ся на сприймання і відбиття його. Це так звана установка на сприймання.

Проте не на всіх людей одна й та сама установка діє однаково. Як виявилося, залежно від того, як на людей діє словесна установка, їх можна поділити на три групи. До першої належать люди, в яких при сприйманні й оцінці інформації установка спрацьовує повністю; до другої групи – ті, хто при цьому, незважаючи на установку, керується своїми відчуттями; до третьої входять особи, які в одному випадку оцінюють інформацію під впливом установки, а в іншому – під впливом особистісних відчуттів. Ці відмінності пояснюються неоднаковими типами вищої нервової діяльності. Для тих, на кого установка впливає сильно, характерне переважання другої сигнальної системи, у малопіддатливих – першої сигнальної системи.

Із наведеного вище випливає: психологічне сприймання музики і реакції людей на неї надзвичайно індивідуальні. Тому використовуючи музичні твори для релаксації необхідно враховувати звички конкретних людей, особливості їхнього типу вищої нервової діяльності, музичної культури й естетичного смаку.

Негучна мелодійна музика (10 Дц) заспокоює, врівноважує емоційний стан людини. Музичні твори, що рекомендовані для заспокоєння та врівноваження психофізіологічного стану: Чайковський. Анданте кантабіле (зі струнного квартету); Чайковський. Пісня без слів (фа мінор); Бах. Арія (для струнного орке​стру); Бах. Прелюдія до мажор (із першого тому); Моцарт. Нічна серенада (дру​га частина для струнного оркестру); Барбер. Адажіо (для струнного оркестру); Шуберт. Незакінчена симфонія (II частина для симфонічного оркестру); Вагнер. Вступ до опери «Лоенгрін»; Бізе. Антракт до третьої дії опери «Кармен»та ін.

Для позбавлення людини негативного стану, поганого настрою великий російський психіатр, невропатолог В.Бехтерев радив спочатку дати прослухати мелодії, що відповідають настрою на даний момент, а потім змінити характер музики відповідно до її душевного стану. Тому для регуляції емоційного стану людини, рекомендують прослуховувати не складні й не великі за обсягом музичні твори, переважно романси та пісні. Медичні фахівці стверджують, що в багатьох випадках достатньо провести 8-10 сеансів спрямованого прослуховування музика, аби отримати відчутне поліпшення психічного стану людини.
Застосування вищенаведених методів психічної регуляції, оптимізації та корекції психофізіологічного стану сприяє збереженню працездатності, формуванню позитивного, сприятливого емоційного стану вчителів щодо успішного формування їхньої готовності до педагогічної діяльності.
2.8. емоційні ситуації як засіб формування емоційної 
культури вчителя

Значення проблеми емоцій людини у її житті, діяльності та творчості не потребує  обґрунтування  У пізнавальному  процесі  емоції  – один  із найважливіших чинників регуляції формування особистого досвіду людини. Емоційно-почуттєва забарвленість навчально-пізнавальної діяльності студентів є однією з  умов нормального функціонування довільної  уваги   і запам'ятовування. Вона також здатна суттєво полегшити чи утруднити самовільну регуляцію цих процесів. Разом з тим виникнення емоцій залежить від емоційних ситуацій, в яких опиняються студенти на заняттях. Під емоційною ситуацією розуміють ті обставини навчальної діяльності, які з різною силою актуалізують емоції студентів. Емоційна ситуація є результатом  зіткнення реальних  потреб  студентів і можливостей їх задоволення, що складаються в заданий конкретний момент. Причому емоційні ситуації можуть здійснювати як негативний, так і позитивний вплив на ефективність навчально‑пізнавальної діяльності.
В міру зростання, негативного впливу, на ефективність; навчально-пізнавальної діяльності Н.Вітт зафіксувала наступні ситуації: пов'язані з наявністю різноманітних перешкод – слухових, зорових тощо; на основі дефіциту часу, який відведений на виконання будь-якого завдання; ситуації незнання або невизначеності способів виконання роботи; повторні невдачі при виконанні завдання викладача або якоїсь форми роботи.

Дослідження, яке проведене стосовно середньої школи виявило ситуації, що сприяють негативним емоціям учнів безпосередньо на заняттях. До них можна віднести: нерозуміння або незнання навчального матеріалу відсутність активної діяльності учнів на занятті, отримання поганої оці застосування вчителем мір покарання до даного учня або інших учнів, погана дисципліна в класі, прояв несправедливості.

Крім того, у свідомості учнів можуть виникати бар'єри, перешкоджають адекватному сприйманню і емоційному переживанню нового навчального матеріалу. Причинами виникнення і дії бар'єрів, як вказується в дослідженні С.Батракової, виступає невідповідність між змістом нової навчальної інформації або способами її передавання і знаннями, інтересами установками учнів. В результаті складається негативне відношення до наступного вивчення питання, до навчальної дисципліни, а також до методів вивчення і навіть до самого пізнавального процесу в цілому. Так, виділяється гносеологічний бар'єр, бар'єри дистантності, обізнаності, новизни, а також; комунікативні, психологічні, етичні і естетичні бар'єри. Наприклад, під психологічним бар'єром часто розуміють невідповідність минулого досвіду новим задачам діяльності і в залежності від того, в якій діяльності вони виникають, розрізняють пізнавальний, емоційно-вольовий, міжособистісний типи бар'єрів.

Позитивний вплив на ефективність навчально-пізнавальної діяльності викликають такі ситуації як: задоволення інтересу до певних видів занять; цікаві прийоми навчання; можливість активно проявити себе на занятті; успішне виконання навчальних задач даним учнем і всім класом; застосування вчителем заохочення; добра дисципліна; позитивні емоції вчителя

Відповідно до ступеню зростання позитивного впливу на продуктивність роботи студентів можна розмістити наступні ситуації: індивідуальне досягнення конкретного успіху; нове, цікаве в матеріалі, способі організації навчальної роботи; висока пряма оцінка викладачем доброго виконання складної для студента роботи або його прогрес у вивченні дисципліни; ігрова діяльність; застосування елементів творчої діяльності.
Психологічні дослідження  вказують на наявність інших ситуацій, які сприяють розкриттю емоційних ресурсів колективу (у нашому випадку – навчальної студентської групи), посилюють, прискорюють затримують актуалізацію емоційних станів. Під актуалізацією розуміють здатність викликати потрібні в даний момент емоційні стани та почуття, реалізовувати на практиці закладені в них потенційні "виконавчі" можливості. До таких ситуацій можна віднести: ситуації сумісності переживання; ситуації емоційної привабливості, до яких відносять: а) психорольові, б) музикальні психологічні, в)кольорово-психологічні; ситуації новизни; ситуації раптовості несподіваності.

Представляє інтерес те, що названі ситуації мають значення не тільки для покращення поточної діяльності будь-якого студента на занятті, але і формування позитивного відношення до подальшої навчальної роботи. Відповідно до вказаних ситуацій у студентів розвиваються такі емоції: радісне  здивування,   емоція  успіху, емоція  передбачення,  стан емоційної зацікавленості і захопленості.

Аналізуючи особливості емоційної поведінки студентів на заняттях, слід відмітити і значну групу мимовільних емоційних ситуацій, які виникають від багатьох спонтанних факторів. Дані ситуації менше пов'язані із змістом нового навчального матеріалу. Їх причиною виступають, як правило, організаційні умови навчально-пізнавальної діяльності і внутрішні стани студентів. Урахування цих ситуацій дає можливість викладачу на мимовільному рівні будувати свою стратегію коригування емоцій як у окремих студентів, так і у групи чи навіть у цілого лекційного потоку. Питома вага останніх ситуацій перебуває у прямій залежності від ефективності реалізації довільних дидактичних ситуацій. Іншими словами; чим ефективніше на занятті опрацьовані і реалізуються емоційні ситуації, які пов'язані з ходом викладання нового навчального матеріалу, тим менше будуть зустрічатися мимовільні емоційні ситуації відволікаючого або негативного характеру. О.Чебикін ситуації першого порядку, тобто ті, які пов'язані зі змістом нового навчального матеріалу, називає основними, а. ситуації, які виникають мимовільно і часто з причин організаційних умов, – індивідуальних особливостей реагування студентів і самого викладача – супутніми.

На основі сказаного можна зробити висновок, що емоційні ситуації впливають на ефективність навчально-пізнавальної діяльності учнів і студентів, а вміння їх використовувати в навчальному процесі – на рівень емоційної культури педагога.

2.9. Емоційна гнучкість вчителя як показник його емоційної культури

Підвищення ролі освіти в сучасному суспільстві ускладнює завдання школи у підготовці підростаючого покоління до життя і вимоги до особи вчителя, рівня його професіоналізму.

Аналіз шкільної дійсності дозволяє говорити про наявність суперечностей:

– між набором жорстких вимог і методів дії на учня, сформульованих в методичних рекомендаціях, і інтуїтивними діями вчителів, що діють шляхом проб і помилок у вирішенні педагогічних проблем;

– між концептуальним підходом педагогічної стратегії і набором рецептурних порад та безсистемних педагогічних дій в шкільній практиці;

– між творчою природою вчительської праці і низьким рівнем готовності вчителя до творчого виконання професійних функцій.

Зняття цих суперечностей позитивно впливає на якість роботи сучасної школи і залежить від рівня професіоналізму вчителя, багатства його професійного обличчя.

Сучасний вчитель знаходиться в ситуації, коли йому доводиться робити власний вибір. У традиційній практиці педагогічної роботи такий вибір зводився до того, щоб віддати перевагу тому або іншому рецепту, викладеному в методичному керівництві. Сьогодні основна маса порад не працює. Це можна пояснити різкою зміною педагогічного середовища, тих умов, в яких опинився сучасний вчитель, і особливостями того об'єкту, з яким йому доводиться працювати.

Успіх розв'язання педагогічних задач пов'язаний з тим, наскільки вчитель володіє не тільки педагогічною теорією, методикою і технологією навчально-виховного процесу, але й уміє роздумувати, нестандартно діяти, проявляти емоційну гнучкість.

Аналіз зібраного емпіричного матеріалу дозволяє говорити про наявність емоційних утруднень у роботі вчителя-практика. Причини слід шукати у підвищенні рівня емоційної напруженості педагогічної праці. По-перше, змінився людський матеріал, з яким сьогодні доводиться працювати вчителеві: діти стали емоційно збудливіші, некеровані, напружені, деколи, навіть агресивні. Методичні рекомендації в основному зосереджені на наданні допомоги вчителеві в організації інтелектуальної діяльності учнів. Емоції та відчуття, емоційна сфера особистості вчителя і учнів нерідко залишається поза увагою адміністрації школи, методичної служби та й самих учителів. Погіршення матеріального становища в суспільстві, зниження престижу вчительської професії, сильна матеріальна нерівність загострюють пристрасті, які, на жаль, не минають і шкільного життя. Емоції і відчуття носять нестійкий, а деколи і некерований характер. Поведінка вчителя, якщо вона будується на одних емоціях, характеризується непослідовністю, нестійкістю, конфліктністю, що негативно впливає на його спілкування з учнями, колегами по роботі, породжує емоційну напруженість, конфлікти і дискомфорт у спілкуванні й відносинах. У діях учителя повинно гармонійно поєднуватися раціональне й емоційне. Гармонія емоційного і раціонального початку виступає важливим показником рівня емоційної культури вчителя. Саме цій стороні педагогічного професіоналізму не завжди приділяється належна увага при підготовці майбутніх фахівців до вчительської діяльності в умовах вищої школи і в змісті методичного навчання, яке планується і проводиться методичною службою. Емоції не розвиваються самі по собі. У процесі життя і діяльності міняються установки особи, її відношення до навколишнього світу, людей, стосунків між ними, разом з цим перетворюються й емоції. Враховуючи це, ми спробували змінити установки вчителя на роль емоційного чинника у результативності педагогічної праці й через цілеспрямоване систематичне навчання удосконалювати рівень емоційної культури вчителя.

Під емоційною гнучкістю в науковій літературі розуміється гармонійне поєднання емоційної експресивності й емоційної стійкості вчителя. Емоційна гнучкість представляє складне особистісне утворення, що поєднує у собі значущі емоційно особистісні якості, що позитивно впливають на хід і результативність педагогічної діяльності. Емоційна гнучкість виявляється в оволодінні секретами педагогічної майстерності й професіоналізму, мистецтві комунікації і спілкування, здатності толерантно будувати взаємини з учнями, колегами, батьками, що багато в чому визначає емоційно-психологічний комфорт і позитивну динаміку кар'єрного зростання учителя.
Це передбачає розв’язання таких  завдань:

1. Підвищити рівень знань педагогів про психологічні особливості емоційної сфери вчителя і теоретичні основи формування його емоційної культури.

2. Відпрацювати й закріпити у процесі проведення занять методичного практикуму прийоми і способи емоційної регуляції власної поведінки, емоційної гнучкості як важливої складової емоційної культури вчителя.

3. Формувати способи й прийоми регуляції емоційного стану й емоційних реакцій на дію зовнішніх чинників педагогічного середовища.

4. Озброїти методикою і технологією емоційного виховання учнів.

Складність в організації навчання педагогічного колективу полягає в тому, що виховання через емоційну дію – дуже складний і тонкий процес. У ході його важливо не викорінювати і не пригнічувати емоційні чинники, емоційні реакції на їх дію, а уміло й грамотно керувати ними і направляти на досягнення планованого результату.
При організації роботи слід забезпечити емоційне благополуччя кожному вчителеві, щоб кожен одержував задоволення від участі у роботі над завданнями практикуму. Заняття проводити з використанням теоретичного матеріалу, практичних імітаційних завдань, емоційного тренінгу, прогнозування ситуацій, діагностування, тестування.

Головна лінія практикуму – активна діяльність кожного його учасника в усвідомленні ролі емоційного чинника в результатах педагогічної праці, створенні емоційно-психологічного комфорту в педагогічному колективі, формуванні практичних умінь у вдосконаленні власної емоційної сфери та емоційної культури учнів, збагаченні досвіду емоційної поведінки і прояву емоційної гнучкості у конкретних педагогічних ситуаціях шкільного життя.

Зміст теоретичних занять суворо не регламентується. Учителям пропонується лише орієнтовна основа. При структуризації занять слід враховувати конкретні умови роботи вчителя, рівень його професіоналізму і підготовленість до обговорюваної проблеми, характер міжособистісних стосунків на всіх рівнях: адміністрація, методична служба, колеги вчителі, учні, їх батьки.

Кожен учитель має право вибору інформації для вивчення. На заняттях практикуму увага акцентується на осмисленні особливостей емоційної сфери вчителя, ролі емоцій у результативності педагогічної праці, спілкуванні і особистому житті. Теоретичні заняття покликані розширити емоційний кругозір учителів, їхнє уявлення про особливості емоційної сфери різновікових груп учнів, усвідомлення способів розвитку емоційної гнучкості як одного із засіб підвищення якості вчительської праці. У ході занять відпрацьовуються й уміння емоційної регуляції поведінки і спілкування, управління емоціями, прояву емоційної гнучкості. З цією метою на заняттях моделюються емоційні ситуації, беручи участь в пошуку рішень яких, вчителі відпрацьовують на конкретних прикладах із шкільного життя, переконуючись в існуванні стійкої залежності між рівнем емоційної культури вчителя і результатами його професійних досягнень. Майбутні педагоги переконуються, що з важких ситуацій можна вийти переможцем, якщо уміло регулювати свій емоційний стан і всіх учасників ситуацій, проявляти емоційну гнучкість, співчуття, поважати право на емоційний відгук.

З метою підтримки емоційної атмосфери урізномаштнюються форми занять, завдяки цьому збагачувалася емоційна культура вчителя, формувалася позитивна мотивація до педагогічної теорії і оволодіння методикою емоційного виховання учнів. Серед методів активного навчання велика увага приділяється діловим і рольовим іграм, емоційним тренінгам. Форми їх проведення різноманітні: симпозіум, прес-конференція, діалог.

Через  активні форми і методи відтворюються емоційні відносини, дії, які виявляються в ігрових і рольових ситуаціях, розвивається емоційна гнучкість при виборі засобів впливу на учнів. У програмі практичних занять використовувалися ділові й рольові ігри на теми: "Діалог емоцій", "Етюд", "Настрій" і ін.

Одним із ефективних засобів формування практичних навичок володіння собою в різних ситуаціях є психолого-педагогічний семінар, який збагачує психологічну компетентність педагогів.

Діагностичний практикум "Оцінювання психологічного мікроклімату у колективі" допоможе визначити, чи сприятливий мікроклімат у педагогічному колективі, що є запорукою ефективної професійної діяльності, особистісного благополуччя кожного педагога.

На релаксаційних практикумах слід навчати майбутнього вчителя вправам, які допомагають зберігати емоційне здоров’я, налагоджувати позитивні стосунки з учнями. Можна виявити практичну формулу психологічно благополучної людини:

· розуміє, чого вона хоче, чого прагне;
· вміє прогнозувати бажаний результат;

· може самостійно оцінити ефективність власної діяльності та відкоригувати її можливі недоліки;

· отримує задоволення як від самого процесу діяльності, так і від її наслідків.
Психологічний супровід сприяє ефективності роботи, допомагає вчителеві глибше розібратися у собі, встановити причини емоційного незадоволення собою, подолати кризи у стосунках вчитель-учень.
Можлива скористатися такими методиками для вирішення емоційних проблем:

1. Синдром емоційного вигорання вчителя (методика К.Маслача та С.Джексона).
2. Самооцінка емоційних станів.

3. Педагогічні ситуації (за Р.Нємовим).

4. Самооцінка мудрої поведінки у конфлікті (тест).

На психолого-педагогічних семінарах можуть розглядатися такі питання:

1. Психологічний портрет учителя: досвід самодіагностики.

2. Майстерність спілкування – складова культури учителя.

3. Етикет учителя як важливий фактор успішної діяльності.

4. Шляхи підвищення ефективності уроку (психологічний аспект).

Ведучим на заняттях найчастіше виступає психолог або заступник директора, але успішною виявилася практика, коли заняття по черзі проводять керівники шкільних методичних комісій, окремі вчителі. Об'єднують усіх ведучих правила-рекомендації:

– доцільно будувати заняття на інтерактивних засадах, відмовляючись від лекційної форми подачі інформації.

– будь-яку інформацію важливо подавати у такий спосіб, щоб учасники занять були впевнені, що вони про це знали завжди.

– не робити акцент на недоліках вчителів, щоб не активізувати в них захисні механізми.

Уміння й емоційні якості, отримані на заняттях, слід закріплювати у процесі самоосвіти і при проведенні заходів з учнями. У розвитку емоційної гнучкості вчителя велику роль відіграють різні типи уроків: урок-інтерв'ю, урок-роздум, урок-суперечка, урок-діалог і ін. У діалогічній і дискусійній формі відпрацьовувалися уміння вчителя і учнів висловлювати свою точку зору, аргументовано захищати її, слухати і чути співрозмовника, поважати чужі погляди, володіти собою в емоційно напружених ситуаціях.

Емоційно-ігрові ситуації розвивають як у вчителя, так і в учнів емоційну гнучкість, уяву, здатність розібратися у самовідчутті партнера, зрозуміти його емоційний стан, проявити співчуття і підтримку.

Грамотно організована робота, що систематично проводиться з розвитку емоційної гнучкості вчителя як важливого показника його емоційної культури позитивно впливає на характер і результати педагогічної діяльності вчителя-практика. Ефективність роботи можлива, якщо забезпечити у процесі її здійснення єдність між змістом і формами занять, дбати про емоційну взаємодію і взаєморозуміння учасників.

2.10. педагогічні умови формування емоціональної культури вчителів

Високий рівень емоціональної культури особистості не формується стихійно. Ріст ступеня емоціональної вихованості майбутніх вчителів обумовлюється раціонально продуманою системою навчально-виховного процесу, дотриманням сукупності умов, які забезпечують її результативність.

Слід сказати, що емоціональна сфера свідомості людини має тенденцію до відставання від раціональної сторони пізнання. У зв'язку з цим проблема оптимального співвідношення виховання почуттів та інтелектуального виховання є однією з найбільш актуальних для вищої школи. Так, В.Сластенін із жалем відзначає, що філософів та педагогів у свідомості особистості більше всього захоплюють інтелектуальні, а не емоціональні процеси. Це приводить до того, що педагогічний процес надмірно раціональний, мало апелює до почуттів, недостатньо перебудовує емоціональний світ людини. Завдання він бачить у тому, щоб знаходити і використовувати такі прийоми і способи впливу, котрі збагачують емоціональний досвід вчителів, розвивають уяву, формують у них емоціональну чутливість, особистісне ставлення до дійсності.

Дані ряду досліджень свідчать про наявність емоціональної недостатності, котра виявляється у невмінні підтримати, зрозуміти колегу, виявити до нього співчуття, і є наслідком зовнішніх факторів. В.Сластенін справедливо відзначає, що соціальні почуття є найбільш запущеною і теоретично малорозробленою частиною свідомості. Тому при формуванні емоціональної культури вчителів необхідно враховувати сукупність соціально-педагогічних і психологічних умов.

Необхідними умовами формування емоціональної культури вчителів є:

1. Чіткість уяви студентів про суть емоціональної культури. 

2. Створення емоціонального клімату в групі.

3. Розвиток мотивації професійного росту у вчителів у період їх навчання.

4. Розвиток інтелектуальних здібностей вчителів.

5. Розвиток емоційної сприятливості (чутливості) вчителів.

6. Індивідуальний підхід до кожного вчителя.

7. Своєчасна діагностика рівня сформованості у вчителів емоціональної культури.

8. Розвиток потреби вчителів в емоційному самовдосконаленні своєї особистості.

До числа важливих умов формування емоціональної культури перш за все треба віднести чіткість уяви педагогів про суть емоціональної культури і її роль у результативності праці учителя.

Аналітичні бесіди, у процесі яких відбувається логічне засвоєння суті емоціональної культури, навмисно створені емоціональні ситуації в навчально-виховному процесі переконують вчителів у тому, чи зуміє учитель захопити учнів яскравою, інтересною спільною діяльністю, забезпечити діалогічність процесу обговорення її результатів, співпережити успіху і невдачам своїх вихованців, управляти своїм станом і емоціями учнів у навчально-виховному процесі.
Створення емоціонального клімату у колективі, класі є необхідною умовою формування емоціональної культури майбутніх вчителів.

Атмосфера навчально-виховного процесу сприяє позитивним результатам, якщо вона пронизана духом взаєморозуміння, душевним тактом, сердечністю, турботою один про одного у процесі навчання.
Важливою   умовою   формування   емоціональної культури учителів є розвиток мотивації їх професійного  росту за час їх навчання у педвузі.
Усвідомлення своєї професійної позиції, пізнання мотивів вчинку школяра допоможуть майбутньому вчителю вийти з полону власних емоцій і відгукнутися на переживання школярів. Учитель разом із учнями «проживає» кожний віковий період становлення  особистості, співпереживає з приводу їх невдач, радіє успіхам, великодушно прощає все – все це не принижує авторитет вчителя в очах учнів, а емоційно наближає їх позиції, породжує співпереживання і взаєморозуміння, допомагає позбутися стереотипів у стосунках з учнями.

До числа необхідних умов формування емоціональної культури слід віднести і розвиток у педагогів інтелектуальних здібностей. Результативність педагогічної діяльності багато у чому визначається здібністю учителя проникати у внутрішній світ особистості, умінням зрозуміти стан учня і впливати на нього адекватно вибраними засобами, здібністю педагогічного співпереживання, тобто не просто зрозуміти, а уявити себе на місці вихованця, спостерігати за змінами у його поведінці, стосунках між вихованцями, вміти визначити свою позицію у системі цих стосунків.

Під час організації виховного процесу важливо чітко уявити природу і джерела різноманітності, у той же час і емоціональної сприятливості з тим, щоб створити оптимальні умови для виховного впливу з метою формування у вчителів емоціональної культури. Розвиток сприйнятливості обумовлюється зовнішніми і внутрішніми умовами. До внутрішніх умов слід віднести: сформованість спрямування; життєві позиції; психологічний стан особистості. До зовнішніх умов: позитивний психологічний клімат, у якому протікає навчально-виховний процес, реалізується педагогічний такт, методи впливу, які адекватні цілям формування особистості. Дуже важливо враховувати характер ставлення особистості до педагогічних впливів. При позитивному ставленні вони легко сприймаються, при індиферентному, а тим більше негативному, відхиляються. Позитивне ставлення спостерігається у тому випадку, якщо особистість усвідомлює значимість впливу, виявляє до нього інтерес.

Важливою умовою формування емоційної культури майбутніх педагогів є індивідуальний підхід до студентів. Абітурієнти, потрапляючи в педвуз, відзначаються різним рівнем підготовки, комплексом здібностей, котрі педагогу необхідно урахувати при підборі навчальних завдань, вправ для розвитку тих чи інших професійних якостей тих, хто навчається.

Більшість студентів недооцінюють свої власні здібності. Завдання педагога – своєчасно відзначити проміжний успіх вихованця на шляху до кінцевої мети, підтримати його, вселити віру у власні сили і можливості, віру у майбутній успіх.

Слід відзначити необхідність своєчасної діагностики рівня сформованості емоціональної культури вчителів. Анкетування, тестування, співбесіда виявляють різний ступінь оволодіння навиками емоціональної корекції, здатності прогнозувати емоційні стани свої та учнів. Емоційне реагування носить ситуативний характер. Нерідко вдаючись до крайніх мір реагування, студент із однієї конфліктної ситуації потрапляє в іншу. Якщо не попередити, не зняти негативне сприйняття власних невдач, то наслідком може стати відмова, несприймання учительської професії.

Оволодівання емоціональною культурою передбачає розвиток потреби вчителя в емоціональному вдосконаленні своєї особистості (самовиховання). Успішному самовдосконаленню майбутніх вчителів сприяє здійснення викладачами педвузів наступних завдань: 

· сприяти розвитку педагогічних здібностей, через використання ефективних прийомів емоціонального самовиховання;

· допомогти студентам виявити недоліки, які слід викорінювати;

· вказати конкретні шляхи емоціонального самовиховання, озброїти студентів найбільш доцільними і ефективними прийомами емоціонального самовиховання.

Дотримання сукупності педагогічних умов у більшості сприяє ефективності формування емоціональної культури у
вчителів.

РОЗДІЛ ІІІ

ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ, ДІАГНОСТИЧНІ МЕТОДИКИ, ТЕСТИ, ПИТАННЯ, СПРЯМОВАНІ НА ВИЯВЛЕННЯ РІВНЯ СФОРМОВАНОСТІ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНО-ЕМОЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ

3.1. Діагностика   інтелектуального   розвитку школяра

Інтелектуальний розвиток здійснюється за двома лініями: 1) функціональний розвиток інтелекту, який полягає у збагаченні його змісту новими розумовими діями, поняттями; 2) стадійний (віковий) розвиток, який характеризує якісні зміни в інтелекті, його перебудову.

У теперішній час у психології відомі три стадії інтелектуального розвитку: наочно-діяльнісний, наочно-образний та словесно-логічний інтелект. Стадія розвитку інтелекту характеризує типовий стан накопичених розумових дій, тобто те, у якій формі їх за звичай виконує суб’єкт, чи здатний він усвідомлювати, використовувати довільно та ін. Важливо відмітити, що дві зазначені лінії інтелектуального розвитку взаємопов’язані. З одного боку, перехід на нову стадію передбачає оволодіння певними діями. Так, переходу учня зі стадії наочно дієвого інтелекту на стадію наочно-образного сприяє оволодіння збагаченими діями заміщень та моделювання. Таким чином, накопичення, що відбуваються по першій (функціональній) лінії, неоднаково ефективні для якісних (стадійних) змін інтелекту. Учень може засвоїти чимало нових дій, але залишитися на тій же стадії інтелектуального розвитку.

З іншого боку, стадіальний розвиток здійснює вплив на функціональний. Так, якщо учень знаходиться на стадії наочно-дієвого інтелекту, то при засвоєнні кожної нової дії йому необхідно починати засвоєння з матеріальної (або матеріалізованої) форми. Але якщо інтелект учня характеризується як наочно-образний, матеріальна (матеріалізована) форма може бути пропущена, учню з самого початку буде доступна перцептивна форма.

Отже, розумовий розвиток має як якісні, так і кількісні зміни. Кількісна (функціональна) лінія розвитку прямим чином залежить від діяльності учіння: вона поповнюється через засвоєння нових дій. Якісні (стадіальні) зміни опосередковані функціональним розвитком. Суттєвим при цьому є не кількість засвоєних дій, а їх зміст і особливості.

 У процесі навчання вчителю важливо знати, яка стадія інтелектуального розвитку характерна для більшості учнів його класу. Важливо знати зміст та функціональну лінію розвитку. Перш за все, вчителя повинні цікавити ті дії, які необхідні у процесі навчання в початковій школі. Саме тому особливо важливо провести діагностику інтелектуального розвитку дітей при вступі їх у школу.

У теперішній час у нашій країні використовується велика кількість традиційних зарубіжних тестів інтелекту (наприклад, тести Векслера, прогресивні матриці Равена та ін.). Ми не можемо їх рекомендувати, оскільки вони ніякої змістовної інформації про інтелект не дають.

Аналіз показує, що класична буржуазна тестология базується на наступних вихідних посиланнях:

1. Здібності людини вроджені і в силу  цього фактично незмінні. Посилання про вродженість та незмінність здібностей є центральною.

2. Високий рівень розвитку здібностей зустрічається рідко. У цілому люди представляють  за рівнем розвитку здібностей нормальний розподіл.  Це посилання практично випливає з першого: вроджене підкоряється закону випадкового розподілу. Відповідно, визнання вродженості здібностей логічно приводить до визнання розподілу їх у людей у відповідності з кривою Гаусса.

3. Визнання лише кількісних відмінностей та ігнорування якісного різноманіття як в здібностях, так і в етапах розумового і психічного розвитку людини у цілому.

4. Під час тестування контролю підлягає лише кінцевий результат діяльності тих,  кого досліджували (розв’язав – не розв’язав). Це посилання  відображає бихевіористичний підхід до аналізу психіки: урахування лише початкової та кінцевої ланки процесу рішення задач. 

Вся процедура складання  та стандартизації тестів випливає з цих посилань. Дж. Лолер, аналізуючи  IQ – тести, справедливо пише, що необхідно розглядати ті концепції і методи, які лежать за ними. «Тоді ми побачимо, що сама  процедура тестування керується певною теорією і філософією». Те, «що тести інтелекту вимірюють вроджену, незмінну здібність, лежить в основі самої конструкції теста» [29,С.30-31].

Таким чином, за кожним традиційним тестом стоїть певна теоретична  модель. Прийняття конкретного тесту означає і прийняття цієї моделі.

Відомо, що ця методика не витримала випробування часом: буржуазні тестологи змушені поступово відступити від неї. Зокрема, відбувається відмова від чисто кількісного підходу до вікового розвитку інтелекту. Тестологи звернулися до стадій інтелектуального розвитку  Ж.Піаже.  Але «горизонтальний деколаж» тут же поставив їх у глухий кут, з якого вони вийти не можуть.

Отже, простий переніс традиційних психодіагностичних методик у нашу країну не може бути визнаний правильним. Необхідно, ґрунтуючись на досягненнях вітчизняної психології, розробити нову теоретичну модель психодіагностики і поступово реалізовувати її у діагностичних методиках.

Виходячи з положення про соціальну природу людської психіки, вітчизняна психологія розглядає здібності як продукт прижиттєвого формування. Випереджальна роль у цьому процесі належить навчанню, яке не протистоїть розвитку, а веде його за собою, створює його «найблищу зону». Такий підхід до розвитку, до людських здібностей відкриває перед психологією можливість вивчення здібностей у процесі їх становлення, причому в умовах не стихійного ходу цього процесу, а керування ним.

В силу цього по-новому постає проблема вікових нормативів розумового розвитку: зміна типу учіння призводить до зміни хода розвитку, до зміни вікових можливостей людини; отже, процес становлення здібностей, рівень їх розвитку у інвалідів може і не підкорятися закону випадкового розподілу (не відповідати кривій Гаусса).

При діагностуванні розумового розвитку діяльнісний підхід до людських здібностей, інтелекту потребує розкриття новоутворень, що переводять людину з одного етапу розумового розвитку на інший.

При діагностуванні інтелекту передбачається наявність змістовних моделей тих видів діяльності, які підпорядковуються дослідженню. Це у рівній мірі торкається як діагностики, спрямованої на оцінку рівня розумового розвитку у цілому, так і діагностики, що пов’язаний з визначенням ступеня сформованості окремих видів пізнавальної діяльності.

Викладений підхід до розуміння змісту природи інтелекту, здібностей людини веде до принципово нової постановки проблем психодіагностики, до інших шляхів їх рішення. 

Зупинимося на деяких методиках, розроблених у нашій країні на принципово іншій теоретичній основі у порівнянні з західними тестами.

Окремо розглянемо діагностику змістовного (функціонального) розвитку інтелекту. 

3.2. Діагностика змістовного  розвитку
інтелекту школяра

Діагностичні методики цього типу повинні бути спрямовані на виявлення ступеня сформованості у випробовуваних певної системи дій. При цьому така система дій повинна будуватися не емпірично, а виходячи з вікових особливостей і провідної діяльності самих випробовуваних, тобто з урахуванням того, якими діями випробовуваним цього віку необхідно оволодіти для переходу на нову стадію інтелектуального розвитку. Так, якщо перехід учня на стадію наочно-образного мислення відбувається у результаті оволодіння ними дії заміщення, наслідування, ігрового моделювання (А.Запорожець, Н.Подд'яков і ін.), то методика діагностики змісту інтелекту школярів повинна вимірювати ступінь володіння ними саме цими діями.

Виділивши систему дій, що характеризують змістовну сторону розумового розвитку випробовуваних даного віку, потрібно організувати діагностику кожної з цих дій. При цьому діагностичний експеримент повинен не просто показати, має або не має учень дію, що цікавить нас, але і дати якісну оцінку стану цієї дії. Початковою теоретичною моделлю для розробки діагностичних методик такого типу успішно може слугувати діяльнісна теорія поетапного формування розумових дій.

Розглянемо стисло основні вимоги до розробки діагностичної методики за оцінкою стану певної дії, що випливають  з положень даної теорії.

1. Потрібно проводити діагностику не тільки операційного, але і мотиваційно-цільового компонентів дії.
2. Слід заздалегідь виявити об'єктивний зміст (операційний склад) дії, що діагностується.
3. Необхідно розробити два види діагностичних завдань. Перший повинен бути розрахований на застосування дії у цілому. Проте можлива ситуація, коли випробовуваний не в змозі виконати дію, що діагностується, навіть у генетично початковій (матеріальній або матеріалізованій) формі. Це не означає, що він не володіє жодною з вхідних в цю дію операцій: можливо, він не справляється із завданням через відсутність у нього лише одній з операцій, що становлять дану дію. Тому у такій ситуації і використовуються завдання другого вигляду (субзавдання), кожне з яких розраховане на використання однієї з складових дій операцій. Такий діагноз особливо важливий для визначення шляхів коректувальної роботи (які операції у учня потрібно доформувати, щоб забезпечити володіння ним дією, що діагностується).
4. Завдання обох видів повинні варіювати формою, відповідно до чого повинна варіювати і форма виконання дії. Повинні бути забезпечені такі основні форми як: матеріальна (матеріалізована), перцептивна, зовнішньомовленева і розумова. У останньому випадку передбачається, що випробовуваний в змозі тримати одержане вербальне завдання у думці і весь процес його виконання здійснювати «про себе».
5. Обидва види завдань повинні також варіювати за предметним змістом, умовам застосування дії (операції), що дозволить діагностувати міру узагальненості цієї дії (операції). Дані варіації, як і варіації формою, дозволяють одержати відомості про стан як дії у цілому, так і окремих її операцій.
6. Для визначення стану дії за іншими її характеристиками – мірі розгорнутості, автоматизированості, усвідомленості і ін. – необхідні наступні діагностичні прийоми:
а) для діагностики міри автоматизированості дії даються завдання на поєднання цієї дії з іншим, про яке завчасно відомо, що воно не автоматизоване; можливість поєднання цих двох дій дозволяє одержати уявлення про ступінь автоматизованості  дії, що цікавить нас;
б) для визначення міри усвідомленості (рефлексії) дії, що виконується, випробовуваним пропонується промовити або прописати послідовність виконання завдання і обґрунтувати необхідність виконаних кроків;

в) швидкість виконання дії визначається загальноприйнятим шляхом – через фіксацію певних тимчасових інтервалів.

Діагностика ступеня скороченості дії скрутна, оскільки поки немає шляхів для диференціації цієї лінії зміни дії і зміни її за формою. Так, невиконання якоїсь операції дії у матеріалізованій формі ще не означає скорочення дії: дана операція може виконуватися випробовуваним у перцептивній або розумовій формі. Крім того, за скороченість дії, на нашу думку, може прийматися перехід ряду операцій на автоматизоване виконання. Іншими словами, фактично відбувається скорочення не дії як такої, а числа усвідомлюваних операцій. Через цього діагностика міри автоматизованості дії служить показником міри його скороченості. Міра автоматизованості, у свою чергу, частково виявляється і у швидкості виконання дії.

Сказане означає, що у даний час ми ще не можемо діагностувати стан дії по всій системі характеристик. Пояснюється це як тим, що ще не знайдені відповідні діагностичні шляхи, так і тим, що недостатньо вивчені і диференційовані самі характеристики. Найточніший і повніший діагноз може бути одержаний за формою дії.
7. Послідовність діагностики окремих операцій дії повинна бути наступною:

а) спочатку здійснюється діагностика центральної операції (у кожній дії (прийомі) є операція (дія), від сформованості якої перш за все залежить успішність виконання дії (прийому); вона і називається центральною);

б) надалі діагностика операцій здійснюється у порядку, зворотному до формування; ця вимога спрямована на те, щоб уникнути при діагностиці повчального ефекту;
в) діагностика форми ведеться у порядку, зворотному формуванню, тобто від розумової до зовнішньомовленевої, потім – до перцептівної і,  нарешті,  до матеріалізованої або матеріальної;
г) при діагностиці узагальненості дії спочатку слід давати завдання на менш звичному для випробовуваних матеріалі, а потім – на більш знайомому.

Якщо повернутися до інтелектуальних тестів і проаналізувати їх з позиції сформульованих нами теоретичних вимог до методик діагностики змістовної сторони розвитку інтелекту, то виявиться, що тести не задовольняють жодній з цих вимог.

Будь-який інтелектуальний тест вимірює сформованість у випробовуваного деякої системи дій, проте тестологи при складанні тестових методик або взагалі не виділяють систему дій, сформованість яких фактично перевіряється їх тестами, або, як це має місце при факторному підході до аналізу і діагностики інтелекту, будують цю систему дій чисто емпірично, без урахування вікових особливостей досліджуваних ними випробовуваних. У результаті цього система дій, що об'єктивно діагностується тестом, у значній мірі довільна і суб'єктивна; вона різна для кожного тесту. Саме ця обставина, на наш погляд, пояснює випадки, коли при застосуванні декількох різних інтелектуальних тестів для обстеження інтелекту одного і того ж випробовуваного одержують різко відмінні між собою дані про його розумовий розвиток.
Не задовольняються тестологами і ті перераховані вище вимоги, реалізація яких забезпечує можливість дати якісну оцінку стану кожної з дій, що діагностуються.

Таким чином, інтелектуальні тести  не можуть слугувати адекватним методом діагностики змістовної сторони інтелектуального розвитку.

 З розроблених вітчизняними психологами методик для діагностики змісту інтелекту  найбільш теоретично обґрунтованою є методика Л.Венгера. 

 Спираючись на дослідження вітчизняних  психологів, Л.Венгер виділив систему пізнавальних дій, що характеризують рівень розвитку інтелекту учнів. При цьому ним теоретично обґрунтовується правомірність судження про рівень розумового розвитку школярів за сформованістю у них саме цієї системи дій. Для перевірки наявності у тих, кого досліджували, цих дій, Л.Венгером та його співробітниками, були розроблені (або модифіковані створені іншими дослідниками) серії діагностичних завдань, кожне з яких ґрунтується на одному з дій, що перевіряється. 

Аналізуючи методику Л.Венгера та його співробітників, слід відмітити, що при практичному її використанні у груповому варіанті завдання надаються учням тільки в одній із форм – перцептивній; діагностика випробних дій за всіма їх характеристиками не передбачається. Це, хоча і виправдано з практичної точки зору, оскільки значно спрощує діагностичну процедуру, у певній мірі збіднює одержані при проведенні такої діагностики результати.

3.3. Коефіцієнт інтелектуальності як інтегральний показник загального розумового розвитку учнів 

Аналітичний підхід до психічної індивідуальності людини є абсо​лютно необхідним як у психодіагностичному, так і в психокорекційному планах. Його здійснення – важливий засіб надолужувального розвитку тих розумових здібностей школяра, які з певних причин виявилися недостатньо сформованими, «відсталими». Цим забезпе​чується й загальний розвиток розумової сфери учня в цілому. Більше того, певні позитивні зміни відбуваються і в особистісній сфері.

Слід зазначити, що сам по собі аналітичний підхід до розумового виховання учнів є недостатнім. Він має доповнюватися, поєднувати​ся з цілісним, синтетичним підходом.

Як певна система, психічна індивідуальність школяра, зокрема його розумова сфера, може бути більш і менш гармонійною. Тобто кількісні характеристики її окремих компонентів можуть мати різний ступінь відмінності. В одних учнів різні розумові здібності є більш однорідними у кількісному відношенні, в інших – виявлені у меншій мірі. Але якими б не були внутрішньо індивідуальні відмінності між окре​мими розумовими здібностями школяра, завжди виникає питання про загальний розумовий розвиток даного учня.

Діагностика такого розвитку – досить складне завдання, яким повинен займатися шкільний психолог. Проте й учителю, який прагне будувати свою роботу на психологічних засадах, потрібно мати при​наймні схематичне уявлення про те, як це робиться. Тож спробуємо сформувати таке уявлення.

Почнемо з поняття про розумовий вік. Воно тісно пов'язане з поняттям про розумову норму. Отже, що таке розумовий вік (РВ)?

Усі діти у своєму фізичному й розумовому розвитку проходять через одну й ту саму послідовність етапів, що поступово усклад​нюються й надбудовуються. Перш ніж навчитися ходити, дитина мусить спочатку набути здатності «тримати голівку» й сидіти. Перш ніж навчитися розмовляти – розуміти звернені до неї слова матері тощо.

Цю однакову послідовність різні діти опановують із різною швидкістю і, отже, приходять до чергового етапу у різному віці. Одна дитина починає говорити вже близько одного року, а інша – тільки в півтора, а іноді й у два. Одна дитина так званої шкільної зрілості досягає у п'ять, а інша у сім років. Як відомо, переважна більшість (близько 65 %) дітей досягає цього етапу у шестирічно​му віці, через що саме цей вік приймається за норматив шкільної зрілості.

Ті самі відмінності можна виявити, поставивши по-іншому питання, які розумові операції вже опановані даною дитиною?

Припустимо, у результаті всебічного тестування ми переконуємося, що п'ятирічний Ігор має розумові здібності (уважність, пам'ять, мислення, уяву, пасивний і активний словники), розвиток яких відповідає можливостям більшості дітей шестирічного віку. Отже, висновок: Ігор (розумовий вік) цього хлопчика 6 років. РВ його ровесника Олега, і має розумові здібності типової чотирирічної дитини, складає 4 роки. Діти з однаковим паспортним (хронологічним) віком (ХВ) можу значною мірою відрізнятися один від одного за своїм РВ. Ті з ровесників, які мають більший РВ, природно, можуть розв'язувати більш складні завдання, швидко опановувати нові поняття. Під час розв’язання певної задачі їм знадобиться значно менше часу, ніж дітям нижчим РВ. Чому? Тому, що необхідні розумові операції у них більш відпрацьовані, налагоджені. Такі діти рідше припускаються помилок. Розумовий вік стає інформативним лише в зіставленні з хронологічним віком даної дитини.

Таким чином, зіставлення РВ дитини з її ХВ показує, з яким темпом проходить її розумовий розвиток: нормальним, випереджальним чи сповільненим. Для вимірювання цього показника використовують так званий коефіцієнт інтелектуальності (КІ). Вираховуєть​ся він за формулою:

КІ = 
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* 100,

де КІ – коефіцієнт інтелектуальності (в балах); 

     РВ – розумовий вік (у місяцях); 

     ХВ – хронологічний вік (у місяцях);

100 – константа, що використовується для вирахування КІ в цілих числах.

Якщо РВ збігається з ХВ, КІ становить 100 балів. Це середній показник, вікова норма.

Темп розумового розвитку як основний показник інтелекту є відносно усталеною характеристикою людської індивідуальності. З часом життєвий досвід дитини збагачується і, як наслідок, підви​щується її РВ.

3.4. Психодіагностика розумових здібностей школярів 
Сучасна школа покликана своєчасно виявляти й розвивати здібності дитини, тобто не лише давати знання, а й формувати вміння оперува​ти ними в нетипових ситуаціях. Іншими словами, йдеться про осо​бистість із розвинутим, суспільно зорієнтованим індивідуальним по​тенціалом. Але за традиційної освітньої системи, коли до кожного учня, незважаючи на його природні можливості, ставляться однакові вимо​ги, досягнення цієї мети є проблематичним. Очевидно, що базовий рівень освіченості має забезпечуватися різними моделями шкільного навчання, залежно від спроможності дитини внутрішньо осягнути дов​кілля, найближче оточення й визначити свою активність у ньому. Тому найважливішим завданням середньої школи є максимальний розви​ток «сферних» здібностей особистості, які перебувають в епіцентрі її психосоціального зростання і визначають її внутрішню самореалізацію за конкретних соціальних умов шкільного життя.

Основним методом дослідження процесу розвитку особистості як індивідуальності та громадянина, його внутрішніх та зовнішніх факторів є метод моделювання. Саме за допомогою нього обґрунтовується системно-суб'єктний підхід до організації навчально-виховного процесу.

Системоутворюючими сферами становлення індивіда як індивідуальності, особистості, громадянина є фізичний, психічний, соціальний і духовний розвиток.

Створена й апробована серія тестів інтелекту, що забезпечують комплексне психодіагностичне вивчення перебігу навчально-виховного процесу на індивідуально-психологічному рівні кожного учня. Тестовий метод є складним інструментом «вимірювання» здібностей і психосоціального розвитку індивіда у цілому.

Варто чітко розмежувати зміст понять «розумовий розвиток» (і відповідно «розумові здібності»), «інтелектуальний розвиток», «мисленнєвий розвиток». Найширшим за обсягом є поняття розуму (загальна характеристика пізнавальних і творчих здібностей), дещо вужчим – інтелекту (відносно стійка структура пізнавальних здібностей) і ще вужчим – мислення (процес пізнавальної діяльності). 

У практиці роботи ми використовуємо відому методику тестування персональних досягнень Вандерлік, яка розрахована на тих, хто отримав освіту в обсязі не меншому за дев'ять років. Вона є надійним інструментом диференціації за актуальним рівнем розвитку загального інтелекту та індикації – визначення ментальних можливостей особистості.

Тест Вандерлік сконструйований для встановлення рівня розвитку інтелекту – загальних розумових здібностей – загальної обдарованості.

Мета тестування: встановити загальний рівень інтелекту особистості, визначити особливості розвитку деяких компонентів структури інтелекту, які зумовлююсь потенціал розвитку здібностей: індуктивне мислення, здатність до судження, абстрагування, синтезу, аналізу, комбінаторне (просторово-візуальне) мислення та уявлення, практичне математичне мислення, теоретичне математичне мислення.

Тобто, крім загальної оцінки розвитку інтелекту в умовних балах (чи коефіцієнту інтелектуальності), маємо можливість за результатами тестування отримати характеристику рівня розвитку складової структур інтелекту.

Під час тестування виявляються й такі властивості психіки, як здатність до концентрації уваги, мобілізації пам'яті, деякі емоційно-вольові властивості особистості.

За допомогою методики Вандерлік «Рівень персональних досяг​нень» можна чітко визначити, до якої саме інтелектуальної групи належить учень. Згідно з диференціацією даної методики є шість груп, або шість рівнів РР учнів:

· учні з дуже високим РР–ВВ;

· з високим РР–В;

· з вищим за середній РР–ВС;

· середнім РР–С;

· нищим за середній РР–НС;

· з низьким рівнем РР–Н.

Тестування розумового розвитку учнів п'ятих – шостих класів проводяться за допомогою методики Огіса–Леннона «Загальні розумові здібності», яка розрахована на 9–10 років.

За допомогою цієї методики можна чітко визначити, до якої саме інтелектуальної групи належить учень. Згідно з диференціацією даної методики є 5 груп, або 5 рівнів розумового розвитку учнів:

учні з дуже високим РР–ВВ;

з високим РР–В;

середнім РР–С;

вищим від середнього РР–НС;

з низьким рівнем РР–Н.

Як показують результати досліджень, традиційно укомплектовані класи загальноосвітньої школи є змішаними за інтелекту​альним критерієм. У класі, як правило, налічується 5-6 груп учнів із неоднаковим рівнем розумового розвитку. Для кожної з них опти​мальними є різні дидактичні умови, за яких навчальний процес і психосоціальне зростання проходять найкраще. Тому ті педагогічні ситуації, що максимально прискорюють розвиток учнів однієї кате​горії, нейтральні щодо другої та гальмують розвиток представників третьої. Звідси – об'єктивна потреба в поєднанні позакласної та клас​ної диференціації, що можлива тільки на запропонованій діагнос​тичній основі.

Результати даних досліджень допомагають знайти індивідуальний підхід до кожної дитини, враховуючи природні та набуті здібності.

Кожен учитель має можливість врахувати, на скільки «недопрацьо​вує» учень або сам учитель, порівнюючи результати досліджень із результатами семестрових оцінок, якщо такі не збігаються. Адмініст​рація інколи також може прослідкувати за якістю роботи кожного вчителя. Сам учень також може оцінити свою діяльність за певний період навчання, оцінити свої персональні досягнення.

Психологу школи видно, з якими дітьми потрібно проводити корекційно-відновлювальну роботу і в якому напрямку.

3.5. Тест «рівень персональних досягнень» (Вандерлік-93)

Відома методика тестування персональних досягнень Вандерлік 1973 року стала основою для конструювання адаптованого варіанту Вандерлік-93. Тест розрахований на тих, хто отри​мав освіту в обсязі не менше 9 років. Він є надійним інструментом диференціації за актуальним рівнем розвитку загального інтелекту та індикації – визначення ментальних можливостей особистості.

У тесті стандартизовані виявлення словесно-логічного, матема​тичного, просторового, формально-логічного складових інтелекту. Кореляція позицій тестових завдань повністю збігається з тестом Вандерліка. Його індекс складності перевищує 90. Тест Вандер​лік – 93 не є заміною відомих тестів Векслера, Амтхауера та ін. Його перевага у швидкому отриманні інформації з великої вибірки. Одночасно можна тестувати 30-50 осіб і отримати результат за 20-30 хв.

Правильна відповідь на кожний із пунктів тесту відповідає одно​му балу-показнику. Сума балів є кількісною характеристикою досяг​нутого рівня розумового розвитку – інтелекту. Цей рівень зумовле​ний освітою, здатністю концентрувати увагу, абстрактним мислен​ням, математичними і просторовими здібностями.

Певна складність розв'язання завдань тесту зумовлена лімітом часу та необхідністю швидкої вибірки певної тактики вибору завдань.

Інтелект, який вимірюється за допомогою тесту Вандерлік – 93, ми розглядаємо як динамічну структуру пізнавальних властивостей особистості.

Складові цієї структури:

· загальний світогляд і культура мислення, швидкість обробки інформації, здатність до мобілізації уваги;

· вербальний інтелект (словесно-логічний, абстрактне мислен​ня, абстрагування);

· формально-логічне мислення;

· невербальний інтелект: математичний (арифметичний) інте​лект (осмислювання умов, встановлення закономірностей, усна лічба);

· просторова візуальність.

Інструкція для тестуючого

Тест Вандерлік – 93 сконструйований для встановлення рівня роз​витку інтелекту – загальних розумових здібностей – загальної обда​рованості. Під час тестування радимо не вживати слово «інтелект». Учні 9‑11-х класів чи дорослі мають сприймати процедуру тестуван​ня як виконання низки завдань на кмітливість.
Мета тестування:
· встановити загальний рівень інтелекту особистості;

· визначити особливості розвитку деяких компонентів структури інтелекту, які зумовлюють потенціал розвитку здібностей; 
· індуктив​не мислення, здатність до судження, абстрагування, синтезу й ана​лізу, комбінаторне (просторово-візуальне) мислення та уява, прак​тичне математичне (арифметичне) мислення, теоретичне математич​не мислення.

Тобто, крім загальної оцінки розвитку інтелекту в умовних балах (чи коефіцієнті інтелектуальності) психолог має можливість за ре​зультатами тестування дати характеристику рівня розвитку складо​вих структур інтелекту.

Під час тестування виявляються й такі властивості психіки, як здатність до концентрації уваги, мобілізації пам'яті, деякі емоційно-вольові властивості особистості.

Район вибірки

Тест розрахований на одночасне тестування 20-30 осіб.

Уніфікація відповідей, чітка регламентація й організація тесту​вання, дотримання інструкцій, рівень тестових завдань і карток відпо​відей (чи комп'ютерної програми тестування) – усе це зумовлює ефект швидкого отримання результатів.

Слід зауважити, що на результат розумової діяльності негативно впливає велика кількість людей. Тому не радимо проводити одночас​не тестування інтелекту у групі, де більше 20-30 осіб.

Забезпечення тестування

· інструкція для тестуючого;

· тест (збірник тестових завдань);

· картка (бланк) відповідей;

· олівець або ручка;

· секундомір.

Наявність друкованих карток-відповідей дає можливість перфо​рувати шаблон-відповідь і за ним швидко перевіряти картки тестова​них.

Хід тестування

Бажано, щоб кількість тестованих дорівнювала кількості столів, парт. Цього принципу (одна людина – один стіл) слід дотримувати​ся під час тестування взагалі.

Установка тестуючого.

Психолог пояснює мету тестування. Коротко, без наукової термі​нології пояснює, що і як робити. Створює оптимальну атмосферу.

Роздавання інструкцій, карток-відповідей. Психолог відпові​дає на запитання. Перевіряє наявність ручок, правильність запов​нення карток (прізвище, клас тощо).

Тестування. Психолог повільно проходить по ряду, роздає те​стові завдання. На кожного тестованого – один примірник. Відлік часу тестування починається від першого учня, якому дали тест. Під час тестування не можна відповідати на запитання, допомагати тим, хто тестується, підказувати. За кілька хвилин до закінчення тестування дається попередження: «Увага, за 1 хвилину тестування буде закінчене». Картки відповідей збираються в тому порядку, у якому вони роздавалися. Спочатку збираються відповіді, потім – тести.

Підрахунок, аналіз та інтерпретація результатів.

Оцінка за кожну правильну відповідь – 1 бал. Психолог підсумо​вує правильні відповіді та виставляє загальну оцінку.

Аналіз результатів тестування проводиться шляхом встановлен​ня, правильні відповіді на завдання якого напрямку дали можливість учню отримати певну оцінку.

Якщо більшість правильних відповідей отримали за завдання за номерами 1,4,8,13,24, то можливе припущення, що особа, яка тес​тувалася, має інтелект на рівні «здорового глузду».

На розвиток вербального інтелекту вказують результати завдань за номерами: 2, 3, 5, 6, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 20, 22, 28, 34, 35, 38, 41, 47. Формально-логічне мислення: 20, 25, 30, 36, 43, 48. Невербальний інтелект – решта номерів. Серед них:

– математичний розум: 10, 12, 15, 18, 23, 27, 31, 33, 37, 39, 40, 42, 44, 45, 46, 50;
– просторово-візуальне (конструктивне) мислення: 17, 29, 31, 49. 

Таким чином, провідну, що переважає у структурі інтелекту, вка​зує відсоток правильних розв'язань завдань певного напрямку.

	Інтелект-провідні
	Номери завдань
	%

до

заг. 

к-сті
	вага завдання

	вербаль-ний
	«здоровий глузд»
	1,4, 8, 13,24
	10
	20

	
	словесно-логічний
	2, 3, 5, 6, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 20, 22, 28, 34, 35,38,41,47
	36
	5,5

	
	формаль-но-логіч-ний
	21,25,30,36, 43,48
	12
	16,5

	неверба-льний
	матема-тичний (аналітич-ний)


	10, 12, 15, 18, 23,26, 27,31, 33, 37, 39, 40, 42, 44, 45, 46, 50
	34
	6

	
	просторо-вий (конструк-тивний)
	17, 29,32, 49
	8
	25


Нормальна дистрибуція складності дорівнює 60 %. Кореляція між місцем завдання у структурі тесту та індексу складності перебільшує 90. Вірогідність помилки за сумарним результатом від 1,3 до 1,6. 

Наприклад, результат тестування – 20 балів. З них три правильні відповіді отримані за тестовими завданнями «здорового глузду». 

10 – словесно-логічні, 

5 – формально-логічні,

1– просторові,

2 – математичні.

У структурі інтелекту (за даними тестування) питому вагу має роз​виток здорового глузду – 3x20 = 60; вербальний інтелект: (10x5,5 = 55 + 5x 16,5 = 82,5) = 137,5. Оцінка невербального інтелекту (1 х 25) + (2 х 6)= 37.

Інтерпретація рівня розвитку інтелекту

Оцінка 20 балів – центральна тенденція результатів осіб, які ма​ють середню освіту. Центральні тенденції освіти в обсязі 7 років – 9 балів, 8 років – 11 балів, 9 років – 13 балів, 10 років – 16 балів, 11 років – 20 балів, 15‑16 років – 26 балів.

Рівень загальної інтелектуальної обдарованості починається з 27 балів для учнів середніх шкіл.

Валідність коефіцієнту між роками освіти й результатами тестуван​ня 0,95-0,99. Для осіб, яким більше 30 років, треба додавати до ре​зультату 1 бал (число віку).

30-39 – 1 бал;

40-49 – 2 бали;

50-55 – 3 бали;

50-59 – 4 бали;

60 – 5 балів.

Тест Вандерлік – 93 дає змогу встановити, у якій царині найкра​ще діє інтелект:

· у царині слів;

· у царині чисел;

· у царині символів;

· у царині ідей.

Ґрунтуючись на цих даних, можна передбачити «зону» розвитку здібностей особистості.

3.6. Тест «рівень 
персональних досягнень»

Інструкція

Цей тест перевірить ваші можливості розв'язувати різні пробле​ми. До нього входять завдання й запитання різних типів. Нижче на​ведені характерні приклади завдань тесту. Уважно прочитайте інструк​цію й точно виконуйте усі вказівки.

«Жати» – протилежне.

1. Добувати. 2. Підтримувати. 3. Продовжувати. 4. Жити. 5. Сіяти.

Правильна відповідь – «сіяти» – пронумерована цифрою 5. Ви повинні у бланку відповідей перекреслити (поставити «х») квадратик під № 5.

Ще приклад:

МІНОР-МІНЕР

Значення цих слів: 1. Подібні. 2. Протилежні. 3. Не подібні, не протилежні.

Правильна відповідь пронумерована цифрою 3. Перекресліть квад​рат № 3.

Тест містить 50 запитань-завдань. Можливо, вам не вдасться відповісти на всі, але ви намагайтеся зробити все за 16 хв. Не поспішайте – ви тільки збільшите кількість помилок, запитання ускладнюються у міру зростання номерів. Не сидіть надто довго над розв'язуванням одного завдання – розпочинайте наступне. Пам'ятайте: є ви, тест і 16хв.

Тест

1. Одинадцятий місяць року:

1) Жовтень. 2) Травень. 3) Листопад. 4) Лютий. 5) Грудень.

2. СУВОРИЙ – протилежне:

1) Грубий. 2) Лютий. 3) Ніжний. 4) Жорстокий. 5) Непоступли​вий.

3. Яке слово в наведеному переліку відмінне від інших?

1) Упевненість. 2) Сумління. 3) Гарантованість. 4) Самовпев​неність. 5) Твердість.

4. «н.е.» – це означає «нашої ери»

1) Так. 2) Ні. 3) Не знаю.

5. Яке слово в наведеному переліку відмінне від інших?

1) Співати. 2) Кликати. 3) Кричати. 4) Слухати. 5) Говорити.

6. ПОРЯДНИЙ – протилежне:

1) Бездоганний. 2) Непристойний. 3) Непідкупний. 4) Невин​ний. 5) Класичний.

7.Яке слово з наведених нижче належить до «жувати» так, як «нюхати» належить до «ніс»:

1) Солодощі. 2) Сморід. 3) Запах. 4) Зуби. 5) Чистка.

8. Скільки у наведених нижче парах прізвищ точних копій?

Шарп М.Г.             Шорп М.Г.

Фініков Є.Х.          Фініков Є.Х.

Конор М.А.            Конер М.А.

Фіндерб А.С.         Фіндірб А.С.

Соваляус Н.Г.        Соваляус І.Г.

1) Одна. 2) Дві. 3) Три. 4) Чотири.

9. ЯСНО – протилежне:

1) Просто. 2) Вірогідно. 3) Точно. 4) Розбірливо. 5) Невиразно.

10. Фермер купив деяку кількість телят за 3500 у.о., вигодував їх та продав за 5500 у.о., заробивши на кожному теляті 500 у.о. Скільки було у нього телят?

1) Два. 2) П'ять. 3) Шість. 4)Чотири.

11. МАСА – МАСИВ: значення цих слів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

12. Лимони продаються по 130 у.о. за З шт. Скільки коштує 1,5 дюжини?

1) 800. 2) 900. 3) 1200. 4) 750

13. Скільки пар із наведених нижче груп тотожні?

5296        5296

66986      69686

834426    834426

7345256    7354256

61197172  61197172

83234238  83234238

1) Одна. 2) Дві. 3) Три. 4) Чотири. 5) П'ять.

14. ЗНАЙОМИЙ – протилежне:

1) Дружній. 2) Старий. 3) Чужий. 4) Байдужий. 5) Відмінний.

15. Яке з наведених нижче чисел має найменшу суму цифр?
60,71,92,36,31,50.

1) Перше. 2) Друге. 3) Третє. 4) Четверте. 5) П'яте.

16. Вам треба скласти слова так, щоб отримати речення, що містило б правильну думку, тоді остання літера останнього слова буде...

два, лише, язик, говорили, для, і, ми, більше, а, маємо, слухали, того, один, вуха, менше, щоб. 
1)І. 2) Н. 3) К. 4) А. 5) М.

17. Одна з нижченаведених фігур більше відрізняється від інших. Який її номер?
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18. Двоє рибалок зловили 36 рибин. «X» піймав у 8 разів більше рибин, ніж «У». Скільки рибин зловив «У»?

1) Дві. 2) Чотири. 3) Шість. 4) Шістнадцять. 5) Вісім.

19. РЕФЛЕКТОР – РЕФЛЕКС значення цих слів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

20. Складіть із наведених нижче слів речення. Якщо думка, яка висловлена в цьому реченні, правильна, то відповідь №1 «так», якщо ні – відповідь № 2 «ні»:

лежачий, вода, камінь, тече, під.

21. Припустимо, що перші два судження істинні. Тоді останнє судження:

1) Істинне. 2) Хибне. 3) Невизначене. 
«Більшість черствих людей не люблять жартів». «Більшість черствих людей – бюрократи». 
«Деякі бюрократи не люблять жартів».

22. Деякі з наведених прислів'їв мають подібний смисл. Скільки їх?

Не все золото, що блищить.

Остання крапля переповнює келих.

У семи няньок дитя без ока.

Одна голова – добре, а дві краще.

Скільки голів, стільки й думок. 
1) Дві. 2) Чотири. 3) Три. 4) П'ять.

23. Подивіться на поданий ряд чисел. Яке число потрібно поставити замість трьох крапок?

73, 66, 59, 52, 45, 38,...
1)42. 2) 58. 3) 64. 4) 31.5) 46.

24. Довгота дня і ночі у вересні майже дорівнює тривалості дня в:
1) Червні. 2) Березні. 3) Травні. 4) Листопаді. 5) Квітні.

25. Припустимо, що перші два судження істинні. Тоді останнє судження:

1) Істинне. 2) Хибне. 3) Невизначене. 
«Гнат одного віку з Катериною». 
«Катерина молодша за Івана». 
«Гнат молодший за Івана».

26. Літак пролітає 75 метрів за 1/4 секунди. Скільки він пролетить за 5 секунд, рухаючись із тією самою швидкістю?

1) 3000. 2) 4500. 3) 1500. 4) 750.    

27. 5 кг грибів продавали за 12 у.о. Скільки кілограмів можна було купити за 80 коп.?

1) Чотири. 2) Два. 3) Один. 4) Три.

28. РОЗКИНУТИСЯ – РОЗПОВСЮДИТИСЯ. Значення цих слів:
1) Подібні. 2) Протилежні. З) Не подібні, не протилежні.

29. Ця геометрична фігура може бути розділена прямою лінією на 2 частини, склавши які, можна отримати квадрат. Які крапки по​трібно з'єднати, щоб накреслити цю лінію? Вкажіть їх.
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1) 2, 13. 2) 3, 11. 3) 3, 10. 4) 11, 7. 5) 13, 6.

30. Припустимо, що перші два судження істинні. Тоді останнє судження:

1) Істинне. 2) Хибне. 3) Невизначене. 
«Тарас привітав Антона». 
«Антон привітав Федора». 
«Тарас не привітав Федора».

31. Ціна моторного човна, який коштував 2490 у.о., знизилася до кінця сезону на 33,3%. Яка нова вартість човна?

1) 1280. 2) 660. 3) 1080. 4) 1660.

32. Одна з фігур більше відрізняється від інших, який її номер?


1
3                     4            




33. Для пошиття сукні потрібно 2 1/3 метра тканини. Скільки суконь можна пошити із 42 метрів тканини?

1) 16. 2) 14. 3) 18.4) 20. 5) 24.

34. Смислові значення наступних виразів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

«Кожен сам собі лікар».

«Скільки лікарів – стільки хвороб».

35. ДУПЛЕТ – ДУБЛЕТ. Значення цих слів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

36. Смислові значення наступних виразів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

 «Налякана ворона куща боїться».

«Обпікшись на молоці, будеш дмухати на воду».

37. Перекупник купив на ринку за 360 у.о. 144 апельсини. Через декілька днів 24 апельсини зіпсувалися. За скільки він повинен продати ті, які залишилися, щоб отримати 1/3 прибутку?

1) 520. 2) 460, 3) 420. 4) 540. 5) 480.

38. ІНВЕНТАР – ОПИС. Значення цих слів:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

39. Якщо груші продають по 125 у.о. за кілограм, скільки кілог​рамів груш Ви купите за 5000 у.о.?

40. Одне число з наступної серії випадає із загального ряду чисел. Яке число потрібно поставити на його місце, щоб не порушити зако​номірність?

1/4, 1/8, 1/8, 1/4, 1/8, 1/8,11/4, 1/8, 1/6... 
1) 1/8. 2) 1/6. 3) 1/4. 4) 1/ф.

41. ДИКТАНТ - ДИКТАТ. Значення цих слів:

1) Подібні. 2) Протилежні 3) Не подібні, не протилежні.

42. У скільки разів велетень, який має зріст 2 метри, важить більше карлика, який має зріст 1 метр?

1) У два. 2) У чотири. 3) У шість. 4) У вісім.

43. Смислові значення цих виразів:

1) Подібні. 2) Протилежні 3) Не подібні, не протилежні.

«Серед сліпих і одноокий цар». 
«Вугляр – цар у своєму домі».

44. Солдат, що стріляв по мішені, влучив лише у 12,5% з можливих попадань. Скільки разів він повинен вистрілити, щоб бути впевненим, що він улучить 100 разів?

1) 160. 2) 175. 3) 180. 4) 220. 5) 140.

45. Одне число з наступної серії випадає із загального ряду чисел. Яке число потрібно поставити на його місце, щоб не порушити закономірність серії?

1/4,1/6, 1/8, 1/9, 1/12, 1/14...

1) 1/16. 2) 1/18. 3) 1/15. 4) 1/13. 5) 1/10.

46. Заробітна плата інженера разом із понаднормовими складає 13000 у.о. Основна платня на 10000 у.о. більша від понаднормових. Яка платня інженера без понаднормових?

1) 12000. 2) 12500. 4) 10500. 5) 11500. 6). 11000.

47. Деякі з наведених прислів'їв мають подібний смисл. Які їх номери?

· Той, хто не хоче, коли може, вже не зможе, коли захоче.

· Той, хто вкрав яйце, вкраде й бика.

· Хто не помиляється, той нічого не робить.

· Той, хто любить позичати, не любить віддавати.

· Той, хто служить Богу за гроші, послужить і дияволу, якщо він заплатить більше.

1) 2, 4. 2) 3, 5. 3) 2,3. 4) 1, 3. 5) 2, 5.

48. Смислові значення цих висловлювань:

1) Подібні. 2) Протилежні. 3) Не подібні, не протилежні.

«В надлишку води мірошник утопився». 
«Все добре в міру».

49. Три із наступних п'яти частин можуть знадобитися для того, щоб зібрати трикутну піраміду. Які це частини?
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50. Набираючи статтю, працівник друкарні вирішив використати шрифт двох розмірів. За більшого шрифту на одну сторінку припадає 900 слів, а за використання малого – 1200. Якщо друкувати непарні сторінки дрібним шрифтом, а парні – великим, то стаття займе 12 сторінок. Скільки сторінок займе стаття, якщо друкувати всю статтю великим шрифтом?

1) 15. 2) 16. 3) 17. 4) 20. 5) 18.

КЛЮЧ

	1-3
	11-3
	21-1
	31-4
	41-3

	2-3
	12-2
	22-1
	32-3
	42-4

	3-2
	13-4
	23-4
	33-3
	43-1

	4-1
	14-3
	24-2
	34-4
	44-3

	5-4
	15-5
	25-1
	35-1
	45-5

	6-2
	16-1
	26-3
	36-1
	46-4

	7-4
	17-4
	27-2
	37-5
	47-5

	8-1
	18-2
	28-1
	38-1
	48-1

	9-5
	19-3
	29-1
	39-1
	49-1,2,4

	10-4
	20-2
	30-3
	40-1
	50-3


3.7. Комплексна діагностика інтелектуального розвитку 
учнів 7-11  класів

Розробка даної методики здійснена в лабораторії психодиагностики Інституту психології ім. Г.Костюка АПН України. Тест призначений для випробування розумових здібностей школярів VІІ-ХІ класів й являє собою серію, що складається з 10 інтелектуальних субтестів, кожний з яких випробовує певну розумову здібність.

Серія складається з 5 вербальних й 5 невербальних субтестів. Кожен субтест складається з 10 однотипних завдань. Виконання всіх завдань оцінюється по дихотомічній шкалі: «вирішив» – «не вирішив». За виконання кожного завдання випробуваному нараховується 1 бал, хоча окремі завдання, природно мають різні труднощі. Субтести розташовані у порядку зростаючих труднощів. У такий же спосіб розташовані й окремі завдання усередині кожного субтеста. Така послідовність розташування завдання в субтесті дозволяє уникнути ситуацій, коли, зштовхнувшись на самому початку роботи з відносно важким субтестом і не впоравшись із ним, випробуваний відмовляється від виконання всіх наступних завдань, серед яких є цілком посильні для нього. Таким чином, розташування завдань по наростаючим труднощам дозволяє більш точно виміряти рівень розумових здібностей випробуваного.

При апробації КОНТУРу на групі учнів XI класів (N = 143) були отримані наступні дані: М = 58; максимальний індивідуальний показник - 84 бала, мінімальний - 38 балів. Таким чином, оцінки по тесту розподіляються в основному відповідно до нормальної кривої, що є одним зі свідчень його змістовної валідности як вимірника інтелекту.

Стобальная шкала виступає у нашому тесті як своєрідний критерій, стосовно якого оцінюється рівень актуальних розумових здібностей окремих випробуваних зазначеного віку.

На підставі проведеної апробації по кожній віковій групі складені таблиці відсоткових оцінок, що виконують функцію вікових норм. Крім того, наявність середніх показників по кожній віковій групі дозволяє визначити зразковий розумовий вік і коефіцієнт інтелектуальності випробуваних. Звідси й найменування тесту – «Критеріально-орієнтований нормативний тест розумового розвитку» – КОНТУР.

Нарешті, завдяки своїй аналітичній структурі КОНТУР дозволяє оцінювати не тільки загальний інтелектуальний рівень випробуваних (або груп випробуваних), але й рівень розвитку окремих компонентів інтелекту, що полегшує, робить більше цілеспрямованої роботу з їхньої корекції й подальшого розвитку.

Бали, що нараховують за виконання тесту, прийнято розглядати як «сирі» оцінки. Цей термін вживається з тим, що надалі сума балів, отриманих випробуваним, повинна бути перетворена у той або інший вид похідних оцінок. Останні у порівнянні із сирими оцінками є більше інформативними. У даному тесті як похідні оцінки використаються відсоткові оцінки, які наведені у таблиці.

Відсоткові оцінки – це оцінки за своєрідною стобальною шкалою. Відсоткова оцінка показує, який відсоток представників даної вікової групи одержав таку ж або більше низьку «сиру» оцінку, як даний випробуваний.

Варто мати на увазі, що середній показник дорівнює 50 %.

Перевага таблиць вікових норм полягає у тому, що вони дозволяють оцінювати рівень розумового розвитку випробуваного з урахуванням його віку. Ясно, що середній семикласник одержує по КОНТУРі більш низькі «сирі» оцінки, чим середній восьмикласник, а тим більше дев'ятикласник і т.д. Однак відсоткові оцінки дозволяють судити про те, яке місце даний учень займає саме серед своїх однолітків.

Припустимо, учень 7 класу одержав по КОНТУРі «сиру» оцінку 57, а через рік цей же учень одержав «сиру» оцінку 63 бала. І хоча його «сира» оцінка зросла на 6 балів, рівень його розумового розвитку не тільки не підвищився, а, навпаки, знизився на 10 %. Таким чином, збільшення з віком «сирої» оцінки у принципі ще ні про що не говорить. Важливо, щоб підвищувалася відсоткова оцінка. До цього потрібно прагнути, направляючи й відслідковуючи за допомогою даного тесту процес розумового розвитку школяра.

Інструкція для випробуваних

Комплекс складається з 10 самостійних частин (субтестов), кожна з яких призначена для випробування певної розумової здібності: пам'яті, мислення, просторових подань й уяви, загальної поінформованості й словника. Кожна частина, у свою чергу, включає 10 завдань. За кожне правильно виконане завдання виставляється 1 бал. Час виконання тієї або іншої частини не обмежується й не враховується. Отже, максимальна можлива оцінка по КОНТУРі – 100 балів. Хто більше набере балів по кожній окремій частині й по КОНТУРі у цілому?

1-а частина КОНТУРу – це тест (випробування) здібностей до запам'ятовування тексту усної розповіді. Проводиться він на зразок звичайного викладу. Екзаменатор двічі читає невелику розповідь, після чого кожному випробуваному вручається прочитаний текст у вигляді спеціального бланка, у якому рівно 10 пропусків (кожен пропуск обмежений квадратними дужками).

Опираючись на свою пам'ять, випробувані намагаються заповнити всі ці прогалини. За кожну точно заповнену прогалину нараховується 1 бал, за використання потрібного синоніму – 0,5 бала. Таким чином, максимальна можлива оцінка з даного тесту – 10 балів.

З вербальних субтестов три являють собою модифіковані субтести відомої тестової серії ШТУР і субтест розуміння науково‑популярного тексту.

Невербальна частина включає модифіковані варіанти відомих тестів просторового сприйняття й уяви: «Розгорнення», «Вирізи», «Кубики» й ін. Серія представлена двома еквівалентними формами (варіантами), що дозволяють здійснювати групове тестування в умовах належного контролю. Кожному випробуваному вручається свій варіант завдань й аркуш відповідей, у якому відзначається правильна відповідь по кожному із завдань всіх суб'єктів.

Таблиця вікових норм (відсоткові оцінки) 

для учнів VІІ-ХІ кл.

	VII КЛАС
	VIII КЛАС
	IX 
КЛАС
	X 
КЛАС
	XI 
КЛАС

	сирі оцінки у балах
	відсоткові оцінки
	сирі оцінки у балах
	відсоткові оцінки
	сирі оцінки у балах
	відсоткові оцінки
	сирі оцінки у балах
	відсоткові оцінки
	сирі оцінки у балах
	відсоткові оцінки

	62
	100
	70
	100
	75
	100
	78
	100
	84
	100

	60
	98
	69
	99
	74
	99
	74
	99
	83
	99

	57
	97
	68
	96
	72
	97
	73
	95
	82
	98

	56
	96
	67
	92
	71
	96
	71
	94
	81
	97

	55
	96
	66
	90
	69
	93
	70
	90
	80
	96

	54
	94
	65
	89
	68
	89
	69
	87
	79
	95

	53
	91
	64
	88
	66
	88
	6б
	84
	78
	93

	52
	90
	63
	87
	65
	87
	65
	83
	77
	91

	50
	87
	62
	83
	64
	81
	63
	78
	76
	90

	48
	86
	61
	80
	63
	79
	62
	73
	75
	87

	47
	85
	60
	78
	62
	76
	61
	69
	74
	85

	46
	80
	58
	77
	61
	75
	60
	68
	73
	83

	45
	77
	57
	71
	60
	72
	59
	62
	72
	80

	44
	74
	56
	68
	59
	70
	58
	61
	71
	78

	43
	71
	55
	64
	58
	64
	57
	57
	70
	76

	42
	70
	54
	61
	57
	59
	56
	53
	69
	74

	41
	64
	53
	60
	56
	57
	55
	51
	68
	72

	40
	64
	51
	57
	54
	55
	54
	49
	67
	71

	39
	62
	50
	53
	52
	47
	53
	48
	66
	68

	38
	62
	49
	52
	51
	45
	51
	47
	65
	66

	37
	56
	48
	48
	50
	42
	50
	43
	64
	62

	36
	53
	47
	46
	48
	41
	49
	38
	63
	59

	35
	50
	46
	44
	46
	38
	48
	36
	62
	55

	34
	48
	45
	39
	45
	34
	47
	35
	61
	50

	32
	46
	44
	36
	43
	28
	46
	29
	60
	45

	31
	41
	43
	35
	42
	26
	45
	26
	59
	40

	30
	37
	42
	32
	41
	24
	44
	23
	58
	35

	29
	35
	41
	31
	40
	19
	43
	22
	57
	31

	28
	32
	40
	28
	39
	17
	42
	20
	56
	27

	27
	28
	39
	26
	36
	16
	41
	16
	55
	24

	26
	25
	38
	22
	34
	12
	40
	13
	54
	22

	25
	22
	36
	18
	33
	11
	36
	10
	53
	19

	24
	20
	35
	17
	30
	9
	35
	9
	52
	16

	23
	16
	33
	14
	28
	7
	34
	5
	51
	14

	22
	14
	32
	11
	23
	4
	33
	4
	50
	12

	21
	13
	31
	9
	20
	3
	32
	3
	49
	11

	20
	9
	30
	7
	18
	2
	30
	1
	48
	10

	19
	8
	21
	6
	–
	–
	–
	–
	47
	9

	18
	4
	26
	5
	–
	–
	–
	–
	75
	8

	17
	3
	21
	4
	–
	–
	–
	–
	44
	6

	9
	0,9
	19
	3
	–
	–
	–
	–
	42
	6

	–
	–
	14
	1
	–
	–
	–
	–
	41
	5

	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	40
	4

	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	39
	3

	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	37
	2

	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	–
	36
	1


Залежно від конкретних обставин, перевірка й нарахування балів може здійснюватися або екзаменатором, або самими випробуваними під диктування екзаменатора або за допомогою друкованого зразка.

Комплекс інтелектуальних тестів «Контур»

Прізвище, ім'я______________________Дата__________________
Школа___________________Клас__________________

1. Субтест запам'ятовування тексту усної розповіді

[3] серпня 1492 р. з міста [Палософ у море вийшли три невеликих кораблі-каравели «Нинья», «Пінта» й «Санта-Марія», найбільший з них був довжиною всього [20] м. Екіпаж кораблів складався у більшості із засуджених злочинців. Усього на трьох кораблях було [90] матросів.

Океан здався мореплавцям нескінченним. Пройшло [33] дня, як експедиція покинула [Канарські] острови, а землі усе ще не було видно. На кораблях назрівав заколот. На щастя для Колумба, [12] жовтня 1492 р. пролунало довгоочікуване: «Земля!». Кораблі підійшли до плоского острова, покритого буйно розрісшимся тропічним лісом. Острів виявився населеним. На ньому жили оголені люди зі шкірою мідно-червоних кольорів. Це був острів Гуанаханн із групи [Багамських] островів. Колумб дав йому назва [Сан-Сальвадор].

2. Субтест класифікації понять

Вам дані п'ять слів. Чотири з них об'єднані загальною ознакою. П'яте слово до них не підходить. Його треба знайти. Після цього закресліть в Аркуші відповідей букву, що позначає обране вами слово.

Приклад: а) тарілка; б) чашка; в) стіл: г) каструля; д) чайник.

Перше, друге, четверте й п'яте слова позначають посуд, а третє меблі, тому у нашому прикладі воно підкреслено. Це значить, що в Аркуші відповідей закресленою повинна бути буква «в».

Пропонуємо вирішити 10 таких завдань:

а) пряма; б) ромб; в) прямокутник; г) квадрат; д) трикутник.

а) приставка; б) привід; в) суфікс; г) закінчення; д) корінь.

а) прислів'я; б) вірш; в) поема; г) розповідь; д) повість.

а) пейзаж; б) мозаїка; в) ікона; г) фреска; д) кисть.

а) трикутник; б) відрізок; в) довжина; г) квадрат; д) коло.

а) дощ; б) сніг; в) опади; г) іній; д) град.

а) нарис; б) роман; в) розповідь; г) сюжет; д) повість.

а) рабовласник; б) раб; в) селянин; г) робітник; д) ремісник.

а)цитоплазма; б) харчування; в) ріст; г) подразливість; д) розмноження.

а) барометр; б) флюгер; в) термометр; г) компас; д) азимут.

3. Субтест вибору синонімів

До слова, що знаходиться у лівій частині, треба підібрати із чотирьох запропонованих слів те єдине, котре збігалося б з ним за змістом, тобто слово-синонім. Після цього в Аркуші відповідей закресліть букву, що означає обране вами слово.

Приклад: Прогноз – а) погода; б) повідомлення; в) пророкування; г) причина.

Тут правильною відповіддю буде слово «пророкування», тому в нашому прикладі воно підкреслено. Це значить, що в Аркуші відповідей закресленої повинна бути буква «в».

Пропонуємо вирішити 10 таких завдань:

1.Ідеал – а) фантазія; б) майбутнє; в) мудрість; г) досконалість.

2.Аргумент – а) довід; б) узгодження; в) суперечка; г) фраза.

3. Прогресивний   –   а)  інтелектуальний; б) передовий; в) спритний; г) відсталий.

4. Анулювати – а) підписати; б) скасувати; в) повідомити; г) відстрочити.

5. Соціальний  – а) прийнятий; б) вільний; в) запланований; г) суспільний.

6. Аналіз – а) факти; б) розбір; в) критика; г) уміння.

7. Міф – а) стародавність; б) творчість; в) переказ; г) наука.

8. Аморальний – а) стійкий; б) важкий; в) неприємний; г) неморальний.

9. Еталон – а) копія; б) форма; в) основа; г) зразок.

10. Сферичний – а) довгастий; б) кулястий; в) порожній; г) об'ємний.

4. Субтест загальної поінформованості
й пасивного словника

Завдання цього субтеста складаються із пропозицій запитального характеру. У кожному з них не вистачає одного слова. Ви повинні з п'яти наведених поряд слів вибрати те єдине, котре правильно доповнює дану пропозицію. Після цього в Аркуші відповідей закресліть букву, що позначає обране вами слово.

Приклад: Однаковими за змістом є слова «біографія» й ... ? а) випадок; б) подвиг; в) життєпис; г) книга; д) письменник.

Правильним буде слово «життєпис», тому у нашому прикладі воно підкреслено. В Аркуші відповідей закресліть букву, що позначає обране вами слово, тобто для даного приклада буде закреслена буква «в».

Пропонуємо вирішити 10 таких завдань:

1. Початкові букви імені та по батькові називаються...?

а) вензель; б) ініціали; в) автограф; г) індекс; д) анаграма.

2. Короткий запис, стислий виклад змісту книги, лекції, доповіді – це ...? а) абзац; б) цитата; в) рубрика; г) уривок; д) конспект.

3. Відсутність інтересу й живої активної участі до навколишнього – це ... ? а) раціональність; б)пасивність; в) чуйність; г) суперечливість; д) черствість.

4. Звід законів, що відносяться до якої-небудь області людського життя й діяльності, називається... ? а) резолюцією; б) постановою; в) традицією; г) кодексом; д) проектом.

5. Наука про виведення кращих порід тварин і сортів рослин називається...? а) біоніка; б) хімія; в) селекція; г) ботаніка; д) фізіологія.

6. Гуманний – це...? а) суспільний; б) людяний; в) професійний; г) агресивний; д) зневажливий.

7. Протилежністю поняття лицемірний буде...? а) щирий; б) суперечливий; в)" фальшивий; г) увічливий; д) рішучий.

8. Система поглядів на природу й суспільство є ... ? а) мрія; б) оцінка; в) світогляд; г) кругозір; д) ілюзія.

9. Начитаність, глибокі й широкі пізнання — це ... ? а) інтелігентність; б) досвідченість; в) ерудиція; г) талант; д) зарозумілість.

10.Однаковими за змістом є слова демократія й... ? а) анархія; б) абсолютизм; в) народовладдя; г) династія; д) класи.        

5. Субтест просторового мислення й уяви («Кубики»)

Завдання цього тесту являють собою фігури, що складаються з кубиків. Причому кожна фігура - це частина куба, складеного з окремих кубиків. Ви повинні із чотирьох наведених рядом чисел вибрати те єдине, котре рівняється кількості кубиків, що становлять фігуру.

Приклад:

а) 16; б) 25; в) 23; г) 20.

[image: image5.jpg]



Правильним буде число 23. В Аркуші відповідей закресліть букву, що позначає обране вами число, тобто для даного приклада буде закреслена буква «в». Пропонуємо виконати 10 завдань:
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3.8. Добір учнів у класи 
профільного навчання

На сучасному етапі розвитку шкільної освіти держава орієнтується на гуманізацію, особистісно орієнтований підхід у навчанні й вихованні молодого покоління. Школа нового типу – ліцеї та гімназії – покликані реалізувати вищесказане. 

У ліцеї, гімназії щорічно у середині травня починає свою роботу приймальна комісія, головою якої є психолог. Комісія здійснює конкурсний набір учнів у 8 і 10 класи за двома напрямками – математичним і гуманітарним, які, починаючи з 10-х класів, представлені профілями: фізика-математика, математика-інформатика, математика-економіка, хімія-біологія, філологія-історія, економіка-право.

Охочі вступити до шкіл нового типу складають конкурсні іспити й проходять психологічне тестування, що має рекомендаційний характер.

Для чого необхідне психологічне тестування при вступі до ліцею?

Тестування допомагає:

1. Виявити особливості мислення підлітка, його здатність до аналітико-синтетичної розумової діяльності (як на абстрактно-логічному, так і на вербальному матеріалі), його інтелектуальний потенціал.

2. Визначити інтереси та схильності підлітка до теорії та практики обраного профілю навчання.

3. Зіставивши результати психологічного тестування з педагогічною оцінкою знань, можна прогнозувати як успішність оволодіння знаннями, так і адаптацію підлітка до нових вимог і умов навчання.

4. Рекомендувати профіль навчання у школі нового типу, якщо такий вибір ще не зроблений, або відкоригувати зроблений вибір, якщо він не відповідає інтересам і здібностям підлітка (профорієнтація).

5. Провести психологічну консультацію за результатами тестування як з підлітком, так і з його батьками з наданням рекомендацій з розвитку його уваги, мислення, пам’яті.

6. Задовольнити потребу підлітка у самопізнанні.

До пакета методик для здійснення психологічного тестування входять прогресивні матриці Равена (чорно-білий варіант), два вербальних тести з навчальної допомоги за редакцією В.Марищука “Методики психодіагностики у спорті” і тест структури інтересів та схильностей (для вступників у 10-ті класи).

Весь процес тестування займає у підлітка від 50 хв до 1 год 10 хв (30 хв. – про​гресивні матриці Равена, по 5 хв – на кож​ний з вербальних тестів, 15хв – тест струк​тури інтересів і схильностей, 15 хв – інструкції й приклади виконання завдань).

Тестування проходить у групах по 15 осіб.

3.9. Прогресивні матриці Равена (для вимірюван​ня рівня інтелектуального розвитку учнів)

Як показує досвід, за резуль​татами матриці Равена можна судити про здібності до точних наук, про вміння учнів мислити на рівні формул, схем, креслень, графіків («чисті» гуманітарії у математиці показують резуль​тати нижчі від норми, у найкращому разі нормативні результати).

Матеріал тесту складається з 60 мат​риць. Завдання поділені на 5 серій (А, В, С, Б, Е) по 12 однотипних, за зростаючою складністю матриць у кожній серії. Труд​нощі завдань зростають і при переході від серії до серії. Підліток повинен вибрати відсутній елемент матриці серед 6-8 запропонованих варіантів.

Тест реалізує принцип «прогресивності», що полягає у тому, що виконання попе​редніх завдань і їхніх серій є підготовкою підлітка до виконання наступних. Таким чином, виконуючи завдання серії Е, підліток повинен узагаль​нити досвід виконання завдань у всіх попередніх серіях і застосува​ти цей досвід.

Якщо на весь тест дається 30 хв, то на серію Е – 10 хв. Про це підлітка попереджають на по​чатку й наприкінці тестування (за 10 хв до його закінчення). Це стресовий момент! Він дає змогу зробити припущення про стресо​ву стабільність підлітка, його здатність швидко й результа​тивно діяти у стресових ситуаці​ях (наприклад, іспит, конт​рольна робота).

Серії А і В

Успішно виконані серії А і В (по 12 балів у кожній) говорять про те, що підліток здат​ний бути уважним до дрібниць, уміє зосе​редитися, легко знаходить аналогії у схе​мах, графіках (завдання серії дуже прості, їх виконують учні у початковій школі).

Припущення помилок у цих серіях гово​рить про неуважність, невміння знаходи​ти прості аналогії.

Тут доречно дати рекомендації підліткові і його батькам з тренування ува​ги: візьміть старенькі дитячі книжки з будь-яким текстом.

Зафіксуйте час (10 хв). Протягом цього часу підліткові необхідно викреслювати простим олівцем (щоб потім можна було ще читати книжки) букви, що зустрічаються в тексті, С, К, А. Потім батькам необхідно пе​ревірити правильність виконання завдан​ня, помічаючи на полях кількість пропу​щених або помилково викреслених букв (за принципом «коректурної проби»).

Наступне завдання: коли ви перебуває​те у транспорті, проводьте час із користю для своєї уваги. Так, протягом невеликого часу (5хв), дивлячись у вікно, простежте й порахуйте, скільки автомобілів червоного кольору їдуть із вами в одну сторону й скільки автомобілів зеленого кольору їдуть назустріч вам. Це завдання краще робити батькам разом з підлітком для того, щоб зіставити свої результати (суперечка тут недоречна – головне тренування уваги). Аналогічне завдання можна проробити, коли ви йдете до школи. Порахуйте, скільки хлопчиків ідуть вам назустріч і, одночасно, скільки дівчаток ідуть із вами в одному напрямку. Корисні також комп'ю​терні ігри (з обмеженням у часі). Проводя​чи такі заняття щодня протягом 2 тижнів по 10 хв, ви помітите, як ваша увага стане стійкою, вам буде легше концентруватися на обраних об'єктах, переключати свою увагу з одного об'єкта на іншій.

Серія С

Успішно виконана серія С (11-12 балів) говорить про те, що підліток має гарну просторову уяву. Порівнюючи результати серії з педагогічною оцінкою знань з точних дис​циплін (алгебра, геометрія, фізика, крес​лення, хімія), було виявлено прямо пропор​ційну залежність, тобто успішно виконані завдання серії С, як правило, збігаються з успіхом у вивченні точних наук, де необхід​на розвинена просторова уява, «об'ємність» мислення.

Результат 8-10 балів у серії С найчаст​іше збігається з переважанням успіхів у алгебрі, ніж у геометрії або кресленні (по​значається брак у розвитку просторової уяви).

Припущення більше ніж 5 помилок у серії С (результат 7 і нижче балів) ставить під сумнів успіхи у точних науках. Тут вар​то звернути увагу на результати серії Е й на загальний показник усього тесту: якщо вони низькі (0‑4 бали у серії С і до 40 балів по всьому тесту), варто сумніватися щодо підтверджень – підліток схильний до гума​нітарних наук. Якщо підліток, виконуючи серію С, допускає більше 5 помилок, і все-таки має з точних дисциплін гарні оцінки, це свідчить лише про здатність діяти по добре заучених алгоритмах, а зовсім не про розуміння навчального матеріалу. Ледве міняється завдання, міняється алгоритм його розв'язання й підліток не може з ним упоратися.

Для розвитку просторової уяви можна рекомендувати наступні вправи: гра «кубик Рубика», гра в шахи, малювання, орієнту​вання на місцевості, комп'ютерні ігри (об'ємний тетрис), конструювання й ін.

Серія Б

Ця серія – між двома більше складни​ми серіями С і Е. І порівняно з ними є більш легкою. Низькі результати серії Б бувають рідко й говорять про недостатньо розвину​ту логіку, невміння встановлювати законо​мірності.

Якщо у серії Б результати нижче, ніж у серії С, а у серії Е нижче, ніж у серії Б, (С > Б > Е), то це говорить про невисоку праце​здатність, про швидку розумову стомлю​ваність.

Серія Б

Як ми вже зазначали вище, це дуже складна серія.

Успішно виконана серія Е (9 балів і вище) говорить про добре розвинені здібності до аналітико-синтетичної розумової діяль​ності на рівні схем, графіків, формул. Підліткам, що виконують правильно 9 і більше завдань цієї серії, нудно виконува​ти завдання за відомими алгоритмами, їх цікавить новизна, пошук самого алгорит​му завдання. Вони здатні мислити нестан​дартно, творчо, сміливі у своїх пошуках, не бояться новизни, здатні використовувати й застосовувати на практиці набутий досвід.

Результати нижче 9 балів (6-8) говорять про те, що підліткові властива обережність у розв'язанні нових завдань, вони бояться зазнати невдачі, показати свою некомпе​тентність і діють за принципом: краще си​ниця у руках, ніж журавель у небі.

Низькі показники (0-5 балів) свідчать про невпевненість підлітка у своїх знаннях, у собі, про наявність тривожності, слабкої стресової стабільності.

Оцінка сумарного показника

Максимальний сумарний показник у методиці Равена – 60 балів.

Якщо сумарний показник результатів тестування відповідає нормі (44‑48 балів) і вище, підліток цілком у стані засвоювати шкільний курс точних наук, при цьому не​обхідно враховувати наявність у підлітка інтересу до них.

Якщо сумарний показник результатів тестування вище від норми (49‑53 бала) і високий (54 і більше балів), при цьому ви​ражений інтерес до вивчення точних наук, то підліткові можна сміливо рекомендува​ти навчання у класах природничо-матема​тичного напрямку; такого підлітка можна внести у резерв на участь в олімпіадах, МАН.

Якщо сумарний показник результатів тестування нижче від норми (38‑43 бала) і низький, підліткові не рекомендується навчання в класах природничо-математичного напрямку (навіть за умови наяв​ності інтересів до точних наук). Можливо, такі підлітки, спираючись на гарну пам'​ять і посидючість, зможуть якийсь час по​казувати непогані результати у точних науках, виконуючи однотипні завдання. Але навчання виявить їхній недостатній по​тенціал і зробить їх неуспішними у за​своєнні точних наук.

Цим підліткам краще рекомендувати на​вчання у класах гуманітарного напрямку.

За відсутності інтересів до точних наук, наявності прогалин у знаннях, одержавши навіть високі бали за методикою Равена, підліток не зможе бути успішним у них. У цьому випадку високий сумарний показ​ник за методикою свідчить про наявність нереалізованого потенціалу у вивченні точ​них наук.

3.10. Тест структури 

інтересів і схильностей 
Показниками виразності інтересів і схильностей у школярів є краще ставлен​ня до конкретних шкільних предметів, за​нять, захоплення інформацією з певних тем.

Взявши за основу методику СІС – 240, що розроблена Тбіліським центром профорі​єнтації молоді у 1992 р., яка може вияви​ти інтереси й схильності до таких видів діяльності й дисциплін: філософії, економі​ки, філології, історії, юриспруденції та права, медицини, математики, фізики, хімії, біології, інформатики й обчислювальної техніки, географії.

Тест складається з 120 висловлювань (по 10 на кожний вид діяльності, причому 5 висловлювань стосуються теорії, а 5 – прак​тики, що дає змогу виявити практичну й теоретичну складові інтересу до виду діяль​ності).

Учням пропонується уважно прочи​тати висловлювання й вибрати з них ті, які становлять для них інтерес, причому вра​ховувати наявність спеціальних знань і вмінь непотрібно, головне – інтерес і привабливість самої діяльності.

Свій вибір учні фіксують у спеціаль​них бланках.
Максимальний показник за кожним видом діяльності – 10 балів (один бал за кожне висловлювання):
0-3 бали – інтереси відсутні або вира​жені дуже слабко;

4-6 балів – інтереси середньо вира​жені;

7-10 балів – інтереси яскраво виражені;

Щодо профільних класів у школах нового типу:

Якщо учень має середній і яскраво виражений інтерес до філософії, філології, історії, географії, то йому можна рекомен​дувати філолого-історичний клас.

– Якщо інтереси середні і яскраво виражені до юриспруденції, економіки, філософії і не відсутні зовсім інтереси до математики, то можна рекомендувати економіко-правовий клас.

– Якщо с інтереси до фізики, матема​тики, інформатики – рекомендуємо фізико-математичний клас.

– Наявність інтересів до математики, економіки, географії, інформатики дає змо​гу рекомендувати економіко-математичний клас.

– Якщо учень має середні і яскраво виражені інтереси до математики, інфор​матики – рекомендуємо клас математики-інформатики;

– Якщо учень явно цікавиться меди​циною, біологією, хімією – то йому дорога у хіміко-біологічний клас.

Вербальні тести

Процес мислення складається з нероз​ривно пов'язаних один з одним операцій аналізу й синтезу. Щоб вивчити рівень роз​витку цих операцій мислення, а також здібності учня логічно мислити на сло​весному матеріалі, були дібрані два вер​бальні тести (з навчального посібника «Ме​тодика психодіагностики у спорті» за ре​дакцією В.Марищука).

Аналіз

Методика полягає у доборі слів, що ма​ють загальні родові ознаки, логічні зв'язки з певним узагальнюючим словом.

Кількість завдань у цьому тесті – 20.

Якщо учень правильно виконує 18 і більше завдань, то його здібності аналізу​вати словесний матеріал, переходити від загальних висновків до одиничних вис​новків, розвинені високо. Дуже часто високі показники у даному тесті свідчать про хо​роший активний словниковий запас, що буває тоді, коли учень багато читає, ана​лізує прочитане, здатний міркувати.

Якщо учень правильно виконує 14-17 завдань, то його аналітичні здібності оцінюються середньо. Це свідчить про те, що у нього може бути хороший пасивний словниковий запас, але недостатній актив​ний словниковий запас. Тут необхідно ре​комендувати підліткові не просто більше читати, а обов'язково про це говорити, об​говорювати, аналізувати вчинки літера​турних героїв, шукати причини цих вчинків, уявляти себе на їхньому місці, свою модель поведінки. І все це необхідно проговорювати!

Якщо учень правильно виконує 9-13 завдань, то його аналітичні здібності розви​нені недостатньо, він не читає або читає дуже мало. Відповідно його словниковий запас як активний, так і пасивний дуже бідний. Мова бліда, засмічена словами-паразитами, він важко добирає необхідні слова.

Якщо учень правильно виконує 1-8 завдань, то або він не зрозумів інструкцію до тесту й тоді необхідно заново його проте​стувати, або ставляться під сумнів його здібності розуміти те, про що говорять інші, особливо якщо у їхній мові є незнайомі сло​ва, складні речення. Тоді учень швидше здогадується, ніж реально розуміє сказане. У цьому випадку учневі взагалі склад​но оволодівати наукою. Мислення його швид​ше наочно-дійове.

Синтез

Методика полягає в об'єднанні слів за​гальним родовим поняттям і у пошуку «зай​вого» слова, що до цього загального родово​го поняття не належить.

Кількість завдань у цьому тесті – 20.

Якщо учень правильно виконує 17 і більше завдань, то його здібності до синте​зу в мисленні розвинені високо. Він легко вхоплює зв'язки й закономірності на сло​весному матеріалі, на підставі одиничних висновків здатний робити загальні виснов​ки, мислить поняттями й категоріями, здатний «філософствувати», має розшире​не поле сприйняття.

Якщо учень правильно виконує 13-16 завдань, то операція синтезу в його мис​ленні розвинена посередньо.

Якщо учень правильно виконує 9-12 завдань, то операція синтезу розвинена недостатньо, йому важко від часткового перейти до загального, від частини до ціло​го. Він частіше переходить у міркуваннях від частини до частини, що породжує не​узгодженість обсягу, йому важко об'єднати в одне осмислене ціле всі значення окре​мих слів. Тому може не розуміти змісту того, про що говорять інші й орієнтується лише на окремі слова, значення яких він знає.

Якщо учень правильно виконує 1-8 завдань, то або він не зрозумів інструкцію й тоді необхідно заново пройти тестуван​ня, або в його мисленні переважає конк​ретність і інертність, прагнення деталі​зації, труднощі відділення головного від другорядного, звужується поле сприйнят​тя. Йому важко вийти за межі безпосеред​ньо сприйманих зв'язків або констатації окремих предметів.

Отже, учневі можна рекомендувати навчання у класах природничо-мате​матичного напрямку, якщо:

1. У нього є інтерес до точних наук (ма​тематика, фізика, інформатика, хімія).

2. При тестуванні за методикою Равена він одержує результати вищі від норми й високі (допускаються нормативні резуль​тати, але в такому випадку необхідна висо​ка мотивація).

3. Результати тестування за вербальни​ми тестами не повинні бути низькими.

Учневі можна рекомендувати навчання у класах гуманітарного на​прямку, якщо:

1. У нього є інтерес до гуманітарних наук, він читає книги.

2. Результати тестування за вербальни​ми тестами повинні бути не нижче від се​редніх показників.

3. При тестуванні за методикою Равена він одержує результати не нижчі за 30 балів.

Тест структури інтересів і схильностей

Інструкція: перед вами перелік деяких видів діяльності. Ознайомтеся з ними уважно й виберіть ті, котрими ви б хотіли займатися. При виборі варто враховувати лише наявність вашого бажання займати​ся тими або іншими видами діяльності й не брати до уваги, чи є у вас для цього не​обхідні знання, уміння й умови для їхнього виконання. Відзначте, будь ласка, на ар​куші відповідей порядкові номери вибраних вами видів діяльності.

1. Читання творів давньогрецьких та індійських філософів.

2. Аналіз стану зарубіжної й вітчизня​ної економіки.

3. Вивчення граматики якоїсь іноземної мови.

4. Вивчення історії України.

5. Ознайомлення з методами розсліду​вання злочинів.

6. Ознайомлення з методами надання першої медичної допомоги.

7. Ознайомлення з виникненням і роз​витком математичних знань у древньому Єгипті й Греції.

8. Ознайомлення зі сферами застосу​вання атомної енергії в народному госпо​дарстві.

9. Вивчення наявних у природі вибухо​вих і займистих речовин.

10. Ознайомлення з історією виникнен​ня життя на Землі.

11. Ознайомлення з будовою комп'ютер​ної техніки.

12. Вивчення фізичних властивостей парів земної кори.

13. Вивчення правил і закономірностей логічного мислення.

14. Вивчення законів ціноутворення.

15. Вивчення древніх рукописів.

16. Ознайомлення з епохою Петра І.

17. Вивчення законів кримінального кодексу.

18. Ознайомлення з комплексами фізичних вправ для профілактики й лікування серцево-судинних захворювань.

19. Робота над удосконаленням шкільного підручника з математики.

20. Ознайомлення із властивостями лазерних і рентгенівських променів.

21. Вивчення властивостей хімічних речовин, що входять до складу живого організму.

22. Вивчення законів успадкування дітьми батьківських ознак.

23. Вивчення алгоритмічних мов про​грамування.

24. Ознайомлення з особливостями роз​ташування та з міжнародними економіч​ними зв'язками якоїсь країни.

25. Ознайомлення з основними теоре​тичними ідеями сподвижників К.Маркса.

26. Ознайомлення з поняттям «продук​тивність праці» і з факторами її зростання.

27. Читання творів сучасних поетів і письменників.

28. Вивчення історії країн давнього світу.

29. Ознайомлення із правами й обов'яз​ками громадянина України.

30. Ознайомлення з новітніми метода​ми лікування злоякісних пухлин.

31. Пошук розв'язання дотепер нероз​в'язаних математичних завдань (наприклад, два завдання про прості числа).

32. Вивчення теорії відносності Ейн​штейна.

33. Ознайомлення зі способами одер​жання золота з простого металу, запропо​нованими алхіміками.

34. Вивчення впливу популяцій одних видів рослин і тварин на життєдіяльність інших у природних умовах.

35. Розбір завдання й пошук найбільш раціональних способів його розв'язання за допомогою комп'ютера.

36. Вивчення клімату, рослинного й тва​рини світу австралійського континенту.

37. Аналіз і вивчення основних причин виникнення Християнства.

38. Вивчення проблем трудової зайня​тості населення в масштабах нашої області.

39. Читання критичних статей про літе​ратуру.

40. Вивчення історії відкриття Америки.

41. Ознайомлення із причинами й істо​рією виникнення законів і правових норм.

42. Вивчення симптомів і методів ліку​вання розповсюджених дитячих хвороб.

43. Міркування над доведенням оригінальної математичної теорії (яка поки що не має доказу).

44. Ознайомлення із принципами робо​ти реактивного двигуна.

45. Вивчення хімічного складу повітря.

46. Вивчення основних закономірнос​тей роботи внутрішніх органів здорового організму.

47. Вивчення правил складання ком​п'ютерних програм.

48. Ознайомлення з гіпотезами про ви​никнення планет Сонячної системи.

49. Аналіз і обговорення сучасних по​літичних подій у нашій країні.

50. Ознайомлення із причинами виник​нення грошей і їхньою функцією у суспіль​ному виробництві.

51. Читання літературних журналів ми​нулого століття.

52. Аналіз причин і наслідків французь​кої буржуазної революції.

53. Ознайомлення з правами та обов'яз​ками у випадку одержання спадщини.

54. Ознайомлення з методами народної медицини.

55. Вивчення правил побудови фігур за допомогою осьової симетрії.

56. Спостереження за змінами власти​востей фізичного тіла у вакуумі.

57. Дослідження властивостей нової ре​човини.

58. Вивчення будови одноклітинних тварин і рослин.

59. Порівняння технічних характерис​тик комп'ютерів різних систем.

60. Вивчення причин виникнення й ут​ворення мінералів і гірських порід.

61. Обговорення політичних подій, що відбуваються у світі.

62. Облік і контроль річного обігу (видат​ку й прибутку) в торговельному закладі.

63. Бесіда-інтерв'ю з відомою в країні людиною.

64. Участь в історико-археологічних розкопках.

65. Участь в охороні правопорядку.

66. Вивчення за допомогою біохімічних методів крові хворого.

67. Обчислення площі поверхні фігури складної форми.

68. Аналіз радіоактивних елементів, що входять до складу граду.

69. Готування лікарських препаратів.

70. Вивчення внутрішньої будови тварини.

71. Ремонт побутових електроприладів.

72. Участь у геологічних маршрутах з метою добору зразків і складання геологіч​ної карти гірської місцевості або зони пустель.

73. Участь в опитуванні населення із приводу якоїсь події, явища.

74. Підрахунок очікуваного прибутку в комерційній операції.

75. Переклад художнього твору з іноземної мови.

76. Робота в історико-етнографічному музеї.

77. Участь в обшуку квартири підозрю​ваного в злочині.

78. Медичне обстеження людини й по​становка діагнозу.

79. Спрощення складного математич​ного виразу.

80. Визначення швидкості польоту Тіла за допомогою розрахунків.

81. Готування суміші за допомогою скла, що не б'ється.

82. Спостереження за живою кліткою в мікроскоп.

83. Монтаж радіосхем для комп'ютерної техніки.

84. Складання карти невідомої місце​вості.

85. Участь у дискусіях і обговорення за​гальних світоглядних проблем (про сенс життя на землі, про призначення людини у житті...).

86. Розрахунок фонду заробітної плати для співробітників або установи.

87. Збирання зразків народної твор​чості (частівок, прислів'їв, легенд...).

88. Участь в охороні й реставрації історичних пам'яток.

89. Ведення протоколу судового засідан​ня.

90. Догляд за хворим.

91. Складання й розв'язання матема​тичних головоломок.

92. Ремонт і монтаж електропроводки.

93. Визначення лабораторними мето​дами складу невідомої речовини.

94. Вироблення у тварин мовного реф​лексу.

95. Складання програми для комп'юте​ра.

96. Робота на горнозбагачувальному комбінаті, що видобуває мідну руду.

97. Міркування над змістом і значен​ням таких слів, як «дружба», «любов», «па​тріотизм».

98. Підрахунок збитків підприємства через виробництво неякісної продукції.

99. Участь в обговоренні літературного твору.

100.Підготовка лекції про древні племе​на, що проживали на території України.

101.Участь у затримці злочинця.

102.Участь у хірургічній операції.

103.Розмітка земельної ділянки під зве​дення будинку з використанням знання з галузі геометрії.

104.Визначення ваги тіла, зануреного у різні рідини.

105.Одержання складних хімічних ре​човин шляхом з'єднання простих речовин.

106.Збір і складання гербаріїв, букетів.

107.Складання ігрової програми на ком​п'ютері.

108.Проведення геодезійної зйомки для складання плану місцевості.

109.Дослідження соціальних проблем на підприємстві.

110.Підрахунок витрат на виробництво якогось виду продукції.

111.Виправлення граматичних поми​лок у літературному тексті.

112.Збір і систематизація документів, що свідчать про роботу підпільної органі​зації у роки війни.

113.Розгляд конфліктних ситуацій, що потребують знань основ законодавства.

114.Складання рекомендацій з дієтич​ного харчування для хворого.

115.Вираження математичних законо​мірностей у вигляді формул, графіків.

116.Визначення щільності газу за до​помогою спеціального приладу.

117.Визначення кількості йоду й кис​лоти у мінеральній воді.

118.Вирощування квітів у парниках.

119.Робота на персональному комп'ю​тері.

120.Розвідка запасів підґрунтових вод.

Бланк відповідей
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	62
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	68
	69
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	74
	75
	76
	77
	78
	79
	80
	81
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	84

	85
	86
	87
	88
	89
	90
	91
	92
	93
	94
	95
	96

	97
	98
	99
	100
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	103
	104
	105
	106
	107
	108

	109
	110
	111
	112
	113
	114
	115
	116
	117
	118
	119
	120

	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл виб
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.
	Кіл. виб.

	Філософія
	Економіка
	Мови
	Історія
	Право
	Медицина
	Математика
	Фізика
	Хімія
	Біологія
	Інформатика
	Географія


Додаток 2

Вербальний тест (аналіз)
Інструкція: перед вами 20 завдань. У кожному з них перед дужкою стоїть одне слово, що узагальнює п'ять інших слів, що стоять у дужках. Необхідно з 5 слів, що сто​ять у дужках, вибрати тільки 2 слова, які перебувають у найбільшому зв'язку з уза​гальнюючим словом, що стоїть перед дуж​кою. Записати правильну відповідь треба так: номер завдання й дві букви, під якими стоять слова в завданні. Приклад завдання:

Сад (а – рослини, б – садівник, в – со​бака, г – паркан, д – земля).

Сад може існувати без садівника, соба​ки, паркана, але без землі й рослин – не може. Тому правильною відповіддю буде 1а.

	№

з/п
	Узагальнююче слово
	А
	Б
	В
	Г
	Д

	1
	Сад
	рослини
	садівник
	собака
	паркан
	земля

	2
	Річка
	берег
	риба
	рибалка
	ряска
	вода

	3
	Місто
	автомо-біль
	будинок
	юрба
	вулиця
	велоси-пед

	4
	Сарай
	сінник
	кінь
	дах
	худоба
	стіни

	5
	Куб
	кути
	креслення
	сторона
	камінь
	дерево

	6
	Розподіл
	клас
	ділене
	олівець
	дільник
	папір

	7
	Кільце
	діаметр
	алмаз
	проба
	округлість
	друк

	8
	Читання
	око
	книга
	картина
	друк
	слово

	9
	Газета
	правда
	додаток
	теле-грами
	папір
	редактор

	10
	Гра
	карта
	гравці
	штрафи
	покарання
	правила

	11
	Війна
	аероплан
	гармати
	бій
	рушниці
	солдати

	12
	Книга
	малюнки
	війна
	папір
	любов
	текст

	13
	Спів
	дзенькіт
	мистецтво
	голос
	оплески
	мелодія

	14
	Землетрус
	пожежа
	смерть
	колива-ння ґрунту
	гул
	повінь

	15
	Бібліотека
	місто
	книги
	лекція
	музика
	читачі

	16
	Ліс
	листочок
	яблуня
	мисли-вець
	дерево
	вовк

	17
	Спорт
	медаль
	оркестр
	змаган-ня
	перемога
	стадіон

	18
	Лікарня
	приміщення
	сад
	лікар
	радіо
	хворі

	19
	Любов
	троянди
	почуття
	людина
	місто
	природа

	20
	Патріо-тизм
	місто
	друзі
	батьків-щина
	родина
	людина


Ключі: 1 а, д2а, д3б, г4в, д5а, в6б, г7а, г8а, б9г, д10б, д11в, д12в, д13в, д14в, г15б, д16а, г17в, г18в, д196, в20в, д

Шкала оцінювання пропонується вище (у тексті).

Вербальний тест (синтез)

Інструкція: перед вами 20 завдань, кож​не з яких складається з 5 слів. Чотири з них можна об'єднати загальним родовим по​няттям, а одне слово до такого поняття не належить або належить меншою мірою, ніж інші. Таке одне слово потрібно визна​чити й записати в бланку для відповідей у вигляді номера завдання й букви, під якою в завданні стоїть це слово.

Приклад завдання: а – Василь, б – Федір, в – Семен, г – Іванов, д – Петро.

Василь, Федір, Семен і Петро – ці слова можна об'єднати загальним поняттям – «імена», Іванов – це прізвище й тому це слово є зайвим, його й необхідно відзначити як правильну відповідь – 1г.

	№ 

з/п
	А
	Б
	В
	Г
	Д

	1
	Василь
	Федір
	Семен
	Іванов
	Петро

	2
	Старезний
	маленький
	старий
	зношений
	старий

	3
	Незабаром
	швидко
	поступово
	квапливо
	поспішно

	4
	Аркуш
	брунька
	кора
	луска
	сук

	5
	Ненави-діти
	нехтувати
	обурюватися
	обурюва-тися
	розуміти

	6
	Темний
	світлий
	блакитний
	яскравий
	тьмяний

	7
	Гніздо
	нора
	курятник
	сторожка
	барліг

	8
	Невдача
	хвилюван-ня
	поразка
	провал
	крах

	9
	Успіх
	невдача
	удача
	виграш
	спокій

	10
	Грабіж
	крадіжка
	землетрус
	підпал
	напад

	11
	Молоко
	сир
	сметана
	сало
	кисляк

	12
	Глибокий
	низький
	світлий
	високий
	гіркий

	13
	Хата
	пекти
	будинок
	хлів
	будка

	14
	Береза
	сосна
	дуб
	бузок
	ялина

	15
	Голод
	холод
	дискомфорт
	спрага
	нажива

	16
	Секунда
	година
	рік
	вечір
	тиждень

	17
	Літак
	пароплав
	техніка
	поїзд
	дирижабль

	18
	Сміливий
	хоробрий
	рішучий
	злий
	відважний

	19
	Футбол
	волейбол
	хокей
	плавання
	баскетбол

	20
	Олівець
	ручка
	рейсфедер
	флома-стер
	чорнило


Ключі: 1г, 2б, 3в, 4г, 5д, 6в, 7г, 8б, 9д, 10в, 11г, 12д, 136,14г, 15д, 16г, 17в, 18г, 19г, 20д.

Примітка: у наведених вербальних тес​тах після подання інструкції не можна по​яснювати значення слів у завданнях. Ви​няток становить слово «рейсфедер», тому що його значення знають одиниці з підлітків. Інші  значення слів повинні бути в їхньому словниковому запасі. 

Шкала оцінювання пропонується вище (у тексті).

3.11. Педагогічне мислення 
та діагностична методика  
його виявлення
Формування розумової діяльності вчителя передбачає дослі​дження змісту професійного мислення педагога й розуміння, що і як змінюється у педагогічному мисленні та чи змінюється взагалі. Професійному мисленню педагога властиві певні ознаки,
якості й властивості.


Ю.Кулюткін і Г.Сухобська визначають мислення вчи​теля як «здібність» використовувати педагогічні  ідеї у конкретних ситуаціях діяльності, уміння бачити  у конкретному явищі  його загальну педагогічну суть.

У свою чергу,  В.Тамарін і Д.Яковлева  визначають педагогічне мислення як особливий склад розуму, специфічна спрямованість якого адекватна сутності виховної діяльності. Як бачимо у цьому випадку загальний вид професійного мислення педагога зводиться до однієї області його функціонування.
С.Каргін вважає, що педагогічне мислення – це спрямо​ваність розумових процесів на відбиття особливостей об'єкта ді​яльності вчителя шляхом проникнення у сутність педагогічних явищ педагогічної дійсності.

Подібної точки зору дотримується  І.Лернер, який  розглядає педагогічне  мислення як діяльність осмислення під певним кутом зору будь-якого педагогічного явища.

 Є.Осипова визначає педагогічне мислення вчителя як су​купність властивостей, притаманних будь-якому практичному мисленню (невідривність від реалізації й виконання, пізнання взаємодіючої системи, дієвість і т.д.), так і специфічних для нього. Найважливішими з них є проблемність, рефлексивність, комплексність, конкретність, професійна компетентність, індивідуалізованість мислення. Також автором запропонована модель педагогічного мислення, що ґрунтується на описі таких компонентів:

1. З’ясування сукупностей професійно-педагогічних завдань, які вирішуються вчителями.

2. Опис процесів (етапів) рішення педагогічних завдань.

3. Виявлення предметної основи мислення – складу знань.

4. Опис рівня сформованості практично діючого фонду мислення – сукупності вмінь.

5. Виявлення способів рішення педагогічних завдань.


Далі автор зазначає, що рішення педагогічного завдання опосередковується конкретним навчальним змістом предмета, що викладається. Таке мислення М.Кашапов називає методичним.      

Слід зазначити, що функції професійного мислення педагога в контексті педагогічної діяльності виступають, насамперед, як функції аналізу конкретних педагогічних ситуацій, постановки завдань у даних умовах діяльності, розробки планів і проектів рішення цих завдань,  регуляції  процесу здійснення наявних планів, рефлексії отриманих результатів. За походженням професійне мислення вчителя являє собою систему розумових дій, що виникають на основі пізнання й перетворення складної педагогічної  ситуації. Такі дії:, змінюючись за: формою, зберігають свою специфіку, істотні властивості й функції практичного мислення педагога.       
Ю.Кулюткін і  Г.Сухобська вважають, що досить розвинене педагогічне мислення вчителя характеризується його здатністю використовувати педагогічні ідеї у конкретних ситуаціях, умінням «бачити» в конкретному явищі його загальну педагогічну сутність. Виділені функції педагогічного мислення, що забезпечують творчий підхід до педагогічної діяльності  представлені у таблиці 1.

Таблиця 1

Функції педагогічного мислення

	       Назва
	Виконувані функції у педагогічній діяльності

	Діагностична функція
	– вивчення учнів;

– пізнання педагогічної ситуації;

– одержання зворотного зв’язку.

	Стимулююча функція
	Спонукання учнів до прояву інтелектуальної ініціативи за допомогою власних педагогічних дій.

	Інформуюча функція
	Повідомлення школярам інформації про  актуальні для даного віку проблеми й способи їх вирішення.

	Розвиваюча

функція
	Осмислення засобів формування провідних соціально-корисних і навчально-пізнавальних якостей особистості учня.

	Компенса-торна функція
	– Уміння  мислити категоріями успіху:  позитивне мислення, уміння бачити позитивне в невдачі допомагає вчителеві всупереч багатьом негативним фактам шукати нові засоби вирішення сучасних педагогічних проблем.
– Забезпечує  гарне емоційне самопочуття, робить учителя, що об’єктивно перебуває в неблагополучному положенні, психологічно захищеним від вимог і претензій, які висуваються йому адміністрацією, батьками.

	Оціночна функція
	Повідомлення тим, кого навчають, оцінки  ступеня результативності їхніх різноманітних дій.

	Функція самовдоско-налення
	– Створює й забезпечує можливість уникнути імпульсивної або рутинної педагогічної діяльності.
– Забезпечує педагогові  правильне вирішення  педагогічної ситуації.
– Дозволяє визначати, розв’язана чи ні головна  суперечність, що становить ядро педагогічної проблемної ситуації.


Методика  «Стиль мислення» 

(О.Алексеєв   і  Л.Громова)

Інструкція. Вам  пропонується твердження й кілька можливих його закінчень. Ваше завдання вибрати те закінчення, що найбільш імпонує вам. Свій вибір  внесіть у бланк відповідей.

Бланк

	А.
	Г.
	Ж.
	К.
	Н.
	Р.

	Б.
	Д.
	З.
	Л.
	О.
	С.

	В.
	Є.
	І.
	М.
	П.
	Т.


Твердження 

А.Коли між людьми має місце конфлікт на ґрунті ідей, я від​даю перевагу тій стороні, що...

1. Встановлює, визначає конфлікт і намагається виявити його відкрито;
2. Краще за всіх торкається цінностей та ідеалів;
3. Краще за всіх відбиває мої особисті погляди й досвід;
4. Підходить до ситуації  найбільш логічно й послідовно;
5. Викладає аргументи найбільш коротко й переконливо.
Б. Коли я починаю працювати над проблемою, найважливіше для мене...
1. Зрозуміти мету й значення цієї проблеми;
2. Розкрити мету й практичне значення цієї проблеми;
3. Визначення шляхів рішення цієї проблеми;
4. Зрозуміти, яку користь може принести рішення цієї про​блеми для мене й навколишніх;
5. Щоб робота над проблемою була правильно організована й зрушилася з місця.

В. Узагалі кажучи, я засвоюю нові ідеї найкраще, коли можу...
1. Зв'язати їх з поточними або майбутніми заняттями;
2. Застосувати їх до конкретних ситуацій;
3. Зосередитися на них і ретельно їх проаналізувати;
4. Зрозуміти, наскільки вони подібні до звичних ідей;
5. Протиставити їх іншим ідеям.
Г. Для мене схеми, таблиці в книгах звичайно...
1. Корисніше за текст, якщо вони точні;
2. Корисні, якщо вони ясно показують важливі факти;
3. Корисні, якщо вони підкріплюються й пояснюються текстом;
4. Корисні, якщо вони піднімають питання за текстом;
5. Не більше і не менше корисні, ніж інші матеріали.
Д. Якби мені запропонували провести якесь дослідження, я, імо​вірно, почав би з...
1. Спроби визначити його місце у більш широкому контексті;
2. Визначення того, чи зможу я виконати його поодинці або мені буде потрібна допомога;
3. Міркувань і пропозицій про можливі результати;
4. Рішення про те, чи варто взагалі проводити це дослідження;
5. Спроби сформулювати проблему як можна більш точніше.
Є. Якби мені довелося збирати від членів якоїсь організації ін​формацію, що стосується її нагальних проблем, я би вважав за краще...
1. Зустрітися з ними індивідуально й задати кожному свої конкретні питання;
2. Провести загальні збори й попросити їх висловити свої думки;
3. Опитати їх невеликими групами, ставлячи загальні питання;
4. Зустрітися неофіційно зі впливовими особами й з'ясувати їхні погляди;
5. Попросити членів колективу надати мені (бажано в пись​мовому вигляді) усю наявну в них інформацію про справу.
Ж. Імовірно, я буду вважати щось правильним, щирим, якщо це «щось»...
1.
Вистояло проти опозиції, витримало опір протилежних під​ходів;
2.
Погодиться з іншими речами, яким я вірю;
З.Було підтверджено на практиці;
4. Піддається логічному й науковому доказу;
5. Можна перевірити особисто доступними спостереженню фак​тами.
3. Коли я на дозвіллі читаю журнальну статтю, вона, швидше за все, буде...
1.Про те, як комусь удалося вирішити особисту або соціальну проблему;
2. Присвячена дискусійному політичному або соціальному пи​танню;
3. Історичним оглядом якоїсь події;
4. Про цікаву, забавну людину або подію;
5. Повідомленням про цікавий життєвий досвід одного з по​пулярних або відомих людей (політика, ученого, музиканта, спортсмена й т. д.).
І. Коли я читаю звіт про роботу, я звертаю найбільшу увагу на...
1. Близькість висновків до мого особистого досвіду;
2. Можливість виконання даних рекомендацій;
3. Надійність і обґрунтованість результатів фактичними да​ними;
4. Розуміння автором цілей і завдань роботи;
 5.Інтерпретацію даних.
К. Коли переді мною поставлене завдання, перше, про що я хочу довідатися, - це...
І.Який найкращий метод для рішення даного завдання;
2. Кому й коли потрібно, щоб це завдання було вирішено;
3. Чому це завдання варто вирішувати;
4. Який вплив його рішення може мати на інші завдання, які доводиться вирішувати;
5. Яка пряма, негайна вигода від рішення даного завдання.
Л. Зазвичай я дізнаюся максимум про те, як зробити щось нове, завдяки тому, що...
1. Усвідомлюю для себе, як це пов'язане з чимось іншим, що для мене добре знайомо;
2. Приймаюся за справу якомога раніше;
3. Вислуховую різні точки зору з приводу того, як це зробити;
4. Є хтось, хто показує мені, як це зробити;

5. Ретельно аналізую, як це зробити щонайкраще.
М. Якби мені довелося б зараз складати іспит, я б зволів...
1. Набір об'єктивних, проблемно орієнтованих питань з пред​мету;
2. Дискусію з тими, хто також складає іспит;
3. Усний виклад і показ того, що я знаю;
4. Повідомлення у вільній формі про те, як я застосував те, чого навчився;
5. Письмовий  звіт,   що  охоплює  історію  питання,  теорію, метод.
II. Люди, чиї особливі якості я поважаю найбільше, це, імовір​но,..
1. Видатні філософи й учені;
2. Письменники й учителі;
3. Лідери ділових і політичних кіл;
4. Економісти й інженери;
5. Журналісти й спортсмени.
О. Узагалі кажучи, я знаходжу теорію корисною, якщо вона...
1. Видається спорідненою тим іншим теоріям та ідеям, які я вже засвоїв;
2. Пояснює речі новим для мене способом;
3. Здатна систематично пояснювати безліч зв'язаних ситуацій;
4. Проясняє мої проблеми;
5. Має конкретне практичне застосування.
П. Коли я читаю статтю з дискусійного питання, я віддаю пере​вагу тому, щоб у ній...
1. Демонструвалися різні події не залежно від обираної точки зору;
2. Викладалися всі факти у ході дискусії;
3. Логічно й послідовно розкривалися спірні питання, що підіймалися;
4. Визначалися цінності, які сповідає автор;
5. Яскраво висвітлювалися обидві сторони спірного питання й суть конфлікту.
Р. Коли я читаю книгу, що виходить за рамки моєї безпосеред​ньої діяльності я роблю це, головним чином, унаслідок...
1. Зацікавленості в удосконаленні своїх професійних знань;

2. Указівки з боку шанованої мною людини на можливу її корисність; 
3. Бажання розширити свою ерудицію;
4. Бажання вийти за межі власної діяльності для урізнома​нітнення;
5. Прагнення довідатися більше про певний предмет.

С. Коли я вперше підходжу до будь-якої технічної проблеми, я швидше за все буду:
1.Намагатися зв'язати її з більш широкою проблемою або теорією;
2.Шукати шляхи й способи вирішити цю проблему;
3.Обмірковувати альтернативні способи її рішення;

4.Шукати способи, якими інші, можливо, вже вирішили цю проблему;
5.Намагатися знайти найкращий варіант її рішення.
Т. Узагалі кажучи, я найбільше схильний до того, щоб...
1. Знаходити існуючі методи, які працюють, і використову​вати їх якнайкраще, а не винаходити щось нове;
2. Ламати голову над тим, як різноманітні методи могли б пра​цювати разом;
3. Відкривати нові й досконаліші методи;
4. Знаходити способи змусити існуючі методи працювати кра​ще й по-новому;
5. Розбиратися у тім, як і чому існуючі методи повинні пра​цювати.
Обробка результатів.
Необхідно скласти проставлені вами номери як бали відпо​відей за формулами:  
С′ = 1 (А + Ж + Н)  + 2 (Б  + З + О) + 5 (В + І + П) + 4(Г + К + Р) + 
3 (Д + Л + С ) + 2 (Є + М + Т);

І′ = 2 (А + Ж + Н)  + 1 (Б  + З + О) + 4 (В + І + П) + 3(Г + К + Р) + 
1 (Д + Л + С ) + 3 (Є + М + Т);

П′ = 3 (А + Ж + Н)  + 4 (Б  + З + О) + 1 (В + І + П) + 5 (Г + К + Р) + 
2 (Д + Л + С ) + 4 (Є + М + Т);

А′ = 4 (А + Ж + Н)  + 3 (Б  + З + О) + 3 (В + І + П) + 1(Г + К + Р) + 
5 (Д + Л + С ) + 5 (Є + М + Т);

Р′ = 5 (А + Ж + Н)  + 5 (Б  + З + О) + 2 (В + І + П) + 2(Г + К + Р) + 
4 (Д + Л + С ) + 1 (Є + М + Т);

Де С′ , І′,  П′,  А′  і  Р′ - основні розумові стратегії (синтезатор, ідеаліст, прагматик, аналітик, реаліст відповідно). Вираз 1(А + Ж + Н)  означає, що необхідно скласти бали в пунктах А,Ж та Н методики й т.п. 

       Характеристика кожного з п’яти стилів мислення  показана у таблиці 2.

Порівняльна характеристика  різних 
стилів мислення

	Стиль мислення
	Характерні особливості
	Переваги
	Недоліки

	Синтезатор
	- Інтегративний  підхід;

прагне до конфлікту;

- цікавиться змінами;

- шукає подібність у зовні несумісних речах;

- схильний до теоретизування
	- У будь-якій справі сконцентрований на результаті;

- добре діє в ситуаціях суперечки, дискусії
	- Може проявляти байдужість щодо досягнення згоди;

- надмірно захоплюється теоретизуванням;

- зайво наполегливо наполягає на «змінах заради змін»

	Ідеаліст
	- Схильний до широкого діапазону думок;

- прагне до ідеальних рішень;

- цікавиться людськими цінностями;

- однаково цінує дані й теорію
	- Сконцентрова -

ний на процесі, взаєминах;

- звертає увагу на людські мотиви;

- чітко формулює  мету;

- забезпечує широкий спектр поглядів


	- Затягує прийняття рішення при великому виборі варіантів рішень проблеми;

- може пропустити важливі справи;

- виявляє зайву сентименталь-

ність

	Прагматик
	- Шукає найкоротший шлях до одержання результату;

- адаптивний;

- цікавиться інноваціями;

- цінує й теорію, і практику, якщо вони дозволяють швидко досягти необхідного результату


	- Звертає увагу інших на питання тактики й стратегії;

- майстерний у знаходженні шляхів і способів впливу;

- забезпечує експеримент та інновації
	- Може перестаратися в погоні за вигодою;

- виказує байдужість до довгострокових аспектів справи

	Аналітик
	- Дедуктивний підхід до рішення проблеми;

- прагне до моделей і формул;

- цікавиться науковими рішеннями проблеми, якою займається сам;

- віддає перевагу теорії


	- Сконцентрова -

ний на плані й методі;

- звертає увагу інших на дані й конкретні деталі;

- майстерний у плануванні й організації роботи
	- Виказує байдужість до внутрішнього світу особистості;

- занадто завзято домагається передбачуваності;

- проявляє негнучкість, надобережність

	Реаліст
	- Переважає індуктивний підхід;

- покладається на факти й думки експертів;

- цікавиться більше конкретними підсумками;

- прагне до рішень, які задовольняють невідкладні потреби
	- Сконцентрова -

ний на фактах і результатах;

- звертає увагу інших на реальне положення справ і ресурси;

- краще за інших діє у визначених ситуаціях з чіткою метою;

- забезпечує енергетичний заряд, імпульс
	- Може проігнорувати розбіжність у думках;

- прагне до зайво спрощених рішень;

- виявляє зайвий тиск для досягнення згоди й негайної відповіді


3.12.  Тест на самооцінку стресостійкості особистості (В.Семиченко)

Педагогічна діяльність учителя характеризується високими емоційними перевантаженнями, регулярною перевтомою, періо​дично виникаючими стресовими ситуаціями.
Головним фактором, що викликає нервово – психічні переванта​ження, перевтому, є так званий інформаційний стрес – необхід​ність переробки великої кількості інформації в короткі терміни.
Стрес – стан тривалої й сильної психологічної напруги, пов'язаної з емоційним перевантаженням.
Інструкція. Перед вами 18 тверджень. Висловіть своє відно​шення до них: «рідко» – 1 бал; «іноді» – 2 бали; «часто» – 3 бали.

Питання
1. Я думаю, що мене недооцінюють у колективі. 
2. Я намагаюся працювати, навіть якщо буваю не зовсім здоро​вий. 
3. Я постійно переживаю за якість своєї роботи.

4. Я буваю настроєний агресивно.
5. Я не терплю критики на свою адресу.
6. Я буваю дратівливий.
7. Я намагаюся бути лідером там, де це можливо.
8. Мене вважають людиною наполегливою і напористою.
9. Я страждаю безсонням.
10. Своїм недругам я можу дати відсіч.
11. Я емоційно й болісно переживаю неприємності.
12. У мене бракує часу на відпочинок.
13. У мене виникають конфліктні ситуації.
14. Мені не вистачає влади, щоб реалізувати себе.
15. У мене бракує часу, щоб зайнятись улюбленою справою.
16. Я все роблю швидко.
17. Я відчуваю страх, що втрачу роботу.
18. Я дію зопалу, а потім переживаю за свої вчинки.
Обробка отриманих результатів.
Рівень стресостійкості визначається в залежності від кількості набраних балів:
18-22 – дуже високий;
23-27 – високий;
28-33 – вище за середній;
34-37 – ледве вище за середній;
38-41 – середній;
42-45 – трохи нижче за середній;
46-49 – нижче за середній;
50-52 – низький;
53-54 – дуже низький.
Стрес – явище, у якому нерозривно переплетені й фізіологіч​ні, й психологічні механізми.
Педагог може відчувати хвилювання в певні моменти (присут​ність стороннього на уроці, складна тема нового матеріалу й т. ін.). У стані хвилювання одні смикають у руках будь-який предмет, інші – потирають кінчик носа, треті – накручують волосся на пальцях. Спостерігаються зміни міміки: з'являються нехарактерні у звичайному стані гримаси або ж м'язи особи втрачають рухли​вість, з'являється маска скутості. Підсилюється хаотичність рухів рук. Деякі почувають «задерев'янілість» у всім тілі, втрачають природність пантоміміки, болісно переживають, куди діти руки, періодично застигають у вигадливих позах. Змінюється й струк​тура мовлення, емоційна напруга виражається у вигляді таких мовних характеристик: змінюється середня довжина відрізків мов​лення, що вимовляються без пауз; збільшується темп регуляції та його коливання; зростає латентний період мовних реакцій; відзна​чається затримка мовлення, нерішучість у висловленнях; зростає тривалість інтервалів між підвищеннями частоти основного тону; знижується словникова розмаїтість мовлення; різко змінюється кількість жестів, що супроводжують мовні висловлення; зростає кількість незавершених фраз; з'являються помилки, застереження.

Самим педагогам необхідно вміти боротися зі своїм хвилю​ванням.
Існує досить багато прийомів, запропонованих А.Прихожан, М.Толстих, А.Захаровим, які допоможуть учителеві у форму​ванні стану спокою.
Наведемо деякі з них.
1. «Переінтерпретація» симптомів тривоги. Навіювання самому собі, що ознаки тривоги – це ознаки готовності до активної дії, їх відчуває більшість людей, вони допомагають краще ви​конати якусь діяльність.
2. «Настроювання» на певний емоційний стан. Пропонується подумки зв'язати тривожний емоційний стан з якимись об​разами (мелодією, кольорами, пейзажем і т. д.); спокійний розслаблений стан з іншими, а впевнене «перемагаюче» – із третіми. При сильному хвилюванні спочатку згадати перше настроювання, потім - друге й, нарешті, перейти до третьо​го, повторивши його кілька разів.

3. «Виконання ролі». У складній ситуації корисно яскраво уявити собі образ для наслідування (наприклад, улюбленого героя), звикнути до ролі й діяти як би від його імені.
4. «Подих». Робота над способами нормалізації подиху для зняття напруги.
5. «Розслаблення». Активізація прийомів релаксації.
6. «Уявне тренування» – тривожна ситуація представляється за​здалегідь у всіх подробицях, ретельно продумується її розвиток.
7. «Репетиція» – програвання ситуації, що викликає тривогу.
8. «Моделювання» відрефлексованої тривоги. У ситуаціях гострої тривоги відрефлексовану ситуацію моделюють в уяві у напрям​ку нівелювання її гостроти.
9.«Доведення до абсурду» – моделювання або програвання три​вожних ситуацій, доведення їх до абсурду, сміху.
10. «Переформулювання завдання». Зосередження на меті акту​ального моменту, а не на оцінці своїх досягнень або того, як виглядаєш.
11. «Зелений виноград» – пошук способів знижувати значимість ситуації, уміти гідно приймати поразку, уміти «програвати».
Також відрізняється особливою своєрідністю протікання та впливу на поведінку й діяльність, настрій. 

Настрій – стійкий емоційний стан, що відбивається на діяль​ності того, хто навчається, і того, хто навчає. Через настрій люди​на як би відбиває своє відношення до дійсності. Воно може бути веселе й бадьоре або, навпаки, тужливе. Основними джерелами настроїв є задоволеність або незадоволеність тим, як складаються відносини з оточуючими, як розв'язуються будь-які суперечності, що виникають у людини. Необхідно враховувати, що настрій пере​буває у великій залежності від загального стану здоров'я людини, особливо від стану нервової системи й залоз внутрішньої секреції.

Хоча джерела настрою не завжди ясні, вони завжди зале​жать від якихось причин, і педагогові варто вміти розбиратися в них.
3.13. Методика  оцінки  настрою

Інструкція. На кожне питання необхідно дати один із трьох варіантів відповідей: «так» – «+»; «ні» – «-»; «навпаки» – «!». 

Питання
1. Почуваю себе виключно бадьоро.
2. Колеги дуже мені набридли.
3. Відчуваю якесь тяжке почуття.
4. Скоріше б відчути спокій (почалася б відпустка й т. п.).
5. Залишили б мене у спокої, не турбували б.
6. Стан такий, що, образно кажучи, готовий гори згорнути.
7. Оцінка мене оточуючими викликає почуття незадоволеності.
8. Дивний настрій: хочеться співати й танцювати, цілувати від радості кожного, кого бачу.
9. Навколо мене дуже багато людей, здатних вчинити непристойно, зробити зло. Від будь-якої людини можна чекати поганого вчинку.
10. Усі будинки навколо, усі будівлі на вулицях здаються мені  надзвичайно невдалими.
11. Кожному, кого зустрічаю, здатний сказати грубість.
12. На роботу йду радісно, не почуваю під собою ніг.
13. Нікого не хочеться бачити, ні з ким не хочеться розмовляти.
14. Настрій такий, що хочеться сказати: «Пропади все пропадом!»
15. Хочеться сказати: «Припиніть мене турбувати, відстаньте!»
16. Усі люди без винятку мені здаються надзвичайно доброзичливими, гарними. Усі вони  без винятку мені симпатичні.
17. Не бачу ніяких труднощів. Усе легко! Усе доступно!
18. Моє майбутнє мені здається сумним.
19. Буває гірше, але рідко.
20. Не вірю навіть найближчим людям.
21. Автомашини гудуть на вулиці так різко, але зате ці звуки сприймаються як приємна музика.
Обробка результатів.

Розрахувати окремі показники

а) загальну кількість відповідей «ні»;

б) відповідь «так» у питаннях 2,3,4,5,7,9,10,11,13,14,15,18, 19,20   і відповіді «навпаки» в питаннях 1,6,8,12,16,17,21;

в) відповіді «так» у питаннях 1,6,8,12,16,17,21 і відповіді «навпаки» у питаннях 2,3,4,5,7,9,10,11,13,14,15,18,19,20.

За результатами роботи з методикою дійдете висновку про те, який настрій переважає в цей момент: звичайний,ейфоричний або негативний.

Перша сума свідчить  про настрій: прекрасний (5 і менше відповідей «ні»,  просто гарний  (6-10), затьмарений (11-15), поганий (більше 15).
Друга сума свідчить  про стан: добрий (менше 5 відповідей «так»,  середній (6-10 відповідей), нижче за середній (10 -15) і поганий (більше 15).
Третя сума відбиває ейфоричний стан (неадекватно виражену захоплену оцінку подій):  низький (менше 5 відповідей «так»,  середній (6-10 відповідей), вище за середній (10-15), повністю екзальтований (більше 15).
3.14. Методика діагностики здатності педагогів до емпатії

Вам буде запропоновано ряд питань та по шість варіантів відповіді на кожне. Варіанти відповідей: якщо ви відповіли "не знаю", то вашій відповіді приписується бал 0; "ні, ніколи" – 1; "інколи" – 2; "часто" – 3; "майже завжди" – 4; "так, завжди" – 5.

Опитувальник

1. Мені більше подобається читати книги про подорожі, ніж книги із серії "Життя видатних людей".

2. Дорослих дітей дратує турбота батьків.

3. Мені подобається розмірковувати про причини успіхів та невдач інших людей.

4. Серед усіх музикальних телепередач я віддаю перевагу передачам про сучасну естрадну музику.

5. Надмірну дратівливість та несправедливі докори хворого слід терпіти, навіть якщо вони тягнуться роками.

6. Хворому можна допомогти навіть словом.

7. Стороннім не слід утручатися в конфлікт між двома людьми.

8. Літні люди, як правило, часто без причин ображаються'.

9. Коли я в дитинстві слухав печальну історію, то мої очі самі собою наповнювалися слізьми.

10. Роздратованість моїх батьків впливає на мій настрій. 

11. Я байдужий до критики у мою сторону.

12. Мені більше подобається розглядати портрети, ніж картини з пейзажа​ми.

13. Я завжди все пробачав батькам, навіть якщо вони були неправі.

14. Якщо кінь погано тягне, його слід поганяти батогом.

15. Коли я читаю про драматичні події у житті людей, то відчуваю, ніби це відбувається зі мною. 
16. Батьки завжди справедливі до своїх дітей.

17. Коли я бачу сварку підлітків чи дорослих, то завжди вмішуюсь. 

18. Я не звертаю уваги на поганий настрій моїх батьків. 

19. Я подовгу спостерігаю за поведінкою тварин, відкладаючи інші справи.

20. Фільми й книги можуть спричинити сльози лише в несерйозних людей. 

21. Мені подобається спостерігати за виразом обличчя й поведінкою незнайомих мені людей. 

22. В дитинстві я часто приводив додому бездомних собак та кішок. 

23. Усі люди безпідставно озлоблені.

24. Дивлячись на сторонню людину, мені хочеться вгадати, як складеться її життя.

25. В дитинстві молодші за віком ходили за мною "по п'ятах". 

26. Коли я бачу покалічену тварину, то стараюсь їй допомогти. 

27. Людині стане легше, якщо уважно вислухати її скарги. 

28. Побачивши вуличну пригоду, я стараюся не попадати до числа свідків.

29. Молодшим подобається, коли я пропоную їм свою ідею, справу чи роз​вагу.

30. Люди перебільшують здатність тварин відчувати настрій свого госпо​даря.

31. Зі складної конфліктної ситуації людина має шукати вихід самостійно. 

32. Якщо дитина плаче, то на те завжди є своя причина. 

33. Молодь має завжди задовольняти прохання та забаганки літніх людей. 

34. Мені хотілося зрозуміти, чому мої однокласники інколи були задумли​вими.

35. Безпритульних домашніх тварин слід відловлювати й усипляти. 

36. Якщо мої друзі починають обговорювати зі мною свої особисті про​блеми, я стараюся перевести розмову на іншу тему.

Відповіді "не знаю" на питання 3, 9, 11, 13, 28, 36 та "так, завжди" на питання 11, 13, 15, 27 свідчать про нещирість та прагнення прикрасити себе. Результатам тестування можна довіряти, якщо по названих питаннях було не більше трьох нещирих відповідей, при чотирьох у них слід сумніватися, а при п'яти на них узагалі не слід зважати.

Для отримання результатів слід просумувати всі бали, приписані відповідям на запитання 2, 5, 8, 9, 10, 12, 13, 15, 16,19, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 29, 32. Порівняйте те, що ви отримали, зі шкалою розвитку емпатійних тенденцій.

82-90 балів. Дуже високий рівень емпатійності. Мова йде про таке. Болісно розвинуте співпереживання робить таких учителів тонко реагуючими на настрій співрозмовника, навіть якщо він ще не встигнув сказати ні слова. Унаслідок їх часто використовують у якості своєрідних "блискавковідводів", обрушуючи на них свої негативні емоційні стани. Учні можуть звертатися до них за порадою й підтримкою. Однак такі вчителі часто відчувають комплекс провини, побоюючись заподіяти іншим турботу (навіть словом, а то й погля​дом). Стурбованість не покидає їх, через що вони постійно потребують доб​розичливої емоційної підтримки зі сторони. При такому відношенні до життя виникає проблема невротичних зривів і загроза психосоматичному здоров'ю.

63-81 балів. Високий рівень розвитку емпатії. Можна говорити про емоційну чутливість, найбільш адекватну сутності позиції педагога. Такі вчителі чутливі до дитячих потреб і проблем, великодушні, схильні багато що їм пробачати. З непідробленим інтересом вони ставляться до людей, їм подоба​ється "читати" інших, заглядати в їх майбутнє. Вони емоційно чуйні, швидко встановлюють контакти і знаходять спільну мову. Учні тягнуться до таких педагогів, а навколишні цінують їх за щиросердечність. Вони намагаються не допускати конфліктів, знаходити компромісні рішення. Добре переносять критику у свою адресу. В оцінці подій більше довіряють своїм почуттям і ін​туїції, чим аналітичним висновкам. Віддають перевагу працювати з людьми, ніж поодинці. Постійно потребують схвалення своїх дій зі сторони колег та керівництва.

37-62 бала. Середній рівень розвитку емпатії. Таких педагогів не мо​жна віднести до числа "товстошкірих", втім, як і до особливо чутливих осіб. У взаєминах із людьми судять про них насамперед по вчинках, менше цікавлячись мотивами останніх. Здебільш тримають виявлення своїх емоцій під контролем. Уважні до співрозмовника, намагаються зрозуміти, що стоїть за його словами, однак при зайвому виявленні ним почуттів утрачають терпіння. У них немає розкутості почуттів, що заважає повноцінному сприйняттю уч​нів, і є перешкодою у становленні повноцінних взаємин співробітництва з учнями в педагогічному процесі.

12-36 балів. Низький рівень розвитку емпатії. Ця категорія вчителів відчувають суттєві труднощі у встановленні контактів з учнями, та й з іншими людьми, їм дискофортно в гучних компаніях. Для них незрозумілі емоцій​ні прояви зі сторони оточуючих, вони до них ставляться з іронією. Таким пе​дагогам часто важко першими розпочати розмову, особливо з незнайомими людьми. їх взаємини з учнями формалізовані, будуються за статусно-рольовим принципом.

11 балів і менше. Дуже низький рівень розвитку емпатії. Надмірна центрованість на власній персоні затрудняє можливість порозуміння з учнями та колегами. Прихильники точних формулювань і раціональних вирішень. Від​дають перевагу роботі, де контакти з людьми зведені до мінімуму. Можуть бути високопродуктивними в індивідуальній роботі, однак у взаємодії з ін​шими виглядять далеко не у кращому світлі. Болісно сприймають критику у свій адрес.

3.15. Діагностична методика виявлення  рівня емпатійності  (І.Юсупов)

      Емпатія (співпереживання) – уміння  поставити себе на місце іншої людини та здібність до довільної емоційної  чутливості на переживання інших людей. Співпереживання –  це прийняття тих почуттів, які відчуває дехто інший, так як би вони були нашими власними. Емпатія  сприяє збалансуванню міжособистісних відносин. Вона робить поведінку людини соціально обумовленою.  Розвинута у людини емпатія – ключовий фактор успіху у тих видах діяльності, які вимагають відчуття світу партнера по спілкуванню і перш за все у навчанні і вихованні.

       Інструкція. Необхідно, відповідаючи на кожне з 36 тверджень, приписувати відповідям наступні числа: якщо ви відповіли «не знаю» - 0, відповіді «ні, ніколи» припишіть 1, «іноді» – 2,  «часто» – 3, «майже завжди» –4; відповіді «так, завжди» – 5. Відповідати необхідно на всі  пункти.

1.Мені більше подобаються книги про мандри, ніж книги з серії «Життя визначних людей».

2.Дорослих дітей дратує турбота батьків.

3.Мені подобається розмірковувати про причини успіхів та невдач інших людей.

4.Серед всіх музичних передач надаю перевагу передачі про сучасну музику.

5.Чрезмірну роздратованість та несправедливі докори хворого треба терпіти, навіть якщо вони продовжуються роками.

6.Хворій людині можна допомогти навіть словом.

7.Стороннім людям не слід втручатися в конфлікт між двома особами.

8.Старі люди, як правило, ображаються без причини.

9.Коли в дитинстві слухав сумну історію, на очі наверталися сльози.

10.Роздратований стан моїх батьків впливає на мій настрій.

11. Я байдужий до критики на мою адресу.

12.Мені більше подобається розглядати портрети, ніж картини з пейзажами.

13.Я завжди прощав все батькам, навіть якщо вони були неправі.

14.Якщо кінь погано тягне, її треба  хльоснути.

15.Коли я читаю про драматичні події в житті людей, то відчуваю, що це ніби відбувається зі мною.

16.Батьки відносяться  до своїх дітей справедливо.

17.Коли я бачу підлітків чи дорослих, що  сваряться, я втручаюся.

18.Я не звертаю увагу на поганий настрій моїх батьків.

19.Я довго спостерігаю за поведінкою тварин, відкладаючи інші справи.

20.Фільми та книги можуть викликати сльози тільки у несерйозних людей.

21.Мені подобається спостерігати за виразом облич та поведінкою незнайомих людей.

22. В дитинстві я приводив додому кішок та собак.

23.Всі люди необґрунтовано озлоблені.

24.Дивлячись на сторонню людину, мені хочеться вгадати, як склалося її життя.

25.У дитинстві молодші за віком ходили за мною по п’ятам. 

26.Коли я бачу покалічену тварину я намагаюся її чимось допомогти.

27.Людині стане краще, якщо уважно слухати її скарги.

28.Побачивши вуличну пригоду, я намагаюся не попадати в число свідків.

29.Молодшим подобається, коли я пропоную їм свою ідею, справу чи розвагу.

30.Люди перебільшують здібності тварин відчувати настрій своїх господарів.

31.Зі складної конфліктної ситуації людина повинна виходити самостійно.

32.Якщо дитина плаче, на то є свої причини.

33.Молодь повинна задовольняти будь-які прохання та чудацтва стариків.

34.Мені хотілось розібратися, чому деякі мої однокласники іноді були замислені.

35.Бездоглядних домашніх тварин слід відловлювати та знищувати.

36.Якщо мої друзі починають обговорювати зі мною свої особисті проблеми, я намагаюся перевести розмову на іншу тему.

Перш ніж підрахувати одержані результати, перевірте ступінь відвертості, з якою ви відповідали. Якщо ви відповіли «не знаю» на питання 3,9,11,13,28,36, а на пункти 11, 13, 15,27 відповіли «так, завжди», результатам тестування можна довіряти, якщо на всі перераховані твердження ви дали не більше трьох відповідей. Тепер додайте всі бали, приписані відповідям на пункти 2, 5, 8, 9, 10, 12, 13, 15, 16, 19, 21, 22, 24, 25, 7, 29, 32.

Якщо  ви набрали від 82 до 90 балів – це дуже високий рівень емпатійності. У вас занадто розвинута здібність до співпереживання. У спілкуванні тонко реагує на настрій співбесідника, хоч він не сказав ще ні слова. Погано почуваєте себе у присутності «важких» людей.  Нерідко відчуваєте комплекс звинувачень, опасаючись причинити людям клопоти; не тільки словом, але навіть поглядом боїтеся зачепити їх.  Переживання за рідних та близьких не залишає вас. У той час самі дуже ранимі. Можете страждати при вигляді покаліченої тварини чи не находить собі місця від випадкового холодного привітання вашого шефа. Ваша інколи довго не дає заснути. Будучи розстроєними, потребуєте емоційної підтримки зі сторони. При такому відношенні до життя ви близькі до невротичних зривів.

Від 63 до 81 бала – висока емпатійність. Ви чутливі до потреб і проблем оточуючих, великодушні, схильні чимало їм прощати. До людей ставитися з інтересом. Вам подобається «читати» їх обличчя та «заглядати» у майбутнє. Ви емоційно чутливі, комунікабельні, швидко встановлюєте контакти з оточуючими і знаходити спільну мову. Оточуючі цінять вашу душевність, діти тягнуться до вас.  Ви намагаєтеся не допускати конфліктів і знаходити компромісні рішення. Добре переносите критику на вашу адресу. В оцінці подій більше довіряйте своїм почуттям та інтуїції, ніж аналітичним висновкам. Перевагу надаєте роботі з людьми, ніж в одиночку. Постійно потребуєте  соціальної підтримки свої дій. При всіх перерахованих якостях ви не завжди охайні у точній і кропіткій роботі. Не треба докладати великих зусиль, щоб  вивести вас із рівноваги.

Від 37 до 62 балів – нормальний рівень емпатійності, притаманний переважній більшості людей. Оточуючі не можуть назвати вас «товстошкірим», але у то й же час ви не відноситеся до числа особливо чутливих осіб. В міжособистісних відношеннях судити про інших більш схильні за їх вчинками, чим довіряти своїм особистим враженням. Вам характерний емоційний прояв, але в більшості вони знаходяться під контролем. У спілкуванні уважні, намагаєтеся зрозуміти більше, ніж сказано словами, але при надлишковому прояві почуттів співбесідником втрачаєте терпіння. Надаєте перевагу делікатно не висловлювати свою точку зору, не будучи впевненим, що вона буде прийнятою. Під час читання художніх творів та огляді фільмів частіше слідкуєте за дією, ніж за переживаннями героїв. Затрудняєтеся прогнозувати розвиток відносин між людьми, тому, трапляється, їх вчинки стають для вас не очікуваними. У вас немає розкутості почуттів, і це заважає вашому повноцінному сприйняттю людей.

12-36 балів – низький рівень емпатійності. Ви відчуваєте утруднення у встановленні контактів з людьми, некомфортно почуваєте себе у великій компанії. Емоційний прояв у вчинках оточуючих інколи здається вам незрозумілим та позбавлений змісту. Надаєте перевагу самотнім заняттям конкретною справою, а не роботі з людьми. Ви прибічник точних формулювань та раціональних рішень. Ймовірно, у вас мало друзів, а тих, хто є, цінуєте більше за ділові якості та ясний розум, ніж за чутливість та чуйність. Люди платять вам тим самим. Буває, коли відчуваєте свою відчуженість, оточуючі не дуже жалують вас увагою. Але це можна виправити, якщо ви розкриєте панцир і станете уважніше вдивлятися у поведінку близьких і сприймати їх потреби як свої.

     11 балів і менше – дуже низький рівень. Емпатійні тенденції особистості не розвинуті. Вам складно першим розпочати розмову, ви тремаєтеся уособлено серед співслуживців. Особливо утруднені контакти з дітьми та особами, які набагато старші від вас. У міжособистісних відношеннях нерідко залишаєтеся у складному становищі. В більшості не знаходите взаєморозуміння з оточуючими. У діяльності занадто центровані на собі. Ви можете бути дуже продуктивні у індивідуальній роботі, у взаємодії з іншими не завжди виглядаєте кращим чином. Боляче переносите критику на свою адресу, хоча можете на неї занадто не реагувати. Необхідна гімнастика почуттів.

3.16. Вправи з розвитку рефлексії 
та емпатії

Мета даного комплексі вправ полягає у розвитку вміння мислено поставити себе на місце іншої людини, "думати за неї", "вжитися" у її психо‑емоційний стан, співпереживати їй.

Вправа 1

Учасників розподіляють по парах. За командою ведучого або ж самостійно вони починають повільно і в унісон, по складах називати слова (при​міром, "СА-МО-..."). Третім складом може бути "...ВАР" (слово "САМОВАР") або ж "...ХІД" (у слові "САМОХІД").

Один із партнерів намагається домогтися збігу свого третього складу з третім складом напарника, інший – уникнути такого збігу. В умовах вправи наголошується, що третій склад обоє учасників мають називати разом, орієнтуючись не на почуті звуки, а на інтуїцію, аналіз тактики поведінки партнера.

При виконанні вправи можна використовувати ігрове поле, на центральній клітинці якого встановлюється фішка. Після кожного ігрового циклу фішку переміщують на одну клітинку у бік того гравця, який виграв цей цикл. Остаточно перемогу отримує той виконавець, якому вдається провести фішку на свою сторону ігрового поля.

Вправа 2

Вправу виконують як діалог двох учасників. Одночасно може працювати велика кількість пар. Кожний виконавець отримує записку із завданням з'ясувати щось у партнера (наприклад, чи був він старостою класу під час на​вчання в школі, чи є в когось із знайомих комп'ютер тощо). При цьому він не повинен допустити, щоб напарник отримав відповідь на своє запитання та ді​знався, яке ж завдання вирішується, одночасно намагаючись дізнатися про його завдання.

Вправа З

Учасники сідають колом. За командою ведучого кожен вказує на того із своїх колег, з ким він хотів би виконувати якесь доручення. Завдання полягає в тому, щоб домогтися такого вибору, при якому б вся група розбилася на па​ри, де партнери взаємно обрали один одного.

Слід мати на увазі, що це досить складна і, головне, психологічно не досить приємна вправа, оскільки знову і знову внаслідок вибору утворюються не пари, а "багатокутники", а деяких учасників так ніхто і не обирає. Часто потрібно досить багато спроб, поки пари, нарешті, "знайдуть" один одного.

Вправа 4

Учасники розподіляються по парах і сідають обличчям один до одного. Завдання першого партнера полягає в тому, щоб зосередитися на якомусь образі і намагатися "мислено передати" його напарнику. Відповідно він прагне вірно зрозуміти, на чому ж зосереджена увага його колеги. Потім учасники обмінюються завданнями.

Вправу можна модифікувати, і тоді один і той же образ "транслює" виконавцю уся група.

Вправа 5

Виконавці намагаються передати мімікою різні емоційні стани (гнів, радість, здивування, страх тощо), контролюючи себе за допомогою дзеркала. Звертається увага на ту обставину, що в роботі беруть участь усі групи м'язів (лоба, повік, очей, губ, щелеп і т.п.).

Під час виконання вправи учасники намагаються знайти нові, несподівані, незвичні вирази обличчя та мімічні рухи, які виражають різні психоемо​ційні стани. Звертається увага на наявність взаємозв'язку між переживанням людиною тих чи інших психоемоційних станів та їх зовнішнім вираженням.

Вправа 6

Групу розподіляють на трійки. У кожній такій мінігрупі ролі розподіляють так: "глухий і німий" – нічого не чує, говорити не може, в його розпо​рядженні зір, жестикуляція й пантоміма; "глухий і паралітик" – може лише бачити й говорити; "сліпий і німий" – може чути, жестикулювати й користу​ватися пантомімою. Перед групами ставиться завдання – не виходячи з при​писаних ролей, домовитися про щось (скажімо, про місце зустрічі, подарунок імениннику тощо).

У процесі виконання вправи виникає безліч комічних ситуацій. Лише поступово учасники освоюють свої ролі, виробляють характерні для кожної трійки способи взаємопорозуміння.

Вправа 7

Учасників розподіляють по парах і ставлять обличчям один до одного. Завдання полягає в тому, щоб уявити наявність між собою і напарником товс​того скла і попробувати передати йому якесь повідомлення, не користуючись при цьому словами.

3.17. Тренінги як засіб  емоційного виховання  майбутніх педагогів

Вирішення складних завдань, які стоять перед сучасною школою, залежить від емоційної культури педагога, яка формується на основі суспільного досвіду та усвідомлення професійно-значущих цілей діяльності. Емоційна культура розглядається нами як складне особистісне утворення, яке забезпечує здатність особистості адекватно проявляти, регулювати, оцінювати власні емоції, розуміти переживання, враховувати емоційний стан тих, що навчаються, озброювати їх способами емоційної саморегуляції поведінки і управління власним настроєм та оточуючих. Суттєвими характеристиками емоційної культури є чіткі уявлення про професійно-емоційний образ сучасного вчителя; набір тих професійно-значущих якостей, які обумовлюють результативність учительської діяльності; орієнтування на педагогічну діяльність; здатність до співпереживання, співчуття; уміння управляти своїм і емоційним станом учнів; педагогічний такт; спостережливість; самовладання.  

За даними психологічних і фізіологічних досліджень, роботу шкільного вчителя відносять до числа професій, багатих стресовими ситуаціями. Як свідчать зібрані факти, нерідко, виявлення вчителем негативних емоцій у ході навчально-виховного процесу значно знижує його результативність; стимулює конфліктність у відносинах "вчитель-учень";  негативно впливає на інтерес випускників педвузу до професійно-педагогічної роботи; руйнує їх психічне здоров'я.

Недостатня професійно-педагогічна підготовка до поведінки в емоціогенних ситуаціях є характерною особливо для тих педагогів, котрі розпочинають свою практичну діяльність, формами їхнього педагогічного впливу у ряді випадків є крик, погрози, ярлики та клички, випровадження учнів з уроків. За результатами наших спостережень близько 50% вчорашніх випускників педвузів зазнають труднощі в регуляції власних емоційних станів, 67% учителів значно утруднюються в управлінні емоційним станом учнів.
Низький рівень готовності студентів до емоційної регуляції власних дій та реакцій на зовнішні діяння, невміння приймати адекватні рішення в емоційній ситуації, що склалася знайти правильний вихід з неї, недооцінка майбутніми вчителями емоційного фактору в професійній діяльності зумовили необхідність практичного вивчення шляхів виходу з подібних ситуацій.
Емоційне виховання майбутніх педагогів повинно бути різноманітним за формами   і   методами   і   включати   в  себе:   розв'язання   педагогічних  задач, програвання   рольових   ситуацій,   ділових   ігор,    педагогічні,   психологічні замальовки та ін. До числа таких форм і методів належать тренінги: соціально-психологічний, комунікативний і емоційний, котрі призвані вирішити наступні завдання:
- розвивати у студентів здатність аналізувати поведінку та настрій інших людей;

- розвивати уміння організувати емоційний контакт з оточуючими (учнями);

- розвивати здатність емоційного перемикання;
- розвивати здатність до співпереживання, співчуття;

- відпрацювати і закріпити в процесі виконання різних завдань навички емпатійного спілкування у майбутніх педагогів;

- розвивати уміння управляти своїми емоціями;
- розвивати здатність контролювати свій емоційний стан;
- розвивати у студентів здатність правильно оцінювати емоційну ситуацію і адекватно на неї реагувати;

- розвивати у майбутніх педагогів уміння навчити учнів управляти своїми емоціями.

Емоційному вихованню майбутніх педагогів сприяє проведення психологічного тренінгу, мета якого - озброїти студентів знаннями про психологічні прийоми і основні принципи емоційної саморегуляції професійної поведінки, завдання: оволодіти методикою аутотренінгу, озброїти майбутніх учителів навичками саморегуляції, розвинути професійно-значущі якості: самовладання, витримки, уміння володіти своїм емоційним станом. Тренінг проводиться у формі п'ятихвилинки, поєднуючи у собі наступні структурні компоненти: музична хвилинка психофізичного тренування; відпрацювання прийомів саморегуляції професійної поведінки і вправи на перетворення енергії негативних емоцій.
Музична хвилинка для психофізичного тренування
1. Я розміщуюсь зручно. Я концентрую вольові зусилля на управлінні своїми нервами, своїм тілом, своїм станом. Я повністю контролюю своє тіло та психіку.
2. Я нікуди не поспішаю. Я уявно окреслив навкруги себе лінію. Поза цим колом я залишив усі свої турботи. Я перебуваю в абсолютному спокої. В цьому стані легко виробляються та закріплюються навички управління своїм тілом, своїм станом. Я легко контролюю своє тіло, свою психіку. Я можу легко відвертатися від тривожних, думок та переживань. Я повністю заспокоївся. Я повністю занурююсь у мій внутрішній світ. Я злився свідомістю із власним тілом. Моє "Я" проникло у кожну клітинку мого організму. І кожна клітинка мого організму охоче виконує побажання мого "Я". Я можу бути привітним, добрим і витриманим з кожним учнем.
3. У стані релаксації я добре відпочив, звільнився від нервового напруження. Я дуже спокійний. Спокій дав мені упевненість, силу, здоров'я. Я врівноважений, енергійний у будь-якій обстановці. Я чудово відпочив. Увесь день я буду привітний, врівноважений, діяльний із колегами та вихованцями.
4. А зараз моє дихання стає більш глибоким та енергійним... З'являється приємне м'язове напруження. Воно усуває зайву тяжкість у тілі, освіжає голову. Мій організм наповнений бадьорістю та енергією. Я починаю новий день зі свіжою головою і посмішкою.
При проведенні музичної хвилинки доцільно використовувати наступні музичні твори: М.Глінка. Ноктюрн "Розлука"; М.Лисенко. Елегія; Л.Ревуцький. Симфонія № 2, перша частина; Р.Шуман. Мрії; Ф.Ліст. На Валенштадському озері; Г.Майборода. Київський вальс; та ін.

Поряд із проведенням музичної хвилинки для психофізичного тренування студентів можна використовувати і слайд-програму, демонстрація якої в навчальному процесі переслідує дві мети: а) виховну – виховання культури емоцій; б) психологічну – релаксація, усунення напруження, перемикання уваги.
Слайд-програма уявляє собою недовгий слайд-фільм з відповідним музичним супроводженням. Стереофонічне звучання музики (в основному класичної) і великий екран створюють ефект співпричетності до світу музики, мистецтва, природи.
Цей комбінований метод психорегуляції, який являє собою дві сторони єдиного процесу – внутрішню, психічну (навіювання, самонавіювання) і зовнішню організацію педагогічно доцільної емоційної атмосфери, є дуже ефективним засобом поліпшення самопочуття, регуляції психофізіологічного стану, усунення стомлення і розкриття резервних можливостей того, хто навчається. Педагогічний ефект такого методу психорегуляції виявляється у підвищенні ефективності навчально-виховного процесу і формуванні гармонійно розвинутої особистості.

На заняттях психологічного тренінгу відпрацьовуються у студентів прийоми емоційної саморегуляції професійної поведінки. За цією метою можна використовувати наступні вправи: "дихання", "бажання", "дерево" та ін.
Вправа "Дихання". Цю вправу краще всього виконувати перед початком уроку. Зручно влаштуйтесь на стільці. Розслабтесь і затуліть очі. Намагайтесь відключити свою увагу від зовнішньої ситуації і зосередьтеся на своєму диханні. При цьому не слід спеціально управляти своїм диханням, порушувати його природний ритм. Вправа виконується на протязі 5-10 хвилин.
Результативність аутогенного тренування залежить від того, як майбутні педагоги оволодівають способами управління емоціями. У практичних ситуаціях необхідно використовувати наступні способи:
1. Спосіб розподілу емоцій – полягає в розширенні кола емоційних ситуацій, що приводить до зниження інтенсивності емоцій в кожній з них. Розподіл емоцій відбувається в результаті розширення інформації і кола спілкування. Інформація про нові для студентів об'єкти необхідна для формування нових інтересів, котрі перетворюють нейтральні ситуації на емоційні. Розширення кола спілкування виконує таку саму функцію, оскільки нові соціальні та психологічні контакти дозволяють кожному студенту знайти більш широку сферу виявлення своїх почуттів.
      2. Спосіб зосередження емоцій – припускає концентрацію емоцій на чомусь одному, що має в даний момент особливе значення. При використанні цього методу важливо вчити студентів хоча б раз на тиждень виключати ситуації, в яких сильно витрачаються емоції, необхідні для пізнавальної або творчої діяльності. При зосередженні емоцій слід обмежувати інформацію зі звичних джерел і виключати умови діяльності, котра сприяє розпиленню емоцій.
      3.Спосіб перемикання емоцій - пов'язаний із переносом переживань з емоційних ситуацій на нейтральні. При негативних або деструктивних емоціях (гнів, лютість, агресія) необхідна тимчасова заміна реальних ситуацій ілюзорними. Застосування, цього способу управління емоціями вимагає певних зусиль, винахідливості, вигадки.
Відпрацювання зазначених способів можливе у ході емоційного тренінгу. При організації практичних занять слід додержуватись наступних вимог:
1. Груповий характер занять, так як індивідуальні заняття не можуть озброїти майбутніх педагогів способами управління емоціями, настроєм і поведінкою при спілкуванні з іншими людьми. Адже які моделі настрою і поведінки студент не будував би наодинці з собою, вони не будуть природними.
2. Відсутність стійких відносин між членами групи. У таких тимчасових групах слова не можуть впливати на положення того, хто вчиться, у студентській групі, ускладнювати його відносини зі однокурсниками. Причому, спостерігаючи емоційну реакцію оточуючих на свої слова та дії, студент упевнений, що у цих реакціях немає упередження до нього, тобто бачить емоційну реакцію у чистому вигляді.
3. Варіативність. На заняттях соціально-психологічиого тренінгу подається можливість бути учасником в різних емоційних ситуаціях, що збагачує емоційний досвід.
4. Повторюваність. При емоційній підтримці членів учбової групи найбільш вдалий спосіб може бути повторений декілька разів, тобто шляхом багаторазового повторення закріплюються необхідні жести, міміка, пози і т.ін.
5. Багатоваріантність вибору. Оскільки одна й та ж сама ситуація програється різними людьми, то учасники мають можливість спостерігати різні форми виявлення емоційних реакцій і акцентувати увагу на більш раціональних та ефективних.
6. Особливий емоційний фон. На заняттях тренінгу створюється атмосфера, вільна від емоцій, що породжуються життєвими турботами. Але й у той же час ігрові ситуації забезпечують підвищену емоційність. Емоційна мобілізація, з одного боку, і звільненість від сторонніх емоцій, з другого боку, приводять до того, що учасники групи з достатньою емоційною силою реагують на діяння, що закріплює або блокує їхні емоційні реакції.
Нерідко в учителів, що розпочинають свою педагогічну діяльність, утруднення викликають емоційно-комунікативні сторони педагогічної діяльності: регулювання власного психічного стану, організація безпосереднього контакту з тими, що навчаються, управління цим процесом. Невміння розпоряджатися своїм емоційно-творчим арсеналом у діяльності з учнями викликає почуття професійної та особистої незадоволеності, а, інколи, веде до відмовлення від педагогічної праці. З метою упередження такого положення програму професійної підготовки майбутніх учителів доцільно доповнити комунікативним тренінгом.
У ході комунікативного тренінгу майбутні педагоги відпрацьовують уміння, що дозволяють їм – емоційно настроїтись на проведення учбового заняття, заглибитися у навчальний матеріал, що викладається, увійти в світ наукових категорій або художніх образів, з якими необхідно буде працювати, уявити їх у свідомості немов би наглядно. Студенти знайомляться з основними шляхами емоційної настройки вчителя на проведення учбового заняття:
· звертання до матеріалу наступної діяльності, пошук у ньому моментів, здатних викликати самопочуття;

· звертання до класу, аудиторії, пошук у наступному спілкуванні з ними творчого піднесення;

-
обидва ці напрямки реалізуються через пошук майбутнім учителем необхідних почуттів і переживань, спрямованих на наступне учбове заняття.
У ході комунікативного тренінгу у практичних ситуаціях майбутні педагоги відпрацьовують професійно-значущі уміння:
· уміння прийняти точку зору учня, зрозуміти його емоційний стан;
· уміння увійти до емоційного контакту, який забезпечує виникнення позитивних емоцій;
· уміння вносити доброзичливість, радість у стосунки з оточуючими;
· уміння   виділяти   позитивне   в   учнів,   відчувати  те,   що   переживає вихованець.
Виконуючи різні завдання і вправи, студенти усвідомлюють роль правильного стилю спілкування учителя у створенні емоційної атмосфери, що забезпечує результативність навчально-виховного процесу.
Використання тренінгів (психологічного, комунікативного і емоційного) у вузівському процесі забезпечує відпрацювання у студентів способів емоційної регуляції поведінки, розвиток професійно-значущих якостей особистості, орієнтованих на педагогічну діяльність, дозволяє залучити їх до активної діяльності, кожному надати можливість випробувати себе в різних ролях, розібратись в емоційних станах своїх партнерів, разом співпереживати й радіти за успіхи, яких вони досягають. Такий підхід до перебудови традиційної роботи вузу сприяє успішному формуванню емоційної культури майбутніх учителів музики і забезпечує їхню професійну надійність.
3.18. Психотехнічні  вправи з розвитку вміння сприймати психоемоційні стани іншої людини

Мета даного комплексу вправ – розвинути уміння проникати у внутрішній стан іншою людини, адекватно оцінювати й розуміти її психоемоційні стани.

Вправа 1

Слухачам пропонується уважно придивитися до розданих фотокарток, на яких зображені люди, психоемоційні стани яких можна віднести до простих емоцій (останні мають бути чітко вираженими мімічними чи пантоміміч​ними засобами). Потім учасники по черзі дають характеристику психоемоційного стану людини, фотокартку якої вони вивчали.

Далі вправа ускладнюється. Слухачам демонструється серія фотокарток із зображенням людей різного віку й статі, у різних психоемоційних станах. Час спостереження поступово скорочується. Правильність та глибина зроб​лених слухачами висновків перевіряються. Випадки, які спричинили трудно​щі у пізнанні, розглядають повторно й обговорюють колективно.

Вправа 2

Використовуються ті самі фотокартки, що й у попередній вправі, однак завдання слухачам ускладнюються, їм пропонують визначити, які події спричинили (або могли спричинити) той чи інший психоемоційний стан, та за яких умов могли виникнути відповідні емоції.
Вправа З

Учителям роздають фотокартки із зображенням людей, психоемоційні стани яких виражені не так явно й чітко, як у попередніх випадках, або ж емоції, які ними переживаються, носять складніший характер. Час виконання вправ не обмежується, щоб була змога добре проаналізувати зображення.

Завдання:

– максимально повно й точно охарактеризувати всі відтінки емо​ційного стану зображеної людини, спробувати відтворити характер її хід думок і протікання почуттів;

– визначити, чим би могла займатися людина в той момент, коли її фотографували, які події передували цьому моменту, якими могли б бути її дії у наступну мить тощо.

Вправа 4

Виконавців вправи розподіляють по парах і ставлять обличчям один до одного. Один із них робить повільні рухи руками, головою, всім тілом. Завдання другого – намагатися стати "дзеркальним" відображенням свого напа​рника. Складність рухів і темп їх виконання пари добирають самостійно. Че​рез деякий час виконавці міняються ролями.

Вправу можна ускладнити, не визначивши, хто з виконавців є "оригіналом", а хто "дзеркалом". Необхідність гнучко реагувати на партнера, підігравати йому є хорошим засобом розвитку вміння підтримувати психологічний контакт з іншим.

Виконання вправи та її аналіз дозволяє усвідомити:

– робота "дзеркала" буде ефективною лише тоді, коли відображаються не лише рухи рук, голови, тіла, але й міміка, зосередженість, ін​ші особливості психоемоційного стану партнера;

– між виконавцями вправи досить швидко виникають дуже специфічні взаємини, в основі яких лежить спроможність "дзеркала" пе​рейнятися психоемоційним станом партнера.

Вправа 5

Виконавці вправи розподіляються по парах. За командою ведучого один із них зображає "замороженого" (нерухоме тіло, закам'яніле обличчя, порожній погляд і т.п.). Завдання партнера полягає у тому, щоб упродовж однієї хвилини вивести його з цього стану, "розморозити". Можна користуватися жестами, мімікою, пантомімікою, однак у жодному випадку словами або дотиками.

Критерії ефективності виконання вправи встановлюють самі учасники. По завершенню вправи партнери міняються ролями.

3.19. Методика оцінки рівня особистісного контролю
Дана методика дає змогу оцінювати рівень особистісного контролю (локус контролю), під останнім розуміється, як люди локалізують контроль над значущими для себе подіями. Розрізнюють два крайні типи такої локалізації: інтернальну (внутрішню) та екстернальну (зовнішню). У першому випадку людина переконана, що все, що з нею відбувається, залежить від її особистих якостей, і є закономірних результатом її власної діяльності. У другому випад​ку людина вважає, що її успіхи або невдачі є наслідком зовнішніх сил (везін​ня, інші люди, оточення тощо).

Для виявлення особливостей локусу контролю слід дати відповідь "так" або "ні" на запропоновані нижче запитання. Не витрачайте багато часу на обдумування відповіді. Давайте ту відповідь, яка першою приходить в голову.

Опитувальник

1. Службове просування більше залежить від сприятливого збігу обставин, ніж від здібностей і зусиль людини.

2. Більшість розлучень зумовлені тим, що люди не захотіли пристосовуватися один до одного.

3. Хвороба – справа випадку, якщо людина має захворіти, то тут уже нічого не вдіяти.

4. Люди залишаються одинокими через те, що самі не проявляють інтересу та доброзичливості до оточуючих.

5. Здійснення моїх бажань часто залежало від везіння.

6. Марно прикладати зусилля для завоювання симпатії інших людей.

7. Зовнішні обставини (батьки, матеріальний добробут тощо) впливають на сімейне щастя не менше, ніж взаємини подружжя.

8. Я часто відчуваю, що мало впливаю на те, що відбувається зі мною.

9. Як правило, управління виявляється ефективнішим, якщо керівник повністю керує діями підлеглих, не покладаючись на їхню самостійність.

10. Мої оцінки у школі частіше залежали від випадкових обставин (примі​ром, настрою вчителя), ніж від моїх власних зусиль.

11. Коли у будую плани, то, в цілому, вірю в їхню здійсненність.

12. Те, що багатьом людям здається випадком або везінням, в дійсності є результатом довгих цілеспрямованих зусиль.

13. Вважаю, що правильний спосіб життя можу більше допомогти здо​ров'ю, ніж ліки й лікарі.

14. Якщо люди не підходять один одному, то, як би вони не старалися, все одно не зможуть наладити сімейне життя.

15. Те добре, що я роблю, як правило, заслужено оцінюється іншими.

16. Діти виростають такими, якими їх виховують батьки.

17. Думаю, що випадок чи доля не відіграють ніякої ролі у моєму житті.

18. Я намагаюся не планувати далеко вперед, оскільки багато що залежить від того, як складуться обставини.

19. Мої оцінки у школі залежали насамперед від моїх зусиль та рівня підготовленості.

20. У сімейних конфліктах я частіше відчуваю вину за собою, ніж за іншою стороною.

21. Життя більшості людей залежить від збігу обставин.

22. Мені більше підходить таке керівництво, при якому можна самостійно вирішувати, що і, як робити.

23. Гадаю, що мій спосіб життя ні якою мірою не є причиною моїх захворювань.

24. Як правило, саме невдалий збіг обставин заважає людям добиватися успіху у своїй справі.

25. У кінцевому рахунку, за погане управляння організацією несуть відповідальність самі люди, які у ній працюють.

26. Я відчуваю, що нічого не можу поміняти у стосунках, що склалися у сім'ї.

27. Якщо я дуже захочу, то зможу добитися позитивного ставлення до себе майже любого.

28. На дітей впливає так багато факторів, що зусилля батьків по їхньому вихованню часто виявляються марними. 
29. Те, що відбувається зі мною, – є справа моїх рук.

30. Інколи буває важко зрозуміти, чому керівники чинять саме так, а не по‑іншому.

31. Людина, яка не змогла добитися успіху у своїй справі, швидше всього не приклала достатніх зусиль. 

32. Як правило, я можу добитися від членів своєї сім'ї того, чого я хочу. 

33. У моїх неприємностях та невдачах частіше були винні інші люди, ніж я сам.

34. Дитину завжди можна уберегти від простуди, якщо за нею стежити та правильно її одягати.

35. У складних обставинах я вважаю за доцільніше перечекати, поки про​блеми вирішаться самі собою.

36. Успіх є результатом упертої роботи і мало залежить від випадку чи ве​зіння.

37. Я відчуваю, що від мене більшою мірою, ніж від інших, залежить щас​тя моєї сім'ї.

38. Мені завжди було складно зрозуміти, чому я подобаюся одним людям і не подобаюся іншим.

39. Я завжди віддавав перевагу тому, щоб прийняти рішення і діяти само​стійно, а не покладатися на долю чи допомогу інших людей.

40. На жаль, заслуги людини часто залишаються невизнаними, незважаючи на всі її зусилля.

41. У сімейному житті бувають такі ситуації, які неможливо розв'язати на​віть при найсильнішому бажанні.

42. Здібні люди, які не зуміли реалізувати свої можливості, мають винити у цьому лише самих себе.

43. Багато з моїх успіхів стали можливими лише завдяки допомозі інших людей.

44. Більшість моїх невдач зумовлені невмінням, незнанням чи лінощами і мало залежали від невезіння чи долі.

Ключ для оцінки відповідей:

– відповідь "так" на запитання 2, 4, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 19, 20, 22,25.27. 29, 31, 32, 34, 36, 37, 39, 42, 43,44;

– відповідь "ні" на запитання 1,3,5,6, 7, 8, 9, 10, 14, 18,21,23,24, 26,28, 30, 33,35,38,40,41.

За кожну відповідь, що збігається з ключем, опитуваний отримує один бал. Потім підраховується загальна кількість набраних балів. Оцінку результату здійснюють за такою шкалою:

33-40 балів – високий рівень суб'єктивного контролю (інтернальний локус контролю) за подіями і життєвими ситуаціями;

12-32 балів – середній рівень розвитку суб'єктивного контролю за тим, що відбувається.

11 і менше балів – низький рівень суб'єктивного контролю (екстернальний локус контролю) за своїми діями і значущими подіями у своєму житті.

У ряді випадків важливо не просто знати узагальнений показник суб'єктивного контролю особистості, а ситуативно-специфічні показники. Нижче приводяться ключі для таких шкал:

– сфера досягнень - відповіді "так" на запитання 12, 15, 27, 32, 36, 37 відповіді "ні" на запитання 1, 5, 6, 14, 26,43;

– сфера невдач - відповіді "так" на запитання 2, 4, 20, 31, 42,44 відповіді "ні" на запитання 7, 24, 33, 38, 40,41;

– сфера трудової діяльності – відповіді "так" на запитання 19, 22, 25, 42 відповіді "ні" на запитання 1,9, 10, 30;

– сфера міжособових взаємин - відповіді "так" на запитання 7, 27 відпо​віді "ні" на запитання 6, 38;

– сфера сімейних стосунків – відповіді "так" на запитання 2, 16, 20, 32, 37 відповіді "ні" на запитання 7,14, 26, 28, 41.

3.20. Тест «Чи вмієте 
ви контролювати себе?»
 Підкресліть «так», якщо ви згодні з твердженням, або  «ні», якщо не згодні.

1.Мені здається, що  складно наслідувати інших людей.

Так, ні.           

2.Я б міг, при нагоді, поваляти дурня, щоб привернути увагу  або забавити оточуючих.

Так, ні.

3.З мене міг би вийти непоганий артист.

Так, ні.

4.Іншим людям інколи здається, що я переживаю щось більш глибоке, що є насправді.

Так, ні.

5.У компанії я рідко знаходжуся в центрі уваги.

Так, ні.

6.У різних ситуаціях та у спілкуванні з різними людьми я часто веду себе зовсім по-різному.

Так, ні.

7.Я можу відстоювати тільки те, у чому цілком впевнений.

Так, ні. 

8.Щоб поспіти у справах та у відношеннях з людьми, я намагаюся бути таким, яким мене очікують побачити.

Так, ні.

9.Я моду бути товариським з людьми, яких не поважаю.

Так, ні.

10.Я завжди такий, яким здаюся.

Так, ні.

Нарахуйте собі по одному балу за відповідь «ні» на 1,5,7 питання та за відповідь «так» - на всі інші. Підрахуйте суму балів. Якщо ви відповідали відверто, то про вас можна сказати наступне:

0-3 бали – у вас низький комунікативний контроль. Ваша поведінка стійка, і ви не вважаєте за потрібне її змінювати в залежності від ситуації. Ви здатні до відвертого саморозкриття у спілкуванні. Дехто вважає вас  «незручним» у спілкуванні з причини вашої прямолінійності.

4-6 балів – у вас середній комунікативний контроль. Ви відверті, але стримані у своїх емоційних проявах. Вам необхідно більше рахуватися у своїй поведінці з оточуючими людьми.

7-10 – балів – у вас високий комунікативний контроль. Ви легко входите в будь-яку роль, гнучко реагуєте на зміни ситуації і навіть здатні передбачити враження, які ви викличете у оточуючих.

3.21. Методика оцінки  
емоційно-вольових якостей

1. Як довго ви переживаєте конфлікт, що трапився?

а) дуже довго;

б) по-різному;

в) швидко забуваю.

2. Чи стає вам страшно під час сильної грози?
а) завжди;

б) не знаю;

в) іноді;

г) ніколи.

3. Чи часто ви лякаєтеся при неочікуваних та різких сигналах?
а) дуже часто;

б) часто;

в) рідко;

г) дуже рідко.

4. Чи завжди ви вмієте підкорити себе досягненню поставленої мети, виявляєте наполегливість та завзятість?
а) дуже рідко;

б) рідко;

в) часто;

г) дуже часто.

5. Чи завжди вам вдається зберігати спокій і правильно діяти в складних та неочікуваних ситуаціях?
а) ні;

б) дуже рідко;

в) рідко;

г) завжди.

6. Чи часто буває так, що ви дієте зразу без вагань?
а) ніколи не дію так;

б) перш ніж діяти, подумаю;

в) частіше всього дію без вагань;

г) завжди дію без вагань.

7. Чи спостерігаєте ви у себе підвищення настою?
а) ні;

б) іноді;

в) часто;

г) дуже часто.

     8. Чи виявляєте ви обережність та передбачливість у незнайомій обстановці?
а) завжди;

б) часто;

в) іноді;

г) ніколи.

     9. Чи  легко  ви  орієнтуєтеся  у  небезпечних та напружених умовах?
а) скрутно;

б) буває складно;

в) легко;

г) дуже легко.

     10. Чи  завжди  ви  готові тривалий час наражати своє життя на небезпеку?
а) ні;

б) ніколи;

в) майже завжди;

г) завжди.

Щоб оцінити свої емоційно-вольові якості зверніться до шкали бальної оцінки психологічних якостей
	Сума відповідей варіантів «в», «г»
	10 - 8
	7 - 6
	5 - 4
	3 - 2
	1 - 0

	Бали
	       5
	        4
	       3
	         2
	       1


Рівень розвитку емоційно-вольових якостей  оцінюється наступним чином:

56 – гарно розвинута якість;

46 – добре розвинута якість;

36 – задовільно розвинута якість;

26 – погано розвинута якість;

16 – дуже погано розвинута якість.

3.22. Методика оцінки 
особистісної тривожності
У роботі груп психолого-педагогічного тренінгу широко застосовувалися різноманітні особистісні тести з наступним обговоренням результатів. З успіхом використовувалися, зокрема, проективні тести (психомалюнок, тест "Будинок – дерево – людина", методика Люшера, тест незавершених речень тощо), методики Айзенка, Лірі, Томаса, Тейлора та інші. Останні використо​вувалися в перекладі на українську мову. Приведемо деякі із них, наголосив​ши, що мова не йде про діагностичні модифікації.

Дана методика дає змогу оцінювати тривожність особистості, тобто схильність переживати емоційні стани, які виникають при очікуванні неприємності, прогнозуванні несприятливого перебігу подій тощо. Слід мати на увазі, що при певних умовах реактивна тривожність (тобто, зумовлена конк​ретною ситуацією) може переходити в особистісну тривожність, стати стабі​льною характеристикою особистості, знижуючи її здатність протистояти не​гативним наслідкам стресу. У нашому випадку мова йде про виявлення саме особистісної тривожності.

З цією метою слід дати відповідь "так" або "ні" на запропоновані ниж​че запитання.

Опитувальник

1. Я можу довго працювати, не втомлюючись.

2. Я завжди виконував свої обіцянки, не рахуючись із тим, зручно це мені чи ні.

3. Як правило, руки й ноги у мене теплі.

4. У мене рідко болить голова.

5. Я упевнений у своїх силах.

6. Очікування нервують мене.

7. Інколи мені здається, що я ні на що не здатний.

8. Звичайно я відчуваю себе повністю щасливим.

9. Я не можу зосередитися на чомусь одному.

10. У дитинстві я завжди негайно і не сперечаючись виконував усе те, що мені наказували. 

11. Раз у місяць або й частіше у мене буває пронос.

12. Я часто ловлю себе на тому, що мене щось турбує. 

13. Я думаю, що я не більш нервовий, ніж більшість інших людей. 

14. Я не надмірно соромливий.

15. Життя для мене майже завжди пов'язане з великим напруженням.

16. Інколи буває, що я говорю про речі, у яких зовсім не розбираюся. 

17. Я червонію не частіше, ніж інші. 

18. Я часто засмучуюся через дурниці. 

19. Я рідко помічаю за собою серцебиття або задишка.

20. Не всі люди, яких я знаю, мені подобаються. 

21. Я не можу заснути, якщо мене щось турбує. 

22. Звичайно я спокійний і мене не легко вивести із себе. 

23. Мене часто мучать нічні кошмари. 

24. Я схильний усе приймати надмірно серйозно. 

25. Коли я хвилююся, у мене посилюється пітливість. 

26. У мене неспокійний та уривчастий сон. 

27. В іграх мені більше подобається вигравати, ніж програвати. 

28. Я більш чутливий, ніж більшість інших людей. 

29. Буває, що жарти й дотепи викликають у мене сміх. 

30. Я хотів би бути так задоволеним життям, як ним задоволені, гадаю, ін​ші люди.

31. Мій шлунок сильно турбує мене.

32. Я постійно стурбований своїм матеріальним та службовим станови​щем.

33. Я упереджено ставлюся до деяких людей, хоч і знаю, що вони не мо​жуть зашкодити мені.

34. Інколи мені здається, що преді мною такі труднощі, які мені ні за що не подолати.

35. Я легко бентежуся.

36. Інколи я буваю настільки збудженим, що не можу заснути.

37. Я вважаю за краще уникати конфліктів і незручних ситуацій.

38. У мене бувають приступи нудоти й блювоти.

39. Я ніколи не запізнювався на зустрічі чи на роботу.

40. Час від часу я відчуваю себе нікому не потрібним.

41. Інколи мені хочеться вилаятися.

42. Майже завжди я відчуваю тривогу через щось або ж через когось.

43. Мене турбують можливі невдачі.

44. Я часто переживаю, що ось-ось почервонію.

45. Мене нерідко охоплює відчай.

46. Я людина нервова і легко збудлива.

47. Я часто помічаю, що у мене тремтять руки, коли я пробую щось зроби​ти.

48. Я майже завжди відчуваю голод.

49. Мені не хватає упевненості у собі.

50. Я легко потію навіть у прохолодні дні.

51. Я часто мрію про таке, про що краще нікому не розповідати.

52. У мене дуже рідко болить живіт.

53. Я вважаю, що мені дуже важко зосередитися на якійсь задачі чи роботі. 

54. У мене бувають періоди такої сильної стурбованості, що я не можу дов​го всидіти на одному місці. 

55. Я завжди зразу ж відповідаю на прочитані листи.

56. Я часто буваю прикро враженим. 

57. Я майже ніколи не червонію.

58. У мене значно більше побоювань і страхів, ніж у моїх друзів і знайо​мих.

59. Буває так, що я відкладаю на завтра те, що слід зробити сьогодні.

60. Як правило, я працюю з великим зусиллям.

Насамперед виявляється щирість відповідей. За відповідь "так" на запитання 2, 10, 55 і "ні" на запитання 16, 20, 27, 41, 51, 59 опитуваний отримує один бал. Сума балів тут не повинна перевищувати п'яти, у противному ви​падку отримані результати не достовірні. Сума балів у межах від трьох до п'яти вказує на ситуативну щирість і відносну достовірність отриманих ре​зультатів.

На тривожність вказують відповіді "так" на запитання 6, 7, 9, 11, 12, 13, 15, 18, 21, 23, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 40, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 53, 54, 55, 60 і відповіді "ні" на запитання 1,3,4,5,8, 14, 17, 19, 22, 39, 43, 52, 57,58. За кожну відповідь, що співпадає з приведеним ключем, опитуваному приписується один бал. Потім підраховується загальна сума балів, отриманих опитуваним по даній методиці.

Отримані дані можна інтерпретувати так:

– 40-50 балів – дуже високий рівень тривожності; 

– 25-40 балів – високий рівень тривожності;

– 15-25 балів – середній (з тенденцією до високого) рівень тривожності;

– 5-15 балів – середній (з тенденцією до низького) рівень тривожності; 

– 0-5 балів – низький рівень тривожності.

3.23. Методика виявлення типових способів поведінки педагога у конфліктних ситуаціях

Методика ґрунтується на тесті Томаса щодо встановленню домінуючого стилю поведінки особистості у конфліктній ситуації. Усього розрізняється п'ять можливих стилів:

ЗМАГАННЯ – коли людина активно переслідує власні цілі і намагається за будь-яку ціну задовольнити власні інтереси, ігноруючи цілі та інтереси ін​шої людини;

СПІВРОБІТНИЦТВО – коли партнери прагнуть знайти таке вирішення проблеми, при якому будуть досягнуті цілі та вдоволені потреби кожного;

КОМПРОМІС - коли партнери намагаються знайти задовільний баланс своїх інтересів та потреб;

УНИКНЕННЯ – коли людина відмовляється від взаємодії, бачачи марність своїх зусиль, або ж відкладаючи взаємодію до кращих часів;

ПРИСТОСУВАННЯ- коли людина намагається створити умови для вдо​волення потреб партнером та досягнення ним своїх цілей.

Для виявлення домінуючих стилів поведінки у конфліктній ситуації слід заповнити опитувальник. У ньому пропонуються альтернативні судження а) і б), у кожному випадку слід, уважно ознайомившись із ними, вибрати те, що більшою мірою відповідає тому, як ви завичай дієте.

ОПИТУВАЛЬНИК

1. а) Інколи я дозволяю іншим взяти на себе відповідальність за вирішення питання, що викликає суперечку;

б) Замість обговорення того, у чому наші позиції не збігаються, я стараюся звернути увагу на те, із чим ми обидва погоджуємося.

2. а) Я стараюся знайти компромісне рішення;

б) Я намагаюся владнати ситуацію з урахуванням інтересів іншої людини та моїх власних.

3. а) Як правило, я наполегливо добиваюся свого;

б) Іноді я жертвую власними інтересами заради інтересів іншої людини.

4. а) Я стараюся знайти компромісне рішення;

б) Я стараюся не зачепити почуття іншої людини, не образити її.

5. а) Ладнаючи суперечливу ситуацію, я завжди намагаюся знайти підтримку у іншої людини.

б) Я стараюся зробити все, щоб уникнути марного напруження взаємин.

6. а) Я прагну уникнути неприємностей собі; 
б) Я стараюся добитися свого.

7. а) Я прагну до розуміння.

б) Я вважаю можливим поступитися у чомусь, щоб досягти свого в ін​шому.

8. а) Як правило, я наполегливо добиваюся свого;

б) Насамперед я прагну виявити всі суперечливі питання та зачеплені ін​тереси.

9. а) Вважаю, що не завжди варто хвилюватися через суперечки, що виникли: 

б) Я стараюся добитися свого.

10. а) Я твердо прагну добитися свого;

б) Я стараюся знайти компромісне рішення. 

11.а) Насамперед я прагну виявити всі суперечливі питання та зачеплені ін​тереси;

б) Я намагаюся заспокоїти іншого і, передусім, зберегти наші стосунки.

12.а) Часто я уникаю займати позицію, яка б могла викликати суперечку;

б) Я даю змогу іншій людині в чомусь залишитися при своїй думці, якщо вона також іде назустріч мені. 

13.а) Я пропонує щось середнє;

б) Я наполягаю, щоб усе було зроблено по-моєму. 

14. а) Я повідомляю іншого про свою точку зору і запитую, що думає з цього приводу він;

б) Я намагаюся показати іншому логіку та перевагу моєї позиції. 

15.а) Я намагаюся заспокоїти іншого і, передусім, зберегти наші стосунки;

б) Я стараюся зробити все, щоб уникнути марного напруження взаємин. 

16.а) Я стараюся не зачепити почуття іншої людини, не образити її;

б) Як правило, я намагаюся переконати іншу людину у перевагах моєї позиції. 

17.а) Я стараюся добитися свого;

б) Я стараюся зробити все, щоб уникнути марного напруження взаємин. 

18.а) Якщо для іншої людини це дуже важливо, я дозволю їй настояти на своєму;

б) Я даю змогу іншій людині у чомусь залишитися при своїй думці, якщо вона також іде назустріч мені. 

19.а) Насамперед я прагну виявити всі суперечливі питання та зачеплені ін​тереси;

б) Я стараюся відкласти вирішення суперечливого питання, з тим, щоб у свій час вирішити його остаточно. 

20.а) Я пробую зразу подолати наші розбіжності;

б) Я прагну знайти найкраще поєднання втрат і здобутків для нас обох.

21.а) Я прагну бути уважним до інтересів та слів іншого;

б) Я завжди схильний до прямого обговорення проблеми. 

22. а) Я пробую знайти середню позицію між моєю та тією, яку займає інша людина;

б) Я відстоюю власну позицію. 

23. а) Як правило, я намагаюся вдовольнити бажання кожного з нас;

б) Інколи я дозволяю іншим взяти на себе відповідальність за вирішення питання, що викликає суперечку.

24.а) Якщо для іншого його позиція є дуже важливою, я стараюся піти йому на зустріч;

б) Я намагаюся схилити іншу людину до компромісу. 

25. а) Я пробую переконати іншого у своїй правоті;

б) Я намагаюся бути уважним до аргументів іншого, враховувати його по​зицію.

26. а) Я пропонує, як правило, середню позицію;

б) Я майже завжди намагаюся задовольнити інтереси кожного з нас.

27. а) Як правило, я намагаюся уникати суперечок;

б) Якщо для іншого його позиція є дуже важливою, я стараюся піти йому на зустріч.

28. а) Я стараюся добитися свого;

б) Уладнуючи ситуацію, я, як правило, намагаюся знайти підтримку в ін​шого.

29. а) Я пропоную середню позицію;

б) Вважаю, що не завжди варто хвилюватися через суперечки, що виник​ли.

30. а) Я стараюся не зачепити почуття іншої людини, не образити її;

б) Я завжди намагаюся зайняти таку позицію у суперечці, щоб ми обоє до​сягти успіху.

Ключ до опитувальника:

ЗМАГАННЯ – За, 66, 8а, 96, 10а, 136, 146, 166, 17а, 226, 25а, 28а.

СПІВРОБІТНИЦТВО – 26, 5а, 86, 11а, 14а, 19а, 20а, 216, 23а, 266, 286, 306.

КОМПРОМІС – 2а, 4а, 76, 106, 126, 13а, 186, 206, 22а, 246, 26а, 29а.

УНИКНЕННЯ – 1а, 56, 7а, 9а, 12а, 156, 176, 196, 21а, 236, 27а, 296.

ПРИСТОСУВАННЯ – 1б, 36, 46, 6а, 116, 15а, 16а, 18а, 24а, 256, 276, 30а.

Коли вибраний варіант відповіді збігається з ключем, то опитуваний отримує один бал. Потім знаходимо суму балів по кожному з можливих варі​антів поведінки у конфліктній ситуації. Отримані кількісні показники порів​нюються між собою для виявлення домінуючих тенденцій поведінки людини у конфліктній ситуації.

3.24. Відкриємо праці відомих 
педагогів - класиків

1. Прочитавши  уривок, наведений  з праці  В.Сухомлинського «Як виховати справжню людину», подумайте, в чому ви погоджуєтеся з автором, а що викликає у вас сумнів чи заперечення. Які емоційні переживання викликав у вас цей уривок?
Школа славиться своїми вихованцями. Обличчя школі ство​рює той, хто з неї вийшов. Чим міцніші крила в пташеняти, чим ширший їх розмах, чим вищий зліт, тим більше манить до себе гніздо пташенят. Кожний, хто вилетів з гнізда, повинен залиши​ти слід у своїй школі – без цього школи як вогнища виховання і вихованості немає. У шкільному кабінеті – перший зошит кожного учня, перший його малюнок, перший твір про навколиш​ню природу. Ви, сорокарічний, п’ятдесятирічний громадянин, зга​давши своє дитинство, можете прийти в школу і побачити себе, яким ви бачили світ багато років тому.
Школа – зосередження добрих почуттів, тонких переживань, райдужних спогадів про золоте дитинство. Ми прагнемо того, щоб у школі людина до людини доторкалась тонко й ніжно, щоб кож​ний творив і беріг красу.

Школа – вічне вогнище краси. У спогадах кожного юнака вона зберігається як краса дитинства, краса світу, краса першого погляду на світ, краса думки, краса мудрості, краса пізнання, краса благород​ного вчинку. Школа не могла б стати народним вогнищем вихо​вання, якби кожна людина не почувала себе тут красивою і не переживала в зв'язку з цим високих почуттів.
Ми надаємо дуже великого значення тому, щоб школа залиша​лася в пам'яті кожного вихованця як його турбота, праця, творен​ня. Кожний за велінням своєї совісті повинен зробити щось таке, в чому упредметниться прагнення примножити красу школи, – це один із законів нашого виховання.
Поважай, шануй учителя. Учитель віддає свою енергію, свій розум і талант, своє життя в ім'я того, щоб ти став справжнім гро​мадянином нашої любимої Батьківщини, патріотом соціалістич​ної Вітчизни, людиною з благородною душею, неспокійним сер​цем, ясним розумом, чистою совістю, золотими руками. У справж​нього вчителя – найважче і найрадісніше життя, трепетно хвилю​юча і складна творчість, надзвичайно тонкі інструменти, які вічно вдосконалюються і якими він впливає на людську душу.
Учитель творить Людину, ці мудрі і ваговиті слова можна ска​зати тільки про матір і батька. Знай, що велике щастя вчителя – бачити тебе таким, яким він створив тебе як свій ідеал. І якщо ти хочеш принести краплю радості вчителеві – своєму старшому другу і товаришу – а він усе своє життя прагне того, щоб бути твоїм другом і товаришем, – будь його однодумцем і разом з ним прагни до ідеалу.
Працю вчителя ні з чим не можна ні порівняти, ні зіставити. Ткач уже через годину бачить плоди своєї роботи. Сталевар че​рез кілька годин радіє з вогненного потоку металу. Хлібороб, сіяч через кілька місяців милується колосками і жменею зерна, виро​щеного в полі... А вчителеві треба працювати роки, щоб побачити предмет свого творіння, буває, минають десятиріччя, і ледве-ледве починає позначатися те, що ти замислив. Нікого так часто не відвідує почуття незадоволення, як учителя, ні в якому ділі по​милки і невдачі не ведуть до таких наслідків, як в учительсько​му. Учитель зобов’язаний – перед суспільством, перед твоїми батьками – працювати тільки правильно, тільки добре, кожна крихта твоєї людської краси – це його безсонні ночі, сивина, не​поворотні хвилини його особистого щастя – так, учителеві часто буває ніколи подумати про себе, бо він змушений думати про інших. Це для нього не самопожертва, не покірливе підкорення долі, а справжнє щастя особистого життя.
Батьківщина і твоя мати вручили вчителеві твою долю, твоє життя. Кожної хвилини, кожної миті вчитель повинен бачити кожного з тридцяти або сорока своїх вихованців, знати, що він у цю хвилину думає, чим заповнена і наповнена його душа, які кривди й болі хвилюють його.
Учитель – творець твого щастя, твоїх радощів. Пам’ятай, якщо ти байдужий до вчителя, якщо ти не розумієш і не відчуваєш складності його праці, – ти виявляєш безрозсудне марнотратство великих людських цінностей.
Ти повинен знати, що вчитель багато років учиться, перш ніж опанує мудрість виховання. Але ніяка наука не може одухотво​рити його серце великою мудрістю любові. Праця педагога – це насамперед напружена праця серця, і лише тому, що це праця серця, це й творчість розуму. Пам'ятай, що немає в світі важчої, виснаж​ливішої для серця праці, ніж праця педагога. Учитель така сама жива людина, як і твоя мама, твій батько. У нього своя сім'я, свої діти, свої радощі і своє горе. Бувають такі хвилини, коли вчителе​ві корисно було б залишитися наодинці, відпочити серед природи, буває, що рани мучать його груди і не хочеться жити, а тобі хо​четься бачити вчителя веселим і уважним до тебе, і ні відпочити, ні побути на самоті йому неможливо, бо треба йти на роботу. Іду​чи в клас, твій учитель часто – запам’ятай це! – примушує себе забути про рани і горе власного серця, затиснути свою душу, спря​мувати свої думки в те русло, по якому їм треба йти, щоб у класі панувала глибина розуму і простота мислення, щоб його ентузі​азм одухотворив твою душу, щоб тобі думалося легко й вільно, а це можливо тільки в тому разі, коли важко йому, вчителеві. Не забувай, що чим легше, радісніше пізнавати світ тобі, чим глиб​ше надихає тебе думка, думання, усвідомлення власної величі мислячої, обдарованої істоти, тим яскравіше згоряє серце вчите​ля в полум’ї любові і натхнення.
Не забувай ще однієї дуже важливої, прозаїчної істини: учи​телеві треба мати величезний талант любові до людини і безмеж​ну любов до своєї праці і насамперед до дітей, щоб на довгі роки зберегти бадьорість духу, ясність розуму, свіжість вражень, сприй​нятливість почуттів – а без цих якостей праця педагога перетво​рюється в муку.
Щоб правильно виховувати, щоб учні ваші були виховани​ми і стали в повному розумінні цього поняття вихованцями, нам треба доносити до їх свідомості і серця зміст праці вчителя. Не співчуття до нашої праці, а глибоке її розуміння потрібне для того, щоб ваш вихованець став вашим однодумцем. Це повчання можна здійснити лише за однієї дуже важливої умови: в школі не повинно бути жодного педагога, для якого пра​ця вчителя була б тягарем. Будь-яке етичне повчання в устах педагога, який переживає свою працю як тягар, звучить для вихо​ванців глузуванням над істиною, калічить юну душу. Найпра​вильніші, найкращі слова можуть стати засобом морального роз​бещення, якщо той, хто їх проголошує, не має на це морального права. Скільки б ми не говорили про благородство, складність і велич праці вчителя, ваші слова будуть порожнім звуком, якщо вся шкільна етика не спиратиметься на єдність Я учителя. Шкільна етика, по суті, – це гармонія особистості педагога і того морального ідеалу, в привабливість, правдивість, істинність, муд​рість якого ми закликаємо дитину вірити. Без особистості педа​гога – авторитетної, незламної, непохитної в очах вихованців – ідеал перетворюється в покинутий прапороносцем прапор, що ле​жить мертвим шматком тканини. Корінь багатьох бід вихован​ня саме й криється в тому, що часто вихованця закликають іти за прапором, якого ніхто не несе. Бути прапороносцем ідеалу, вне​сти на своєму прапорі вогонь ідеального – ось у чому секрети педагогічного авторитету. Як тонко відчувають діти в своєму ви​хователеві прапороносця, як уміють вони розпізнавати, де справжній вогонь, а де фальш! їх віра у вас – це їх подив, захоп​лення вами як проводирем, що веде їх до високої вершини, як плавцем, що не боїться бур і бід, як сильною, мужньою людиною, що готова взяти їх під свій захист, уберегти їх норовливу і непо​кірну слабість, дитячу беззахисність під крилами своєї сили, сміли​вості, життєвої мудрості. Діти люблять того, в чию силу духу вони беззастережно вірять. Дитяче підкорення авторитету вчителя (те саме – батька, матері) – це визнання вашої ясності, цільності, неподільності, я сказав би, нерозривності у вашому образі вимог​ливого і справедливого наставника і вірного друга, ровесника, якому довірено всі таємниці, секрети, витівки; визнання мудрого знавця багатьох невідомих їм речей, що вічно пізнає, вічно ди​вується світу, безперервно відкриває перед вами, як і перед ними, вашими вихованцями, мільйони своїх граней; стійкого охоронця своїх особистих душевних таємниць, що пильно оберігає свій світ від стороннього втручання – і людини з ясною, відкритою ду​шею, що не вміє нічого тримати за душею; мислителя і витівни​ка, що вміє повеселитись і порадуватись, непримиренного до підло​ти, дволичності, хамства – і терпимого до звичайних людських слабостей. Єдність нашого Я як основа всієї шкільної етики не створюється за якоюсь схемою, не набувається як результат бага​торічної виучки, а існує в нашому живому образі, в поведінці, у вчинках. Діти не терплять фальші, штучності, обману. Вони не​навидять того, хто намагається видати темне за світле або при​крити похмуре високими словами.
Я сказав би, що пізнання дитиною світу починається з пізнання людини, а людина відкривається перед дитиною в образі матері, батька і вчителя [59,С.40-343].
2. Подумайте над наведеним уривком із праці В.Сухомлинського   «Сто порад учителев»і. Чи згодні ви з автором. Аргументуйте вашу думку і поясніть  які  інтелектуально-емоційні переживання викликав у вас наведений уривок.

Поки існує школа, непорушною істиною за​лишаються слова К.Ушинського: «У ви​хованні все повинно базуватися на особи​стості вихователя, тому що виховна сила випливає тільки з живого джерела люд​ської особистості. Ніякі статути і програми, ніякий штучний орга​нізм закладу, як би хитро він не був придуманий, не може замі​нити особистості в справі виховання... Без особистого безпосеред​нього впливу вихователя на вихованця справжнє виховання, яке проникає в характер, неможливе. Тільки особистість може вплину​ти на розвиток і визначення особистості, тільки характером мож​на сформувати характер». Життя переконує, що вихованець – дзеркало вихователя. Мистецтво й майстерність виховання по​лягають в тому, щоб уміти бачити себе в образі вихованця, в тій істоті, що мислить, відчуває переживає, істоті, яку ми творимо з маленької дитини. «Освічена людина – людина, в якій домінує образ людський», – ці прекрасні слова А.Луначарського змушують нас замислитись над справжньою роллю педагога. Освіта людини – це не тільки її знання, але й уся багатогранність її людського образу. Виховна сила особистості педагога полягає в тому, наскільки органічно зливаються в ньому вчитель і вихова​тель. Якщо ми говоримо: школа виховує знаннями, то виховна сила знань криється насамперед в особі вчителя.     

Адже залишити себе в наших вихованцях, мій друже, це не означає механічно перекласти знання із своєї голови в голови тих, кого ми навчаємо. Не можна ні на мить забувати того, що, допо​магаючи людині пізнавати навколишній світ, ми самі постаємо перед її розумом і серцем як найважливіший елемент навколиш​нього світу. Пізнаючи світ, людина не може не пізнавати і нас. Знання, що ми їй даємо, не є чимось невіддільним від нашої осо​бистості. Вони злиті із світом людських почуттів і переживань. Справа в тому, що ставлення наших вихованців до знань, які набуваються в школі, величезною мірою залежить від того, як вихованці ставляться до вчителя – світоча знань. У закоханого у свій предмет педагога учні теж проймаються почут​тям любові до знань, науки, книги. Слово вчителя несе в собі не тільки смисл, зміст предмета, але й емоційний відтінок думки; емоції, почуття пробуджуються в учнів лише за тієї умови, коли перед учнями людина, палко закохана в науку.
Що ж таке закоханість у предмет? Які її джерела? Як вихову​вати любов'ю до науки? Це, на моє тверде переконання, насампе​ред невичерпність інтелектуального багатства педагога. По-справж​ньому любить свій предмет лише той педагог, який на уроці ви​кладає соту частину того, що знає. Чим багатші знання педагога, тим яскравіше розкривається його особисте ставлення до знань, науки, книги, розумової праці, інтелектуального життя. Це інтелектуальне багатство і є закоханістю вчителя у свій предмет, у науку, школу, педагогіку.
3.Як ви розумієте, що таке покликання до праці вчителя?  Які об’єктивні дані необхідні для нього, як виховувати, утверджувати, розвивати й відшліфовувати це покликання?Аргументуйте свою відповідь.
Як і всяка кваліфікована, цілеспрямована, планомірна й систематична праця, виховання людини є професією, спеціальністю. Але це особлива професія, яку не порівняєш ні з якою іншою справою. Вона має низку специфічних властивостей і якостей:
а) ми маємо справу з найскладнішим, неоціненним, найдорож​чим, що є в житті, – з людиною. Від нас, від нашого вміння, майстерності, мистецтва, мудрості залежить її життя, здоров’я, розум, характер, воля, громадянське й інтелектуальне обличчя, її місце і роль у житті, її щастя;
б) кінцевий результат педагогічної праці можна побачити не сьогодні, не завтра, а через дуже тривалий час. Те, що ви зробили, сказали, зуміли прищепити дитині, інколи виявляється через п’ятьдесять років;
в) на дитину впливає багато людей і явищ життя, на неї впли​вають мати, батько, шкільні товариші, так зване "вуличне середо​вище", прочитані книжки й переглянуті кінофільми, про які ви й не знаєте, зовсім непередбачена зустріч з людиною і т. ін. Вплив на дитину може бути позитивним і негативним. Трапляються сім'ї, в яких важка, гнітюча обстановка накладає незгладимий відби​ток на все життя людини. Місія школи, наше з вами найважливі​ше завдання, дорогий колего, – боротися за людину, переборюва​ти негативні впливи і давати простір позитивним. А для цього необхідно, щоб особистість учителя найбільш яскраво, дійово і бла​готворно впливала на особистість учня. «Людська природа на​ стільки багата, сильна й еластична, — писав Д.І. Писарєв, - що вона може зберігати свою свіжість і свою красу серед найгнітючішого неподобства навколишньої дійсності". Але людська при​рода може розкритися повною мірою лише тоді, коли в дитини є розумний, умілий, мудрий вихователь;
г) об’єкт нашої праці – найтонші сфери духовного життя осо​бистості, яка формується, – розум, почуття, воля, переконаність, самосвідомість. Впливати на ці сфери можна тільки так само – розумом, почуттям, волею, переконаністю, самосвідомістю. Найваж​ливіші інструменти нашого впливу на духовний світ школяра – слово вчителя, краса навколишнього світу й мистецтва, створення обставин, в яких найяскравіше виражаються почуття – весь емоційний діапазон людських відносин;
д) однією з найважливіших особливостей творчості педагога є те, що об'єкт його праці – дитина – повсякчас змінюється, завжди новий, сьогодні не той, що вчора. Наша праця – формування людини, і це покладає на нас особливу відповідальність, яку ні з чим не зіставиш.
Учительська професія – це людинознавство, постійне проникнення в складний духовний світ людини, яке ніколи не припиняється. Прекрасна риса – повсякчас відкривати в людині нове, дивуватися новому, бачити людину в процесі її становлення – один з тих коренів, які живлять покликання до педагогічної праці. Я твердо переконаний, що цей корінь закладається в людині в дитинстві й отроцтві, закладається і в сім'ї, і в школі. Він закладається турботами старших – батька, матері, вчителя, – які виховують дитину в дусі любові до людей, поваги до людини.
У вас зародилася мрія стати вчителем. Перевірте, випробуйте себе… Ось перед вами сорок малят – з першого погляду вони здадуться вам дуже схожими одне на одного навіть зовнішніми рисами, але вже на третій, четвертий, п'ятий день, після кількох зустрічей з дитячим колективом, після кількох походів у ліс, у поле ви переконаєтеся, що кожна дитина – це цілий світ, неповторний і своєрідний. Якщо цей світ відкриється перед вами, якщо в кожній дитині ви відчуєте її індивідуальність, якщо у ваше серце постукають радощі й прикрощі кожної дитини й відізвуться вашими думками, турботами, тривогами, – сміливо вибирайте своєю професією благородну вчительську працю, ви знайдете в ній радість творчості. Тому що творчість у нашій праці (я ще зупинюсь на цьому) – це насамперед пізнавання людини, подив перед багатогранністю й невичерпністю людського.
Якщо ж чотири десятки дітей здадуться вам похмуро одноманітними, якщо ви з трудом запам'ятовуватимете їхні обличчя й імена, якщо кожна пара дитячих оченят не розповість вам чогось глибоко особистого, неповторного, якщо за дзвінким голосом дитини, що пролунав десь у глибині саду, ви не пізнаєте – не пізнаєте і через тиждень, через місяць, – хто це кричить і що в цьому крикові, – сім раз, як кажуть, подумайте, а потім вирішуйте, чи бути вам учителем. Тому що немає жодної педагогічної закономірності, немає жодної істини, яка була б абсолютно однаково застосовна до всіх дітей. Тому що практична педагогіка – це знання й уміння, не тільки доведені до ступеня майстерності, але й підняті до рівня мистецтва. Тому що виховувати людину – це передусім знати її душу, бачити й відчувати її індивідуальний світ.
Наріжний камінь педагогічного покликання – це глибока віра в можливість успішного виховання кожної дитини. Я не вірю в те, що є невиправні діти, підлітки, юнаки, дівчата. Адже перед нами істота, якій тільки відкривається світ, і від нас залежить зробити так, щоб ніщо не пригнітило, не знівечило, не вбило в маленькій людині гарного, доброго, людського. Тому кожний, хто вирішує присвятити своє життя вихованню людини, має бути терплячим До дитячих слабостей, які, коли уважно до них придивитися і вдуматися в них, коли пізнати їх не тільки розумом, а й серцем, – виявляються дуже незначними, такими, що не варті ні гніву, ні обурення, ні покарання. 
Якщо у вас викликає досаду й серцебиття кожна дитяча витівка, якщо вам здається: ось вони, діти, вже дійшли краю, ось треба робити щось таке надзвичайне, вживати якихось «пожежних» заходів, – сім раз зважте, чи бути вам педагогом. Вам не бути вихователем, якщо у вас будуть нескінченні конфлікти з дітьми. Уміння погасити конфлікт насамперед розумінням того, що ви маєте справу з дитиною, – це вміння виростає з глибокого кореня, який живить педагогічне покликання, з розуміння й відчування того, що дитина - істота, яка повсякчас змінюється.
Є ще одна риса, без якої, по-моєму, неможливе педагогічне покликання. Я б назвав цю рису гармонією серця й розуму. Навряд чи є інші професії, крім професій педагога й лікаря, які вимагали б стільки сердечності. У вас може бути не тільки сорок вихованців. Якщо ви викладаєте в старших класах, у вас буде сто – сто п'ятдесят вихованців. І кожному треба дати частинку свого серця, для радощів і прикростей кожного треба знайти місце в своєму серці. Чуйність, сердечна турбота про людину – це плоть і кров педагогічного покликання. Учителеві не можна бути холодною, байдужою людиною. Холодна безпристрасність і скрупульозне зважування всього, що відбувається, побоювання допуститися неточ​ності в дотриманні всіляких регламентацій викликає в дітей насторожене ставлення до вчителя, недовіру. Занадто безпристрасного вчителя діти не люблять, вони ніколи не розкривають перед ним своє серце.
Наша робота – це робота серця й нервів, це буквально щоденна й щогодинна витрата величезних душевних сил. Наша праця – це повсякчасна зміна ситуацій, що викликає то посилене збуджен​ня, то гальмування. Тому вміння володіти собою, тримати себе в руках – одне з найбільш необхідних умінь, від якого залежать і успіх діяльності педагога, і його здоров'я. Невміння правильно гальмувати щоденні й щогодинні збудження, невміння володіти ситуаціями – ось що передусім висотує серце, виснажує нервову систему вчителя.
Але як же виховувати в собі це уміння? Насамперед треба знати своє здоров'я, знати особливості своєї нервової системи й серця. Нервова система людини за самою природою своєю дуже гнучка, і вчителеві треба вміти довести цю гнучкість до ступеня мистец​тва влади над емоціями. Я виховував у собі це вміння тим, що не допускав, щоб проросло насіння таких негативних моментів, як похмурість, перебільшення чужих пороків, гіперболізація «ненор​мальних» дитячих намірів і дій… Я завжди прагну не викликати в собі збудження, не нагнітати його, а дава​ти йому розрядку. Що для цього потрібне, як уникнути повсяк​часного примушування стримувати самого себе? Найрадикальнішими засобами є, по-перше, переключення енергії всього колек​тиву, включаючи й учителя, на справу, яка вимагає духовної єдності, колективної творчості, трудової зосередженості всіх і кожного, взаємного обміну інтелектуальними цінностями. Досвід переконав мене в тому, що саме така колективна діяльність наче розслаблює пружини, які вчитель часто змушений стискувати, щоб загальмувати осудження, не дати вирватися назовні роздрату​ванню. Якщо не послаблювати ці пружини, якщо стискувати, як кажуть, серце в кулак, воно висотується, роздратовується, стає надто неспокійним, неврівноваженим стражем емоційних не​безпек, які виникають у нашій праці щоразу, коли чи то дається повна воля почуттям, чи то, навпаки, почуття гасяться, пригнічу​ються [56,С.559-562;420-423].
4. Подумайте над наведеним уривком  з праці В.Сухомлинського «Народження громадянина» і висловіть свою думку про те, наскільки ви згодні з В.Сухомлинським стосовно  єдності  педагогічних поглядів і переконань учителя. Аргументуйте свою думку.
Свою місію – і як класний керівник і як директор – я вбачав у тому, щоб учителі мали єдині погляди й переконання з найваж​ливіших питань виховання й освіти. Єдність поглядів передбачає розквіт творчої індивідуальності кожного педагога як особистості. Ні один учитель не може бути універсальним (а тому абстрактним) втіленням всіх достоїнств. У кожного щось переважає, ко​жен маючи неповторну живинку, здатний яскравіше, повніше від інших розкрити, виявити себе в якійсь сфері духовного життя. Ця сфера якраз і є тим особистим вкладом, який вносить індиві​дуальність педагога в складний процес впливу на підлітків. Але разом з тим кожен має бути часткою єдиного цілого –джерела інтелектуальної, моральної, естетичної, фізичної, психічної, емоцій​ної культури.
Наші педагогічні погляди й переконання виробились у про​цесі праці й полягали ось у чому.
1. Кожен педагог – не тільки викладач, а й вихователь. Завдя​ки духовній спільності вчителя й колективу підлітків процес на​вчання не зводиться до передачі знань, а виливається в багато​ гранні відносини. Кожного з нас, учителів, зв'язували з підлітка​ми спільні інтелектуальні, моральні, естетичні, громадсько-політичні інтереси. Урок – перша іскра, що запалює смолоскип до​питливості і моральних переконань.
2. Кожен з нас має здійснювати індивідуальний вплив, на кон​кретного вихованця, чимось зацікавити, захопити, надихнути підлітка, пробудити в ньому неповторну особистість. Кожен з нас має бути не абстрактним втіленням педагогічної мудрості, а жи​вою особистістю, яка допомагає підліткові пізнати не лише світ, а й самого себе. Вирішальне значення має те, яких людей побачить у нас підліток.
Ми мусимо бути для підлітків зразком багатства духовного жит​тя; лише за цієї умови ми маємо моральне право виховувати. Ніщо так не захоплює, не дивує підлітків, ніщо з такою силою не пробу​джує бажання стати кращим, як розумна, інтелектуально багата й щедра людина. У наших вихованцях дрімають задатки талановитих математиків і фізиків, філологів й істориків, біологів і інженерів, майстрів творчої праці в полі і біля верстата. Ці таланти розкриваються тільки тоді, коли кожен підліток зустріне у вихова​телеві ту живу воду, без якої задатки засихають і хиріють. Розум виховується розумом, совість – совістю, відданість Вітчизні – дійовим служінням Вітчизні.
3. Повноцінне розумове виховання ми вважали можливим за тієї умови, коли навчання відбувається на фоні багатого інтелекту​ального життя колективу й особистості. Стрибок, якісно новий етап у розумовому розвиткові людини в роки отроцтва, ми вбача​ли не тільки в певному переході від образного до абстрактного мислення (перехід – поняття умовне: у дитини є елементи абстракт​ного мислення, у підлітка зберігаються елементи мислення образ​ного), а й у тому, що підліток самоутверджується в інтелектуально​му житті: при правильному вихованні він відчуває духовну потре​бу віддати свої інтелектуальні багатства іншим людям і брати ці багатства від інших людей. Уроки, ази наукових знань, здобутих на уроках, культура розумової праці в процесі навчання – все це має велике значення в розумовому вихованні, але все це тільки складова частина багатогранного інтелектуального життя. У колективі має постійно битися пульс допитливої думки, прагнення до горизонтів науки, цікавих, захоплюючих проблем і книжок.
Джерелом, світочем, першим стимулом інтелектуального життя колективу знов-таки є вчитель. Від багатства його знань, думок, інтересів, ерудиції залежить самий факт існування інтелектуаль​ного життя. У молодшому віці вчитель для дитини – відкривач світу речей і явищ, в отроцтві – відкривач світу ідей.
Від багатства інтелектуального життя колективу залежить чистота, благородство, безкорисливість душевних поривань юнос​ті, допитливість, жадоба знань у період самоутвердження, душев​ність, людяність відносин між педагогами й вихованцями. Запо​бігання великій біді отроцтва і юності – порожнечі душі, біді, в якій криється бездумне марнування життя, байдужість, бездушне ставлення до старших, злочинність, – полягає передусім у тому, що у роки отроцтва людина пізнала багатство, красу, повноту інтелектуального життя. Знання облагороджують душу не тільки змістом істин, на основі яких будується мораль виховання в радян​ській школі, а й тим фактом, що знання в нашому суспільстві звели​чують людину.
4. Ми переконані, що немає в природі нормальної людини, якій не були б доступні інтелектуальні багатства, щастя повнокровно​го розумового життя. Якими б досконалими не були методи навчання – це насамперед взаємовідносини між людьми, обмін духовними цінностями, взаємна віддача сердечної доброти, співчут​ливості. Усе шкільне життя повинно бути пройняте духом гу​манності.
Що ж тут найголовніше? Щоб бути гуманним, потрібно знати душу дитини. Гуманність не створюється якимись спеціальними прийомами. Справжній гуманності невластива поблажливість. Сюсюкання і підробка під дитячий лепет породжують лінощі, недбайливість, капризи. Стурбований цим, учитель вирішує покінчи​ти одним махом з лібералізмом батьків, вважаючи, що сюсюканню можна протипоставити лише суворість. У всіх цих «крутих пово​ротах» і доторканнях до особистості, мета яких - щось рішуче змінити, вчитель завжди має справу з волею дитини. А воля – це дуже складна і примхлива річ, до того ж ідеться про дитячу волю.
Справжня гуманність означає передусім справедливість як поєднання поваги з вимогливістю. У шкільному житті нема і бути не може якоїсь абстрактної справедливості. Справедливість у ви​хованні означає, що в педагога досить духовних сил для того, щоб приділити увагу кожній дитині. Трафарет, шаблон - це найгір​ший вияв байдужості, несправедливості. Відчуваючи, що її не бачать, не хочуть знати про ЇЇ особисту маленьку біду, забувають про неї, полишають на саму себе, дитина переживає це як гірку образу і велику несправедливість. Часом моральна підтримка по​лягає уже в тому, щоб під час самостійної роботи вчитель підійшов до дитини і про щось запитав її, щось порадив.
Вимогливість, за моїм твердим переконанням, починається з глибокої поваги до сил і можливостей дитини. По-справжньому вимагати – це означає вміти зрозуміти і відчути серцем, що учне​ві під силу, а що ні. До тієї межі, до якої дитина може піднятися при максимальному напруженні своїх сил, їй потрібно допомогти піднятися. Переконати людину, що поставлена мета досяжна, – це й означає по-справжньому вимагати і водночас по-справжньо​му поважати.
Гуманне ставлення до дитини означає розуміння вчителем тієї простої і мудрої істини, що без внутрішніх духовних зусиль ди​тини, без ЇЇ бажання бути хорошою немислима школа, немислиме виховання. Справжній майстер виховання і спонукає, і приму​шує, але все це робить так, що в дитячому серці ніколи не згасає цей дорогоцінний вогник – бажання бути хорошою. Справжня гуманність вихователя означає майстерність, мистецтво, уміння пробудити в дитини думку про те, що вона ще не стала такою, якою  може і повинна стати. І хороше, що є для дитини ідеалом, манить, приваблює, надихає її. Справжній майстер, навіть дорікаючи, вис​ловлюючи незадоволення дитиною, виливаючи свій гнів, – учитель також може бути гнівним, як і будь-яка емоційно-культурна, вихована людина, – навіть у гніві ніколи не забуває про те, що не можна в дитини погасити цю думку - думку про недотягнуту мету, про бажаність досягнення мети.
Помилково вбачати гуманність у тому, що вчитель завжди го​ворить рівним, стриманим тоном. Доброта – це не тон і не спеціаль​но підібрані слова. Справжній вихователь – завжди людина емо​ційна. Він глибоко переживає і радість, і прикрість, і тривогу. Якщо діти відчувають у цих людських пристрастях свого наставника правдивість – вони вірять йому.
Ви запитаєте: «А чи може вчитель взагалі підвищити голос, прикрикнути?» Питання про тон, про підвищення голосу взагалі не можна стави​ти і не можна розглядати у відриві від питання про емоційну куль​туру і вихованість педагога. Почуття емоційно вихованої люди​ни доходять до дитячих сердець і без крику. Вчитель з високорозвиненою чутливістю до духовного світу дитини ніколи не кри​чить. Тривогу, засмучення, вагання, подив, обурення – усі ці по​чуття і десятки відтінків цих почуттів діти вловлюють у звичай​них словах свого наставника, і, щоб ці почуття були сприйняті дітьми, справжньому педагогу-гуманісту не потрібно займатися якимись риторичними вправами: якщо почуття живуть у душі, діти зрозуміють їх без слів.
Для справжнього майстра виховання характерна велика емо​ційна культура, вихованість почуттів. Я знаю вчителя, який 36 ро​ків працює в школі, у нього понад сто своїх вихованців-педагогів, також майстрів високої культури. Він буває і гнівним, і обуреним, але ніколи не кричить. І не тому, що докладає зусиль, щоб стримати себе. Діти уміють читати в його голосі десятки відтінків почуття: прикрості, тривоги, образи. Так, справжній ви​хователь переживає глибоке почуття образи, коли діти роблять щось не так. Коли він чимось обурений, він говорить пошепки, і клас прислухається до кожного його слова, затамувавши подих. Це не якась спеціальна постановка, вироблення голосу, ні, це йде від душі, від великої внутрішньої культури і вихованості почуттів. Діти повсякденно відчувають на собі найтоншу реакцію багатої почуттями душі свого наставника на свої вчинки, на свою поведінку. Ця реакція і є той могутній засіб виховання в дусі гуман​ності, без якого немислима школа. Якраз у цій реакції, у цих по​рухах багатої душі наставника вихованці й відчувають його прав​дивість.
Непримиренність до лінощів, неробства, недбайливості, пусто​го проводження часу, марнотратства і байдужості - одна з чудо​вих рис педагогічної майстерності вчителя, який уміє виховувати своїх учнів власною високою емоційною культурою. Ця непри​миренність – органічна сутність доброти, доброзичливості.
Тут я повертаюся до думки про те, що справжній вихователь пробуджує і розвиває в свого вихованця прагнення бути хорошим. Правдиве, щире почуття педагога, джерелом якого є моральне право повчати, – це і є та животворна сила, яка пробуджує прагнення бути хорошим. Справжній вихователь рідко говорить своїм вихованцям: будьте хорошими. Доброту його душі вихованці відчу​вають у його глибокій правдивості й щирості. Справжня добро​та – це правдивість. Вона далеко не завжди буває приємною. Дуже часто правда буває гіркою, тривожною, в ній тверда воля і вимога. Але найгірша правда утверджує в душі дитини прагнення бути хорошою, бо доброта за самою своєю природою ніколи не прини​жує людської гідності.
Ще раз потрібно уточняти відтінки цього надзвичайно склад​ного поняття – доброта. Доброта педагога - це передусім вели​ке почуття відповідальності за нинішнє і майбутнє дитини. Право на добрість, право бути наставником має насамперед той, хто чу​лим серцем уловлює найтонші порухи душі свого вихованця. Одним з найголовніших визначальних відтінків доброти є твердість волі вихователя, непримиренність до найменшої ознаки духовної пустоти, фальші.
Атмосфера правдивості й відвертості, яка створюється в колек​тиві завдяки високій емоційній культурі і вихованості педагога, формує у вихованців переконання в тому, що вони і їхній настав​ник – товариші у спільній праці, однодумці. Виховання лише тоді є справжнім передаванням моральних цінностей від старшого покоління до молодшого, коли вихователь і його вихованці відчувають радість трудової співдружності.
Завдяки переживанню почуття товариськості вихователь і вихованці постають один перед одним такими, які вони є. При Цьому надзвичайно важливо, щоб кращі людські риси не прихо​вуються під випадковим, напускним, другорядним. В атмосфері трудової товариськості серце дитини стає чулим, дуже чуйним до всього хорошого, доброго. Дитина прагне наслідувати хороше. Воля вихователя сприймається дитиною як порада доброго друга, то​вариша, однодумця. Захоплений спільною товариською працею, вихованець розкриває при цьому свої вольові якості. Його власна воля не придушується, навпаки, він напружує свою волю, щоб досягти мети. Практично ця важлива закономірність справжньо​го виховання виявляється в тому, що вихователь дуже рідко за​бороняє і дуже часто, майже завжди, спонукає, захоплює вихованців своїм прикладом. У цьому один із секретів майстерності вихо​вання: від хорошого вчителя діти рідко чують заборону і дуже часто чують заохочення, підбадьорливе слово.
Саме в тому, що дитина розкриває свої вольові сили, і полягає її прагнення бути хорошою. У цьому логіка справжнього вихо​вання: його суть у тому, що першим помічником учителя у ви​хованні є сам учень; самовиховання у прямому розумінні цього слова є серцевиною, ядром виховання.
Неможливо просто поставити вимогу: якомога менше забороня​ти. Необхідність вдаватися до заборони рідко виникає там, де і вихователь, і вихованці одухотворені спільною ідеєю колектив​ної праці, почувають себе однодумцями і товаришами в боротьбі за досягнення мети.
І глибоке розуміння того, що таке можна і не можна, властиве тим вихованцям, які захоплені тією самою благородною громад​ською діяльністю, якою одухотворений і вихователь.
Прагнення бути хорошим – це та призма, крізь яку вихова​нець сприймає все, що містить у собі ставлення до нього вихова​теля. Завдяки цьому прагненню, навіть засмучення, гнів учителя не сприймаються як несправедливість. Навпаки, засмучення, гнів пробуджують ще глибше прагнення стати кращим, тому що учень відчуває справедливість учителя. У нього пробуджуються докори сумління за свої вчинки, він бачить в учителеві насамперед живу людину, з її радощами і прикростями.
Це надзвичайно важливий бік взаємин педагога і вихованців, у якому розкривається гуманність шкільного життя. Не можна закривати очі на те, що в деяких школах діти не розуміють і не відчувають людської індивідуальності в учителі, їм чуже співчуття до труднощів у його роботі. Стомленому, нерідко знесиленому ц,о кінця уроків учителеві діти досаждають своїми пустощами, витівками: вчитель нервує, кричить...
Крик – вірна ознака відсутності культури людських стосунків. Крик учителя приголомшує, оглушує дитину.
У крикові виражається найбільш примітивна, найгрубіша реакція на вчинки, поведінку дітей, на їх ставлення до занять. У цій реакції помітний інстинктивний елемент. У крикові втра​чаються справжні людські емоції. Напевно, вам доводилося по​мічати, що в учителя, який розкричався на дітей, зовсім не той голос, що в спокійній обстановці. Він і сам не впізнає свого голо​су. Це грізна ознака: своїм криком учитель не тільки дає волю інстинктивному началу в самому собі, а й руйнує тонкі людські почуття в дитячих душах. Діти, на яких часто кричать, втрача​ють здатність сприймати найтонші відтінки почуттів інших лю​дей і – це особливо тривожить – втрачають чутливість до прав​ди, справедливості. Крик заглушає, притупляє голос дитячого сум​ління.
Буває так: після крику батько, мати або вчитель заспокоїлись трохи, отямились, починають спокійно повчати, умовляти. В їхньо​му звертанні до дітей можуть бути прекрасні, справедливі слова, але дитина втратила здатність сприймати їх. Вона - під вражен​ням крику.
У крикові діти відчувають розгубленість і безсилля того, хто кричить. Вони сприймають крик як одне з двох – або напад на них, учнів, або ж захист від них, боязнь, страх. І те й те викликає реакцію активного протесту.
Ви входите в школу під час уроків, у класах тихе, рівне гудін​ня, як у вуликах на пасіці. Але ось звідкілясь здалеку доносить​ся крик. Це кричить учитель, про якого у вас давно склалася думка: щось у нього не так у взаєминах з учнями. Ви в тяжкому роздумі: що ж робити? Як вигнати зі школи крик?
Ніякі адміністративні заходи тут не дадуть результатів. Учи​тель не перестане кричати, якщо, крім крику, у нього нічого нема. Потрібна велика розмова про емоційну культуру і вихованість, про гуманне начало в роботі школи. Педагогічному колективу треба глянути самому на себе, проаналізувати свої відносини з дітьми. Почати я б радив з докладного аналізу того, як крик травмує душу дитини, як у крикові втрачаються, руйнуються кращі людські почуття, як криком учителі виховують дорослих крикунів, байду​жих до людей, безсердечних. Я б радив на прикладі конкретних взаємовідносин учителя і дітей показати, як своїм криком учи​тель споруджує між собою і дітьми стіну нерозуміння або ще гірше, ненависті. 
Якщо образу, гіркоту у вас викликав ко​лектив, будьте дуже обережні. Дайте собі заспокоїтися, устоятися почуттям. Не починайте розмови про подію, що образила, засму​тила вас, того ж самого дня. Не нападайте на учнів, не поспішайте звинувачувати, а роздумуйте. Діліться роздумами із своїми вихо​ванцями. Подайте справу так, що ви просите дітей допомогти розібратися в події.
У дитини бувають свої – маленькі і великі тривоги, при​крості, турботи, нещастя. Учитель, який володіє високою емоцій​ною культурою, відразу бачить, якщо в дитини щось негаразд. Це видно насамперед по її очах – з погляду, з того відображення думок, почуттів, переживань, що його випромінюють очі дитини. Помітивши, що в дитини не все гаразд, чуйний учитель не почне відразу ж розпитувати. Проте він знайде спосіб якось дати зро​зуміти, відчути дитині, що він, учитель, здогадується про її сер​дечну тривогу, горе, турботу, нещастя. А наодинці можна й розпи​тати, але, якщо вже педагог переконався, що дитина потребує до​помоги, залишитися осторонь або забути про дитину – це означає заподіяти їй нову травму.
Не можна забувати, що в дітей свої масштаби вимірювання радощів і прикростей, добра і зла. Досвідчений чуйний педагог ніколи не забуває, що він сам був дитиною. Треба увійти в становище дитини, розділити з нею її горе і допомогти їй. Нерідко буває, що найбільш бажана і дорога для дитини допомога – це співчуття, жалість, сердечна турбота. Байдужість, нечулість, незворушність вражає дитину, приводить її нервову систему в стан того збудження, яке дає початок важко​му психічному стану [58,С.382-501].
5. Прочитайте уривок з праці В.Сухомлинського «Розмова з молодим директором школи» і висловіть свою думку про те,  чи згодні ви з тим, що у своїй основі педаго​гічна праця – справжня творча праця – стоїть близько до нау​кового дослідження? Наскільки думки великого педагога актуальні в наш час?
За самою своєю логікою, за філософською основою, за творчим характером педагогічна праця неможлива без елемента дослідження і насамперед тому, що кожна людська індивідуальність, з якою ми маємо справу, це певною мірою своєрідний, неповторний світ думок, почуттів, інтересів. Якщо ви хочете, щоб педагогічна робота при​носила вчителеві радість, щоб повсякденне проведення уроків не перетворилося в нудну, одноманітну повинність, ведіть кожного вчителя на щасливу стежинку дослідження. Тут безмежне поле індивідуальної роботи директора з кожним учителем, тут знахід​ки, відкриття, радощі і прикрощі. Стає майстром педагогічної праці звичайно той, хто відчув себе дослідником.
Треба зробити застереження: мова йде не про науково-дослід​ницьку роботу в точному значенні цього слова. Можна працюва​ти творчо, але не займатися дослідженнями в тому розумінні, що вивчення фактів веде до наукових узагальнень. Ми маємо на увазі дослідження проблем, які розв'язані педагогічною наукою, але що​разу відкриваються по-новому перед учителем, що працює творчо, як тільки він стає посередником між теорією і практикою.
Мова йде про творче дослідження, конче потрібне в нашій роботі через саму її природу. Таке дослідження збагачує духовне життя колективу. Вже понад десять років кожний учитель у нас в школі досліджує одну з проблем навчально-виховного процесу. Ось які проблеми досліджували окремі педагоги протягом навчального року: Поезія та її роль у духовному житті сучасної молодої люди​ни. Формування морального ідеалу юнаків і дівчат. Патріотичні почуття і патріотичні переконання. Формування морально цінних потреб у школярів середнього віку. Активізація мислительних процесів під час вивчення нового матеріалу. Формування морально цінних потреб у старшому віці. Естетичне і розумове виховання. Виховання почуття особистої честі й достоїнства у школярів серед​нього віку. Моральні відносини в колективі школярів середньо​го віку. Довільна і мимовільна увага. Взаємовідносини особис​тості і колективу. Передавання молодому поколінню моральних Цінностей нашого суспільства. Формування понять про справед​ливість і несправедливість у першокласників. Моральні відносини в колективі школярів молодшого віку. Діти з уповільненими процесами мислення. Природа в естетичному вихованні молод​ших школярів. Естетика праці в молодшому віці. Виховання нахилів у підлітків. Індивідуальні особливості мислення дітей мо​лодшого віку.
У читача може виникнути запитання: чи посильне це кожно​му педагогічному колективові? Як бути молодому, початкуючому директорові – чи можна ставити перед учителями мету – займа​тися дослідницькою роботою в процесі навчання і виховання? Сильним, досвідченим стає педагог, який уміє аналізувати свою роботу. Яким би малодосвідченим не був директор школи, треба з чогось починати, піднімаючись на першу сходинку педагогіч​ної мудрості. І цією першою сходинкою якраз є аналіз педагогіч​них явищ у власній роботі.
Дослідницька робота не є для вчителя чимось таємничим і не​збагненним. Не бійтеся досліджень. У самій своїй основі педаго​гічна праця – справжня творча праця – стоїть близько до нау​кового дослідження. Ця близкість, спорідненість полягає передусім в аналізі фактів і необхідності передбачення. Вчитель, який уміє проникати думкою в суть фактів, у причинно-наслідкові зв'язки між ними, запобігає багатьом труднощам і невдачам, уникає дуже серйозного недоліку, характерного для процесу виховання, – гірких несподіванок. 
Відкрити перед учителем можливості для творчого досліджен​ня в процесі повсякденної роботи – одне з завдань керівництва школою. Це завдання посильне кожному директорові, який ду​має над фактами, аналізує їх. Прилучення вчителя до творчого дослідження я б радив починати з показу методики спостереження, вивчення, аналізу фактів. Факти – це реальний вираз, вияв об'єк​тивних закономірностей педагогічного процесу. Щоб побачити взаємозалежність, по-перше, того, що дає саме життя (дитина при​йшла до школи з об'єктивно існуючими рисами, особливостями), по-друге, того, що робить учитель, і, по-третє, того, що буде досягну​то, треба вміти розбиратися в суті фактів.
Педагогічне явище – це логічна спільність, єдність зазначе​них вище трьох факторів. Педагогічна праця лише тоді стає твор​чим процесом, а вчитель лише тоді стає активною силою, яка впливає на особистість вихованця, коли він, учитель, не фіксує все, що відбувається, а сам активно впливає на педагогічне явище, створює його. Якраз у тому, що вчитель, спостерігаючи, вивчаючи, аналізуючи факти, творить педагогічне явище, і полягає найваж​ливіший елемент творчого дослідження – передбачення. Без вивчення фактів нема передбачення, нема творчості, нема багато​го, повноцінного духовного життя, нема інтересу до педагогічної роботи. Без вивчення фактів, без їх нагромадження й аналізу народжується той недолік, про який з такою тривогою говорять окремі директори шкіл, - байдужість, інертність. Тільки вивчення й аналіз фактів дають змогу вчителеві бачити в звичайному, звич​ному нове. Бачення нових сторін, нових рис, нових деталей у зви​чайному, звичному, набридлому – це важлива умова творчо​го ставлення до роботи. Це водночас і джерело інтересу, натхнен​ня. Якщо вчитель не навчився аналізувати факти і створювати педагогічні явища, то справи, що повторюються рік у рік, здають​ся йому нудними, одноманітними, він втрачає інтерес до власної роботи. А якщо нема інтересу в учителя, то й для дітей навчання стає нудним. Суть педагогічного досвіду в тому, що перед учите​лем кожного року відкривається щось нове, і в прагненні осягну​ти нове розкриваються його творчі сили.
6. Прочитайте уривок з праці В.Сухомлинського «Розмова з молодим директором школи» і висловіть свою думку про те,  що таке  педагогічна культура і з чого вона складається ?

 Це насамперед глибо​ке знання вчителем свого предмета. Ми вважаємо дуже важли​вим, щоб учитель орієнтувався в найскладніших питаннях науки, основи якої він викладав в школі, у питаннях, що являють собою передній край наукової думки. Якщо ви викладаєте фізику, то повинні знати про елементарні частинки, розбиратися в теоріях поля, уявляти собі хоч би в загальних рисах перспективи розвитку енер​гетики в майбутньому. Біологові треба знати генетику в історич​ному аспекті  і в сучасному розвитку, треба добре розбиратися в теоріях походження життя, у біохімічних процесах, які відбуваються в клітині. З цього починається і на цьому будується педагогічна культура. Можна заперечити: для чого вчителеві знати те, що не вивчається на уроках і не стикається безпосередньо з матеріалом, який вивчається в середній школі? Для того, щоб знання шкільної програми було для вчителя азами, азбукою його кругозору. Коли його кругозір незмірно ширший від шкільної програми, лише тоді він справжній майстер, художник, поет педагогічного процесу.
Я знаю десятки таких майстрів, їхня педагогічна культура ви​являється вже при підготовці до уроку. Вони готуються до уроку за програмою, а не за підручником. Вони продумують програму, після цього прочитують відповідний розділ підручника, щоб мислено поставити себе на місце учня, поглянути на матеріал з його точки зору. Справжній майстер педагогічного процесу, який знає незмірно більше, ніж вивчається в школі, не дає в поурочному плані викладу нового матеріалу. Він продумує зміст розповіді, готує на​очні посібники, приклади і задачі. Усе це немає потреби запису​вати в поурочний план. Його поурочний план – це не зміст розпо​віді (лекції, пояснення), а замітки про деталі педагогічного процесу на уроці, необхідні для керівництва розумовою працею учнів. Майстер педагогічної справи настільки добре знає азбуку своєї науки, що на уроці, в ході вивчення матеріалу, в центрі його уваги не сам зміст того, що вивчається, а учні, їхня розумова праця, їхнє мислення, труднощі їхньої розумової праці.
Придивіться уважно до роботи вчителя, який знав тільки те, що потрібно дати учням, який сумлінно підготував виклад за підручником, навіть запам'ятав зміст і логічну послідовність викладу. Ви побачите, що наочні посібники, які треба було вико​ристати при викладі нового матеріалу, ілюстративний матеріал (наприклад, образи з художньої літератури на уроках історії, гео​графії, ботаніки) якось штучно притягнуті до змісту уроку, усе це ковзає по поверхні думок учнів (а часом учитель навіть забуває використати те, що він підібрав і підготував). Чому це так вихо​дить? Тому, що в центрі уваги вчителя – зміст матеріалу, а не деталі педагогічного процесу: він напружує зусилля, щоб пригадати хід викладу, уся його увага спрямована на власні думки і зміст мате​ріалу. Такий виклад учням важко сприймати, мимовільне запа​м'ятовування на таких уроках відсутнє, тому що у викладі, в словах учителя нема емоційності. Якщо вчитель змушений напружува​ти всі свої зусилля, щоб пригадати зміст матеріалу, нема емоційно​сті викладу, у дітей нема Інтересу, а де немає інтересу, нема і мимо​вільного запам'ятовування. Це дуже тонка, дуже важлива риса педагогічної культури вчителя: чим вільніше він володіє ма​теріалом, тим яскравіша емоційність викладу і тим менше доведеться сидіти учневі над підручником. У справжнього майстра педагогічної справи - щира емоційність, а в того, хто поверхово знає матеріал, буває фальшивий пафос, штучна красномовність, якою він намагається посилити вплив на свідомість учнів, але резуль​тат від цього плачевний – фальшивий пафос штовхає до пусто​молотства, дорожнього красномовства – усе це розбещує душу, спустошує серце вихованця.
Коли мова йде про формування переконань, можна почути такі твердження: знання матеріалу – це ще не переконання, знати, – це ще не означає бути переконаним. Це протиставлення нічим не виправдане. По-справжньому знати – це означає глибоко осмисли​ти, багато разів переосмислити знання, а якщо знання осмислені й переосмислені, якщо вони стали частиною суб'єктивного світу учня, його поглядами, його точкою зору – значить, вони є переконання​ми. Але за якої умови знання зачіпають особистий духовний світ, стають тим інтелектуальним і моральним багатством, яким лю​дина дорожить? За тієї умови, коли, образно кажучи, в живому тілі знань затріпотить кров емоційності. Якщо у викладі вчителя нема істинної, справжньої емоційності, якщо він не володіє матеріалом настільки, щоб переживати те, що він знає, серце учня залишиться глухим до знань, а де в духовному житті не бере участі серце, там нема переконань. Звідси той самий висновок: глибоке знання матеріалу вчителем – це одна з основ педагогічної культури.
Перша ознака цієї найважливішої риси педагогічної культу​ри – безпосереднє звернення вчителя до розуму і серця вихован​ця. В учителя, який володіє цим справжнім багатством, виклад матеріалу виливається ніби в розмірковування, спрямоване до співрозмовника – учня. Вчитель не виголошує істини, а розмовляє з підлітками, юнаками і дівчатами: ставить питання, запрошує задуматися над цими питаннями. Аналізуючи такий урок ви відчуваєте, що між учителем і учнем встановився тісний контакт, потік думки вчителя захоплює і вас, директора, і ви вже забуваєте, що прийшли на урок перевірити роботу вчителя, ви почуваєте себе учнем, ви разом з п'ятнадцятирічними підлітками радієте, відкри​ваючи істину – в думці даючи відповідь на питання, поставлене вчителем…
Отже, без глибокого знання науки, основи якої викладає вчи​тель, нема педагогічної культури. Але як же добитися того, щоб кожний учитель знав не тільки ази навчання, а й глибокі джере​ла предмета?
Читання, читання іще раз читання – ось від чого залежить ця риса педагогічної культури учителя. Читання як найперша духовна потреба, як їжа для голодного. Смак до читання, бажання покопа​тися в книгах, уміння посидіти над книгою, поміркувати.
Як добитися, щоб читання стало потребою кожного вчителя? Якісь спеціальні прийоми важко визначити. Потреба в читанні виховується всім духовним життям педагогічного колективу.
Але є і деякі дуже конкретні, гранично відчутні, такі, що підда​ються вимірюванню, умови і передумови перетворення читання в духовну потребу. Це передусім час – вільний час учителя. Чим менше в учителя вільного часу, чим більше завантажений він всілякими планами, звітами тощо, тім швидше настане час, коли йому нічого буде віддавати вихованцям. Наш педагогічний ко​лектив дотримується правила: вчитель не пише ніяких звітів та інформацій. Крім плану виховної роботи і поурочних планів, він не складає ніяких інших планів. Поурочний план – це обов'яз​ковий документ, який відбиває індивідуальну творчу лаборато​рію вчителя. Нема якогось стандарту поурочного плану. Є певні вимоги, які ставляться до нього. Це насамперед дидактична об​робка теоретичного матеріалу, який учням належить засвоїти. Поурочний план учителя, який працює творчо, – це максималь​не передбачення того, що повинно бути, і того, що може виникну​ти на уроці.
Педагогічна творчість – дуже складна праця, яка вимагає ве​личезної затрати сил… 
Дуже важливим елементом педагогічної культури вчителя є багатство методів вивчення дитини. Педагогічна культура вели​кою мірою визначається тим, як учитель вміє спостерігати дити​ну в процесі її розумової і фізичної праці, під час ігор, екскурсій, на дозвіллі і т. д. і як результати спостережень трансформуються, перетворюються в методи та прийоми індивідуального впливу на дитину. Пізнання дитини складається передусім із спостережень. І тут треба ще раз сказати: вчитель мусить знати стан здоров'я дитини, індивідуальні особливості її фізичного і розумового роз​витку, анатомо-фізіологічні фактори, які впливають на розвиток її розумових здібностей. Посібники з анатомії і фізіології, психоло​гії й дефектології стають настільними книгами вдумливого вчи​теля, який працює творчо. У школі – це твердження ґрунтується на досвіді багатьох учителів, – по суті, починається справжнє ви​вчення психології, вчитель звертається до посібників із психології для того, щоб глибше вдуматися, осмислити те чи інше явище, ту чи іншу рису в поведінці дитини, в її розумовій праці, у взаємо​відносинах з товаришами.
Максимальне напруження внутрішніх духовних сил дитини можливе лише за умови, коли розумова праця дає їй якийсь успіх. Є успіх – є бажання вчитися…Найбільше бійтеся цього одерев’яніння душі –  байдужості. Якщо, відвідуючи й аналізуючи уроки, ви бачите ди​тину зі згаслими очима, якщо поставлена учителем «двійка» не викликає в неї ніяких почуттів, значить, у класі становище пога​не, навчання перестало бути тонкими людськими взаємовідноси​нами [55,С.450‑464].
6. Прочитайте уривок з праці В.Сухомлинського «Павлиська середня школа» і  поясніть чи погоджуєтеся ви з тим,  що  інтелектуальна культура є важливою складовою його професіоналізму? Аргументуйте свою відповідь.

…Хороший вчитель – це людина, що добре знає науку, на основі якої побудований предмет, котрий він викладає, зако​хана в цю науку, знає її горизонт – найновіші відкриття, дослі​дження, досягнення. Гордістю школи стає вчитель, який, на допов​нення до сказаного, сам небайдужий до проблем, над якими б’ється його наука, здатний до самостійного дослідження. Хороший учи​тель знає значно більше, ніж передбачає програма середньої шко​ли. Навчальний предмет для нього – лише азбука науки. Гли​бокі знання, широкий кругозір, інтерес до проблем науки – усе це потрібне вчителеві для того, щоб розкривати перед вихованця​ми притягальну силу знань, предмета, науки, процесу навчання. Учень повинен бачити в учителеві розумну, знаючу, думаючу, за​кохану в знання людину. Чим глибші знання, чим ширший кру​гозір, ширша всебічна наукова освіченість учителя, тим більшою мірою він не тільки викладач, а й вихователь. 
Хороший учитель – це  людина, яка знає психологію і педагогіку, розуміє і відчуває, що без знання науки про вихован​ня працювати з дітьми неможливо. Хороший учитель – це людина, яка досконало володіє вміннями в тій чи іншій трудовій діяльності, майстер своєї справи [55,С.320-321].
7. Прочитайте лист В.Сухомлинського завтрашньому вчителеві і висловіть свою думку про те, чи залежить  від вчителя рівень розумового розвитку школяра. Аргументуйте свою відповідь.
Дорогий друже, завтрашній учителю! Найважливіше в нашій праці - бачити в своєму учневі живу людину. Навчання – це не перекладання знань з голови педагога в голову учня. Навчання – це насамперед живі людські відносини між педагогом і дітьми. Розумова праця дитини, її успіхи і невдачі в навчанні – це її духовне життя, її внутрішній світ, ігнорування якого може призвести до сумних наслідків. Пам'ятайте, що наймогутніша сила, яка примушує школяра вчитися, будить у нього інтерес до праці, усид​ливість і наполегливість, – це віра в самого себе, почуття поваги до самого себе. Доти, поки в дитячому серці живе ця сила, Ви – майстер-вихователь, Ви – людина, яку дитина поважає. Та тільки згас вогник цієї незрівнянної духовної сили, Ви стаєте безсилим: наймудріші, найтонші засоби впливу на душу дитини будуть мер​твими.
Ви – завтрашній учитель. Пам'ятайте, що кожна дитина при​ходить у школу з щирим бажанням добре вчитися. Воно ніби яскравий вогник, що освітлює світ дитячих турбот і тривог. Дити​на несе його нам, учителям, з безмежною довірливістю. Цей вог​ник легко погасити різкістю, грубістю, байдужістю, невірою в неї,  дитину. Якби ми, учителі, несли в своєму серці таку саму безмежну довірливість до дитини, яку вона несе нам! Була б чудова гар​монія людяності, гармонія взаємної поваги. У чому вона повинна виявлятися – віра учителя в сили учня? Діалектика нашої праці така, що ніколи не може настати такий момент, коли б учитель мав право сказати: завдяки моїй праці і моїм турботам дитина досягла межі, більше нічого від неї не доб'єшся. Багато хиб шкіль​ного виховання саме й мають у своїй основі цю неправильну думку. Пам'ятайте, що можливості і сили людські невичерпні. Учень може весь рік чогось не розуміти, чогось не вміти, та ось настав момент, коли він зрозумів, зумів. Внутрішні духовні сили для такого «осяяння» - я так назвав би це пробудження думки - нагромаджуються в дитячій свідомості поступово, і нагромаджуємо ці сили ми, педагоги, своєю вірою. Ніколи не треба поспішати і розчаровуватися. Не вміє сьогодні – вмітиме через три роки, і всі ці три роки я віритиму в невичерпність людських сил.
Пам’ятайте, … якщо учень не сподівається на успіх від своєї праці, він втрачає віру в свої сили, стає грубим або байдужим. Від того, як учень ставиться сам до себе, величезною мірою за​лежить його моральне обличчя. У школах ще багато кустарщини в тій сфері виховання, де успіх залежить від педагогічної культу​ри учителя: учень пізнає навколишній світ, але дуже мало пізнає і дуже мало знає себе. Я твердо переконаний: пізнаючи навко​лишній світ, дитина повинна пізнати саму себе, пройнятися по​чуттям глибокої поваги до себе. Самоповага – це мати самови​ховання. У почутті власної гідності – одно з найсильніших дже​рел людської честі, доброго імені, здорового самолюбства. Всту​паючи на ниву педагогічної творчості, пам'ятайте, що Вам тре​ба навчити дитину розумово працювати, навчати думати, спосте​рігати, розуміти, відчувати в наслідках розумової праці свої ду​ховні сили.
Переступаючи поріг школи, ви стаєте не тільки викладачем свого предмета, а насамперед вихователем. Ви повинні уміти виховувати бажання вчитися. Не всі діти однаково думають, од​наково сприймають, однаково запам’ятовують. В одного уже ви​ходить те, чого ви хочете його навчити, в іншого ще не виходить, але це не означає, що він не хоче вчитися. Дайте йому можливість подумати, не задувайте, не гасіть слабкий вогник жадоби знань. Оцінюйте розумову працю дитини лише тоді, коли вона дає хоч би незначні позитивні наслідки. Умійте бачити й відчувати в кож​ному неповторну людську індивідуальність [57,С.284-287].
8. Прочитайте уривок з праці  В.Сухомлинського  і поясніть чи поділяєте ви думку великого педагога про те, що  мудра любов до школярів  є  запорукою створення доброзичливої емоційної атмосфери у спілкуванні вчителя та учня. Аргументуйте свою відповідь.
Мудра любов до дітей – вершина нашої педагогічної культу​ри, думки й почуттів. Сердечність, теплота, доброзичливість у став​ленні до дитини – те, що можна назвати загальним словом доб​рота, є наслідком великої, тривалої роботи педагога над самови​хованням почуттів.
Творячи багатства своєї емоційної сфери, учитель оберігає себе від емоційної стихії – так можна назвати той стан, який оволодіває ним у години невдач і розчарувань. Коли в дитині ви не бачите нічого світлого, радісного, коли спілкування з нею не принесло у вашу емоціональну пам'ять жодного радісного спогаду, тоді ди​тина просто роздратовує вас – і тим, що голосно сміється, і тим, що мовчить, і тим, що пустує, і тим, що приходить до вас із скарга​ми на пустунів... Учитель, якому недоступна радість спілкуван​ня з дітьми, не розуміє дитячих почуттів і вчинків. Життєрадісне світосприймання дитини здається йому навмисними пустощами, і він намагається погасити дитячу радість.
Мудра людська любов до дитини і дитинства – це почуття, одухотворене глибокою думкою, багатством мислі. Духовна пусто​та ніколи не пробуджувала і не живила справжньої любові. Вам, мабуть, довелося спостерігати не один приклад холодної байду​жості, якогось дивного відчуження у стосунках між учителем і учнями. Учні не можуть сказати, люблять чи не люблять вони вчителя: він тільки приходить на урок для того, щоб переказати черговий розділ підручника, запитати, поставити оцінки. Він не розкривається перед ними, як живе втілення людської культури. Це одне з найприкріших явищ, на яке можна ще, на жаль, натра​пити в наших школах. Такий педагог приносить зло своєю безли​кістю, тим, що в душах своїх вихованців він сіє пустоту.
Стати справжнім вихователем дитинства, отроцтва і юності можна тільки тоді, коли вчителя та його вихованців об'єднують спільні думки, помисли, прагнення. Без душі і помислів високих немає шляху від серця до серця, – ці слова великого Гете змушу​ють глибоко вдуматись у характер взаємин педагога і вихованців. Візьміть учителя, який не користується у школярів авторитетом, якого не люблять діти, і проаналізуйте: про що говорить він з уч​нями? Які думки та почуття передає він своїм вихованцям, а які вони – йому? Цей аналіз викличе у вас велику тривогу. Ви при йдете до висновку, що смисл звернення такого вчителя до учнів завжди полягає в переказуванні чужих думок, а учні ніколи б слова не промовили до свого вихователя, якби не треба було відповіда​ти урок, щоб одержати оцінку.
Ні про яке почуття любові тут і мови бути не може, бо немає елементарної поваги людини до людини. Такий учитель не знає душі своїх вихованців. Кілька таких учителів у педагогічному колективі – і шкільне навчання перетворюється в мертву зубряч​ку, не розкриваються індивідуальні сили, здібності, задатки дітей. Щоб любити своїх вихованців, треба творити в них культуру мислі, пробуджувати живу, власну думку. Щоб вихованці любили вчи​теля, вони повинні бачити в ньому живе втілення культури люд​ської думки. Те, що ми вкладаємо в поняття любов учителя до дітей, любов дітей до вчителя, починається, на мій погляд, із зди​вування, з благоговіння однієї людини перед духовними багатства​ми іншої і передусім перед багатствами думки [57,С.299‑301].
8. Прочитайте уривок з праці  К.Ушинського «Людина як предмет виховання»  і поясніть чи поділяєте ви думку великого педагога про те, що  педагогічний такт  є  запорукою створення доброзичливої емоційної атмосфери у навчально-виховному процесі. Аргументуйте свою відповідь.
Педагогічний такт має найширше застосування в усьому нашому житті, без нього було б неможливе будь-яке спілкування між людьми і самий дар слова не міг би існувати…

Вихователь навчає дитину, хва​лить її або карає, обирає ті чи інші педагогічні засоби, сподіваєть​ся від них тих чи інших наслідків не інакше, як на підставі свого психологічного такту, на підставі більш-менш обширних, вірних і чітких спогадів про своє власне душевне життя…
Так званий педагогічний такт, без якого вихователь, хоч би як вивчив він теорію педагогіки, ніколи не буде добрим вихователем-практиком, є по суті не більше, як такт психологічний, потрібний педагогові такою ж мірою, як і літераторові, поетові, ораторові, акторові, політикові, проповідникові і, словом, усім тим особам, які так чи інакше думають впливати на душу інших людей. Педагогічний такт – це тільки особливе застосування такту пси​хологічного, його спеціальний розвиток у галузі педагогічних понять. Але що ж таке самий цей психологічний такт? Не що інше, як більш чи менш темна напівсвідома збірка спогадів різнома​нітних психічних актів, пережитих нами самими. На підставі саме цих спогадів душі про свою власну історію людина вважає за можливе впливати на душу іншої людини і обирає для цього саме ті засоби, дієвість яких випробувала на самій собі [61,С.214-218].
Інформація до міркування:   

"Почуття вчителя і учнів

у особистісно-орієнтованому  спілкуванні"

Роберт Каркуфф, лідер західної афективної педагогіки, виділив чотири рівні професійної компетентності вчителі.

Учителі першого, найнижчого, рівня кваліфікації:

· ігнорують емоційні прояви учнів, викликаючи тим самим їхню ворожість;

· не відверті, за винятком випадків, коли засуджують і лають когось.

Учителі другого рівня:

· реагують не на справжні, а на приписувані почуття учнів;

· іноді бувають щирими, але свої позитивні емоції намагаються не виявляти;

Учителі третього рівня:

· реагують на поверхневі почуття учнів досить точно й часто;

· не бояться виражати й позитивні, і негативні почуття невербально, але не підтверджують це словесними висловленнями.

Учителі четвертого, найвищого рівня:

· реагують на сховані, глибинні переживання учнів, допомагаючи усвідомити їх;

· емоційно реагують на вербальному й невербальному рівні, проявляючи позитивні й негативні почуття, не принижуючи достоїнства учнів [26,С.230].
Питання:

1. Чому сучасні вчені надають таке значення емоційній стороні педагогічного спілкування?

2. Якого рівня професійної компетентності Вам зустрічалися вчителі частіше, а які рідше?

3. Чим пояснити традиційну сухість спілкування з дітьми багатьох педагогів?

4. Як Ви оцінюєте свої вміння адекватно реагувати на почуття учнів?

5. До якого рівня професійної компетентності Ви б віднесли себе?

Тест "Педагогічна комунікабельність"

Виберіть 10 з наведених учительських висловлень, які Вам професійно близькі.

1. Не терплю, коли школярі «вимолюють» гарну оцінку. У цьому випадку я завжди проявляю принциповість: одержуй те, що заслужив.

2. Завжди хвилююся, коли знайомлю з новим класом. Думаю: як складуться наші відносини?

3. Мене виводять із себе учні, які не в змозі розуміти елементарні речі.

4. У мене сьогодні прекрасний настрій: мій двієчник одержав тверду трійку за контрольну роботу.

5. Коли приходжу на урок, забуваю про свої особисті неприємності.

6. Обурюють школярі, що зневажають моїм предметом.

7. У мене не буває конфліктів із класом, тому що вмію "тримати у вузді" призводителів.

8. Коли приходжу на урок, намагаюся визначити настрій класу й кожної дитини.

9. Діти мене побоюються – я завжди вимогливий і принциповий.

10. Не люблю мертвої тиші. Коли діти працюють, допустимий                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             робочий гомін.

11. Мене обурює небажання сьогоднішніх школярів учитися. Тому я часто йду з уроків у поганому настрої.

12. Якщо школяр чимсь подавлений, я його не викликаю відповідати до дошки.

13. Майже в кожному класі є діти, які не привчені до нормальних людських відносин. Таких потрібно тримати в "їжакових рукавицях".

14. Рідко ставлю двійки, вони можуть травмувати дітей.

15. Викладаю в трьох класах, а одержую задоволення тільки в одному, у тім, де не виникає проблем з дисципліною.

16. Уважаю, що зовсім необов'язково, щоб мене любили діти. Головне, щоб вони знали мій предмет.

17. Розгадати природну обдарованість учня важко, але мені це цікаво.

18. Коли не вдається пояснити школяру як варто вчитися й поводитися, я дію через колектив.

19. У мене не складаються відносини з тими батьками, які не хочуть знати всю правду про своїх дітей.

20. Люблю відверто розмовляти з дітьми. Це мене емоційно збагачує й допомагає зрозуміти їх.

21. Не визнаю ніяких галасів на уроці. Віддаю перевагу тиші й порядку на заняттях.

22. Люблю ходити з дітьми в ліс, парк. «Підкріплююся» їхнім життєлюбством.

23. Працювати з дітьми важко, оскільки вчительська професія втратила престиж у суспільстві.

24. Не можу байдуже дивитися на дитину, яка плаче. Відразу виникає бажання утішити її.

25. Якщо школяр знає матеріал, він добре відповідає й з місця, і біля дошки.

За кожне обране висловлення з непарним номером Ви одержуєте 1 бал, з парним номером – 2 бали.

Якщо Ви в сумі набрали 14 балів і більше, то маєте схильність до встановлення неформальних міжособистісних контактів з дітьми. Якщо сума балів менш 14, то Ви орієнтуєтеся на функціонально-рольовий рівень педагогічного спілкування.

Інформація до міркування:

 "Приймати особистісні особливості учня"

"Коли учні починають виділятися, прикрашаючи себе сережками, кільцями або красять волосся в рожеві кольори й стрижуться, це, можливо, ображає Ваш особистий смак. Але Ви повинні допустити, що Ваш строгий костюм може у свою чергу образити їх естетичний смак. Взагалі нетерпимість у питаннях одягу й звичок дуже пагубна у відносинах з учнями. Цінності міняються від покоління до покоління. Проблема типу: "У наш час цього не було" - це скоріше особиста проблема вчителя, і йому не слід перекладати неї на плечі учнів" [26,С.230].
Питання:

1. Чи не викликає у Вас сумнів наведена точка зору психологів?

2. Наскільки терпимі сучасні вчителі до зовнішнього самовираження  школярів?

3. Чому підлітки болісно реагують на критику їхньої манери одягатися?

4. Який би Ви обрали шлях, якби вважали за необхідне внести якісь корективи в стиль їхнього одягу?

Інформація до міркування: 

"Любов до дітей"

"Якщо вчителі будуть ставитися до учнів з любов'ю, тоді вони легко завоюють їхнє серце так, що дітям буде приємніше перебувати в школі, чим удома" [24,С.263].
"Учні й учениці – наші вихованці, рослинки, відданий догляд за якими ми взяли на себе, взяли на себе по добрій волі. Вони близькі нашому серцю, живуть у ньому. Заради них ми дихаємо, думаємо, почуваємо. Вони наші сини, наші дочки" [14,С.313].

Питання:

1. Чи існують такі відношення між сучасними учнями і  вчителями, про яке пишуть класики педагоги?

2. Чи треба вчителеві виражати свої почуття вихованцям?

3. Чи є якісь ознаки, за якими можна судити про любов педагога до дитини?

4. А як Вам у шкільні роки вдавалося розпізнавати щирість почуттів учителів?

Інформація до міркування: "Дисципліна"

"... Завдання дисципліни полягає в тім ... щоб учні могли й уміли завжди любити й поважати своїх вихователів і не тільки охоче дозволяли б поводитися, куди личить, але й самі, поверх того, наполегливо б до того ж прагнули. Цей змішаний настрій може бути досягнуто тільки гарним прикладом, ласкавими словами й постійно щирим і відкритим розташуванням..." [24,С.353].
"Необхідна складна й важка робота дійсного дисциплінування людини. Це досягається не словами. Жодна людина не дисциплінується, підкоряючись тільки словам. Дисципліна добувається непрямим шляхом. Ціль її досягається не тим, що ми, зустрічаючи помилку, боремося з нею, але тим, що ми сприяємо розвитку діяльності в добровільній роботі дитини" [37,С.150].

"Вимога – необхідний елемент дисциплінування колективу, але не єдиний. Втім, всі інші елементи тут також власне кажучи будуть вимогами, але висловленими не в такій рішучій формі. Крім вимоги є залучення й спонука. Ці дві форми є вираження як би в слабкій формі вимоги. І нарешті, більше сильна форма, чим звичайні вимоги, – це погроза" [32,С.251].
"Найбільш ефективним способом введення вчителем системи певних норм поводження є авторитетний і демократичний стиль виховання. ... Дітям послідовно роз'ясняються встановлювані дорослими правила, які можуть змінюватися у відповідь на пропозиції й потреби дітей. Високих результатів у навчанні можна досягти за допомогою практики, що уникає застосування покарань і протиставляє їм заохочення" [5,С.387].

Завдання:

1. Виберіть одне з наведених суджень про шляхи дисциплінування дітей, що Вам представляється оптимальним. 

2. Дайте обґрунтування свого вибору.

Інформація до міркування: 

"Емоційний контакт"

"Глибокий емоційний контакт, що є неодмінним атрибутом дружнього спілкування, формує своєрідний емоційний механізм, що дозволяє потім не тільки здійснювати аналогічні контакти, але й активно шукати їх. При відсутності дружнього спілкування цей механізм, видимо, не виникає, тому що загальна, властива в принципі всім людям потреба в емоційному контакті не знаходить своєї реалізації. У результаті, стаючи дорослим, людина не шукає подібних контактів або не може їх підтримувати" [43,С.18].
Питання:

1. Відомо, що емоційний розвиток дитини починається у родині, а як може вчитель впливати на цей процес?

2. Чи всім учителям вдається встановлювати емоційні контакти зі школярами?

3. Як варто реагувати на виникнення між учнями відносин симпатії, дружби, любові?

4. Чи доцільно приймати їх до уваги у навчально-виховній роботі?

Завдання:

1. Поспостерігайте за дидактичним спілкуванням учителя й учнів, щоб відповісти на наступні питання:

2. Які контакти превалюють на уроці: ділові, формальні або емоційні?

3. Які емоційні переживання вчителя й учнів домінують: позитивні або негативні?

4. Дайте психолого-педагогічне пояснення отриманим даним.

Інформація до міркування: "Самооцінка вчителі й відносини з учнями"

"Студенти педагогічних факультетів, що надають перевагу методам неформального викладання, володіють у середньому істотно більше позитивною Я‑концепцією, чим ті, хто віддає перевагу традиційним методам, для яких характерні насамперед опора на оцінку й суперництво серед учнів, а також свого роду заборона  дружніх міжособистісних контактів з учнями у ході навчання".

Питання:

1. Чи підтверджують Ваші шкільні спостереження наявність зв'язку між самооцінкою вчителя й характером взаємин з учнями?

2. Чому позитивна самооцінка сприяє встановленню дружніх контактів з дітьми?

Інформація до міркування: 

"Особистісні властивості вчителя й 
контакти з дітьми"

"Продуктивність взаємодії педагога з дітьми багато в чому визначається готовністю до комунікативної діяльності. Одним з найважливіших підстав цієї готовності є наявність у людини певних особистісних властивостей" [62,С.11].

Питання:

1. Які особистісні властивості необхідні вчителеві, щоб установлювати з дітьми емоційні контакти?

2. Які його особистісні властивості можуть ускладнювати цей процес?

Завдання:

Проведіть у групі конкурс на тему: "Професіоналізм особистості вчителі". Переможцем можна вважати того, хто назве більше 10 професійно важливих якостей, вибудує їхню ієрархію й прокоментує значимість у педагогічному спілкуванні.

Інформація до міркування: 

"Педагогічне маніпулювання"

"Педагогічне маніпулювання стає неможливим, якщо вчитель прагне мати психологічний контакт із класом, з окремими учнями" [51,С.76].
Питання:

1. Чи згодні Ви з наведеним судженням?

2. Чи завжди прагнення людини до психологічного контакту буває безкорисливим?

3. Чи спостерігали Ви випадки, коли емоційні контакти використалися педагогом не на благо школяра?

4. Які ознаки маніпулятивного спілкування?

Інформація до міркування: 

"Правила педагогічного спілкування"

1. Приділяйте увагу всім учнем, рівномірно розподіляючи між ними своя увага й час.

2. Знайдіть можливість для особистого контакту з кожним учнем – демонструючи, що приймаєте його, проявляєте до нього інтерес.

3. Хваліть учнів справедливо.

4. Ураховуйте індивідуальні особливості учнів [5,С.294‑297].

Питання:

1. Які з наведених рекомендацій, на Ваш погляд, дотримуються, а які порушуються в шкільній практиці? 

2. Які причини цих порушень?

3. Як позначаються вони на розвитку виховних взаємин?

Завдання:

З нижчеперелічених професійних умінь учителя виберіть 6, що грають вирішальну роль у встановленні емоційних контактів зі школярами:

	1. Вербальні

2. Самопрезентаційні

3. Організаторські

4. Конструктивні

5. Аналітичні

6. Рефлексивні

7. Невербальні
	8. Прогностичні

9. Гностичні

10. Експресивні

11. Інформаційні

12. Перцептивні
13. Імпровізаційні

14. Дидактичні


     Дайте психолого-педагогічне обґрунтування Вашому вибору.

Інформація до міркування: 

«Похвала й критика»

Як хвалити
1. Хвалити за конкретні справи й учинки, а не за особисті якості.

2. Хвалити одного, не применшуючи заслуги інших.

3. Хвалити не занадто часто, щоб не знецінювати похвалу.

Як критикувати

1. Починати з похвали й щирого визнання гідностей
 того, кого критикують.

2. Підкреслювати, що помилитися може кожний.

3. Не загрожувати.

4. Уникати уїдливості.

5. Не демонструвати своєї влади.

6. Не заганяти того, кого критикують в кут, дати можливість зберегти особу, достоїнство [23,С.257‑260].
Питання:

Які з наведених рекомендацій дотримуються, а які порушуються в шкільній практиці?

Завдання:

Приведіть варіанти педагогічно доцільних мовних реакцій, що виражають похвалу й критику на адресу школяра.

Інформація до міркування:

"Культура діалогу  учителя з учнями"

"Щоб між Вами й школярами виникла діалогова взаємодія, виконуйте наступні умови:

1. Якщо Ви ставите запитання, то почекайте, коли Ваш співрозмовник відповість на нього.

2. Якщо Ви висловлюєте свою точку зору, то заохочуйте учня в тім, щоб він висловив до неї своє відношення.

3. Якщо Ви не згодні, формулюйте аргументи й заохочуйте пошук таких самим учнем.

4. Робіть паузи під час бесіди. Не захоплюйте весь "комунікативний простір".

5. Частіше дивіться в обличчя школяра, свого співрозмовника.

6. Частіше повторюйте фрази: "Як ти сам думаєш?", "Мені цікаво твоя думка", "Чому ти мовчиш?", "Ти не згодний із мною? Чому?", "Доведи, що я неправий" [51,С.56].
Питання:

Чи всі наведені поради Ви приймаєте беззастережно? Які ознаки низької культури діалогу вчителі з учнями?

Завдання:

Доповніть перелік порад по культурі ведення педагогічного діалогу.

Інформація до міркування:   "Конструктивна критика"

Критика буває:

· Підбадьорлива ("Нічого, наступного разу вийде"; "Хотілося, але не вийшло, буває").

· Критика-надія ("Сподіваюся, що наступного разу Ви зробите це завдання краще").

· Критика-аналогія ("Раніше, коли я був таким, як Ви, я допустив точно таку ж помилку").

· Безособова критика ("Не будемо називати прізвищ").

· Критика-заклопотаність ("Я дуже стурбований сформованим положенням справ").

· Критика-жаль ("Я дуже шкодую, але повинен відзначити, що робота виконана неякісно").

· Критика-подив ("Як, невже Ви не зробили цю роботу?! Не очікував...").

· Критика-іронія ("Робили, робили й зробили...").

· Критик-докірання ("Эх Ви! Я був про Вас набагато більше високої думки").

· Критик-натяк ("Я знав однієї людини, що надійшов точно так, як Ви. Потім йому довелося погано...").

· Критика-зм'якшення ("Напевно, у тім, що відбулося, винувате не тільки Ви").

· Критика-докір ("Що ж зробили так неакуратно? І не вчасно?").

· Критика-зауваження ("Не так зробили. Наступного разу радьтеся").

· Критика-попередження.

· Критика-вимога ("Роботу прийде переробити").

· Критика-побоювання ("Я дуже побоююся, що й наступного разу робота буде виконана на такому ж рівні") [23,С.258-259].
Завдання:

1. Спираючись на власні спостереження, відтворіть формулювання критичних педагогічних зауважень, що зробили позитивний вплив на мотивацію навчання школярів. Співвіднесіть їх із запропонованою типологією й знайдіть відповідні еквіваленти.

2. Проаналізуйте формулювання критичних зауважень, що ранять учнів, а також їх можливі психолого-педагогічні  наслідки.

3. З огляду на наведені рекомендації, змоделюйте словесну оцінку відповіді школяра (навчальна дисципліна й клас - на вибір), у якому сполучається знання матеріалу із серйозними помилками.

4. Поспостерігайте за мовним поводженням шкільних учителів на предмет вивчення доцільного сполучення схвалення й критики.

Інформація до міркування: 

"Сколихни їхні серця"

"Чому вчитель як жива особистість відсутня в класі й тримає свою душу на замку від дітей? Чому перед дітьми так часто нудьгуючий професіонал? Лише жива душа пожвавить душі. Говори ж, говори, учитель, може бути година твого захоплення - сама повчальна година для дітей. Сколихни їхні серця, дай їм глибоке враження" [7,С.143].

Завдання:

Охарактеризуйте засобу мовної експресії, які допомагають учителеві робити на учнів глибоке емоційне враження.

Інформація до міркування: "Слово вчителя"

"Будьте обачні, щоб слово не стало батогом, що, доторкаючись до ніжного тіла, обпалює, залишаючи на все життя грубі фляки. Саме від цих доторкань отроцтво й здається ... пустелею... Слово педагога повинне насамперед заспокоювати" [54,С.102-103].
Питання:

1. Чи вдається кожному вчителеві робити на учнів, особливо важких, психотерапевтичне вплив словом?

2. Чи відомі Вам ситуації, у яких педагог необережним словом спровокував емоційний зрив у дитини?

Інформація до міркування: 

"Безтактність учителя"

"Серед причин, що збуджують у старшокласників нервостресові переживання, безтактність із боку вчителів займає одне з найпоширеніших місць... Діапазон безтактності досить широкий: від словесних до інтонаційних, від багатозначних вигуків на адресу старшокласника до оцінок особистості, від реплік і заборон волі до публічних коментарів сімейних справ школярів, їхньої мови, манер, зовнішнього вигляду, знань, звичок і т.д." [17,С.119-120].

Питання:

1. Які, на Ваш погляд, джерела безтактності вчителі?

2. Чи вбачаєте Ви зв'язок між стилем спілкування й безтактністю вчителі?

Завдання:

Проведіть у групі конкурс доповідей "Безтактність педагога й конфлікти з дітьми" й "Такт учителі у подоланні педагогічних конфліктів".

Інформація до міркування: 

"Напруженість учителя"

"Більше 80 % учителів мали високий рівень ситуативної напруженості (за методикою Спилбергера), а 60 % - постійної напруженості. Це дуже тривожні факти: вони говорять насамперед про професійну непридатність. Тим більше що такі результати виявилися аж ніяк не в літніх педагогів, а в тих, хто проробив 10-15 років" [21,С.36].

Питання:

1. У чому проявляється різниця між напругою й напруженістю вчителі в спілкуванні з дітьми? Проілюструйте свої судження шкільними прикладами.

2. Чи зв'язуєте Ви емоційне благополуччя дітей з рівнем напруженості педагога?

3. Як співвідноситься напруженість і конфліктність у педагогічному спілкуванні?

Інформація до міркування: "Агресивність"

"...Були отримані результати, що свідчать про те, що діти (дев'ятикласники. – И.Р.) досить диференційовано оцінюють поводження вчителів й орієнтовані на позитивні характеристики вчителів: у класах, де хоча б один учитель не виявляє агресивного поводження, показники агресивності в школярів значно нижче. Досить переваги в одну позитивну "людську одиницю", щоб психологічний клімат у класі пом'якшав, а діти менш агресивні" [41,С.64].
Питання:

1. Чи доводилося Вам спостерігати прояв агресивності  вчителів до учнів?

2. Які форми педагогічної агресивності поширені?

3. Якими можуть бути наслідки прояву вчителем агресивності в спілкуванні з дітьми?

Завдання:

Опишіть відомі Вам ситуації, у яких учителю вдавалося перебороти агресивність школярів.

Інформація до міркування: 

"Почуття гумору"

"Почуття гумору звичайно проявляється в умінні відшукати смішну риску там, де, здавалося б, немає нічого смішного. Це вміння не у всіх однаково розвинено, хоча у житті смішне і серйозне не тільки сусідять, але іноді нероздільні.

...Неважко відшукати смішне навіть у самій неприємній ситуації, що приключилася з ким-небудь іншим. Побачити смішну сторону неприємної події, що торкнулася тебе самого, куди сутужніше, тим більше це важко в ситуації погрози, перед особою небезпеки.  

Щоб піднятися над неприємною ситуацією й уловити в ній комізм, потрібна більша сила духу" [30,С.134].

Завдання:

1. Використовуючи свої спостереження, опишіть проблемну ситуацію, у якій гумор допоміг учителеві "загасити" педагогічний конфлікт.

2. Опишіть конфліктну ситуацію, у якій гумор учителя викликав комунікативні ускладнення.

література

1. Айзенк Ганс, Еванс Деррін. Як перевірити здібности вашої дитині: Тести для дітей 10-15 років: Пер. з англ. / Ганс Айзенк, Деррін Еванс. – К. : Школа, 2001. – 192 с.

2. Алфимов В. Розвиваємо розумові і творчі здібності старшокласників / В. Алфимов // Обдарована дитина. – 2004. – № 3. – С. 41–46.

3. Атанов Г. А. Этапы формирования умственных действий / Г. А. Атанов // Деятельностный подход в обучении. – Донецк, 2001. – С. 46–50. 
4. Берлеус А. Современная научно-педагогическая культура / А. Берлеус // Педагогика. – 2007. – № 4. – С. 21–29. 
5. Берне Р. Развитие Я-концепции и воспитание /Р. Берне. М.: Педагогика, 1986. – 412 с.
6. Бершадский М. Интеллект или креативность? / М. Бершадский // Народное образование. – 2002. – №7. – С. 69–72.
7. Блонский П. П. Избр. пед. произв / П. П. Блонский. М.: Просвещение, 1961. – 586 с.

8. Бугрій О. Формування в учнів прийомів розумової діяльності / О. Бугрій // Рідна школа. – 2005. – № 8. – С. 25–28.

9. Бурлаєва Л. Ф. Система формування успішної особистості школяра / Л. Ф. Бурлаєва // Управління школою. – 2008. – № 12. – С. 9–24. 

10. Векслер С.И. Проблемные ситуации и их роль в развитии умственных способностей школьников / С. И. Векслер // Современные требования к уроку. – М. : Просвещение, 1985. – С. 19–82.
11. Даценко О. Діагностика розумового розвитку учнів / О. Даценко, О. Бойко // Вісник Міжнародного дослідного центру «Людина». – К., 2007. – С. 155‑162.

12. Дибський С. Педагогічна культура вчителя / C. Дибський // Відкритий урок. – 2008. – № 3. – С. 59‑61.

13. Дидактика початкової школи. – К.: Абрис, 1997. – 338 с.
14. Дистервег Д. И. Избр. пед. соч. / Д. И. Дистерверг М. : Просвещение, 1956. – 538 с.
15. Емоційність як принцип навчання // Рад. школа – 1965. – № 3. – С.4-6.
16. Еремкина О. Формирование психодиагностической культуры учителя / О. Еремкина // Педагогика. – 2007. – № 11. – С. 59–64.
17. Журавлев В. И. Основы педагогической конфликтологии: [Учебник] / В. И. Журавлев. М. : Юрайт, 1995. – 438 с.
18. Избранные педагогические сочинения. М. : Учпедгиз, 1955. – С. 99.
19. Интеллект: [Подборка материалов] // Школьный психолог. – 2002. – № 1. (Січень). 

20. Казакова С. В. Технологические основы воспитания умственной активности учащихся / С. В. Казакова // Искусство и образование. – 2009. –  № 2. – С. 148–155.
21. Казанская В. Г. Психологические механизмы формирования взаимоотно​шений педагогов с обучаемыми / В. Г. Казанская // Адукацыя і выхаванне. – 1995. – № 2. – С. 36-39.
22. Карпов Ю. В. Критерии интеллектуального развития детей / Ю. В. Карпов, Н. Ф. Талызина // Вопросы психологии. – 1985. – № 2. – С. 52–59. 
23. Комаров Е. Приемы воспитательной работы / Е. Комаров // Азбука поведения. Алма-Ата, 1990. – 320 с.
24. Коменский Я. А. Великая Дидактика / Я. А. Коменский // Избр. пед. соч. М. : Учпедгиз, 1955. – 518 с.
25. Краткий психологический словарь за ред. А. В. Петровского. – М. : Просвещение, 1985. – 612 с.
26. Кривцова С. Воспитание: наука хороших привычек/ С. Кривцова, Е. Мухаматулина. – М. : РИОР, 1996. – 262 с.

27. Лаврешина Г. Дидактичні умови формування логічної культури учнів / Г. Лаврешина // Рідна школа. – 2000. – № 9. – С. 23–26.

28. Левенець В. Формування навичок розумової самостійності дитини / В. Левенець // Психолог. – 2006. – № 45. – С. 15–19.

29. Лолер Дж. Коэффициент интеллекта, наследственность и расизм / Дж Лолер. – М. : Педагогика, 1982. – 164 с.
30. Лук А. Н. Эмоции и личность / А. Н. Лук. М. : Прсвещение, 1982. – 216 с.
31. Людина як предмет виховання // Вибр. пед. тв.: В 2 т. - К. : Рад. школа, 1983. – Т.1.– 418 с.
32. Макаренко А. С. О воспитании молодежи // Сб. избр. пед. произв / А. С. Макаренко. – М. : Учгедиз, 1951. – С. 251-284.
33. Мартиросян М. Развитие интеллектуальной культуры учащихся начальных классов / М. Мартиросян, С. Боруха // Начальная школа. – 2006. – № 11. – С. 31‑34. 
34. Микитюк І. Педагогічна культура вчителя в контексті сучасної культурно-освітньої ситуації / І. Микитюк // Вища школа. – 2009. – № 4. – С. 93–101.

35. Митник О. Творчі завдання як засіб формування інтелектуальної культури молодшого школяра / О.Митник // Початкова школа. – 2005. – № 12. – С.6‑9.

36. Могилей І. В. Емоційна культура студентів / І. В. Могилей // Педагогіка толерантності. – 1999. – №2. – С. 47–52. 
37. Монтессори М. Метод научной педагогики, применяемой к детскому воспитанию в Домах ребенка / М. Монтессори М. : Прсвещение, 1993. – 168 с.
38. Народження громадянина // Вибр. тв.: У 5т. – К. : Рад. школа, 1997. – Т.3. – 502 с.

39. Нечипуренко Ю. Діагностика розумового розвитку учнів середньої та старшої ланки / Ю. Нечипуренко // Діагностичний інструментарій психолога. – К. : Шкільний світ, 2008. – 128 с.

40. Огренич Н. Жить – значить мислити: Розвиток інтелектуальних компетенцій в умовах інформаційного суспільства / Н. Огренич // Гуманітарні науки. – 2006. – № 1. – С. 17–24.

41. Осницкий А. К. Психологический анализ агрессивных проявлений уча​щихся / А. К. Осницкий // Вопросы психологии 1994. – № 3. – С. 64-68.
42. Паламарчук В. Ф. Першооснови педагогічної інноватики / В. Ф. Паламарчук. – К. : Знання Украіни, 2005. – Т.1. – 420 с.

43. Педагогические приемы ємоционального воздействия на учащихся. – Ярославль: ЯГУ, 1982. – 216 с.
44. Педагогіка. – М. : Юристь, 1997. – 358 с.
45. Перелейза О. Духовна культура педагога: проблема формування / О. Перелейза // Вища освіта України. – 2008. ​– № 3. – С. 68–75.

46. Пильнік Р. Навчально-творча діяльність старшокласників як умова формування їхньої розумової культури / Р. Пильнік // Педагогіка вищої та середньої школи. – Вип. 13. – Кривий Ріг, КДПУ. – 2005. – № 13. – С. 180–187.

47. Проблема діагностики інтелектуального потенціалу дитини // Розвиток потенціалу можливостей учнів в умовах сучасного навчання. – К. : Знання, 2008. – С. 37–42.

48. Психологические основи педагогики сотрудничества. – К. : Освіта, 1991. – 230 с.
49. Рибалка В. В. Теорія розвитку особистості в навчальної діяльності / В. В. Рибалка, О. К. Дусавицький // Практична психологія та соціальна робота. – 2008. – № 7. – С. 1–12.  

50. Саволова Е. Формирование культурной компетенции / Е. Саволова // Высшее образование в России. – 2004. – № 11. – С. 61–65.
51. Самоукина Н. В. Игры в школе и дома: психотехнические упражнения и коррекционные программы / Н. В. Самоукина. М. : Юраст, 1995. – 320 с.
52. Ситнікова Н. Система соціально-психологічного моніторингу розвитку особистості / Н. Ситнікова // Психологія і суспільство. – 2007. – № 2. – С. 45–57. 

53. Снітко І. М. Тест Кеттлера для виміру інтелекту / І. М. Снітко // Обдарована дитина. – 1999. – № 4. – С. 32–38.

54. Сухомлинский В. А. Рождение гражданина. 2-е изд / В. А. Сухомлинский. М. : Просвещение, 1971. – 216 с.
55. Сухомлинський В. А. Вибрані твори: В 5т. / В. А. Сухомлинський. – Т.4.– К.: Рад.школа, 1976. – 468 с.
56. Сухомлинський В. А. Вибрані твори: В 5 т. / В. А. Сухомлинський. – Т.1. – К. : Рад. школа, 1976. – 485 с.
57. Сухомлинський В. А. Вибрані твори: В 5 т./ В. А. Сухомлинський. – Т.5. – К. : Рад. школа, 1977. – 468 с.
58. Сухомлинський В. А. Вибрані твори: В 5 т./ В. А. Сухомлинский. – Т.3. – К. : Рад. школа, 1976. – 468 с.
59. Сухомлинський В. А. Вибрані твори: В 5-ти томах/ В. А. Сухомлинский. – Т.2. – К. : Рад. школа, 1976. – 486 с.
60. Талызина Н. Ф. Диагностика интеллектуального развития / Н. Ф. Талызина. Практикум по педагогической психологии. – М. : Академия, 2002. – 192 с.
61. Ушинський К. Д, Вибрані педагогічні твори: У 2т. / К. Д. Ушинський. – Т.1.– К. : Рад. школа, 1983.– 426 с.
62. Харин С. С. Формирование навыков педагогического общения: [Метод, реком] / С. С. Харин, П. Н. Башлакова, Н. Ю. Клышевич. Мн. : МГУ, 1995. – 166 с.

63. Чошанов М. ТМИ – теория множественности интеллекта / М. Чошанов // Директор школы. – 2000.– № 3. – С. 69–75. 
64. Штурбіна Н. Моніторинг інтелектуально-пізнавальної сфері учнів / Н. Штурбіна, Г. Данюшевська // Директор школи. – 2006. – № 5. – С. 18–21.

ЗМІСТ

Передмова…………………………………………….3
РОЗДІЛ І. ФОРМУВАННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ 
                   КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ…………6
1.1. Формування інтелектуала………………………….………6
1.2. Формування інтелектуальних здібностей учнів…………………………………………….…………………13
1.3. Формування інтелектуальної культури учнів…….32
1.4. Творчі  завданні як засіб формування інтелектуальної культури учнів………………………….35
1.5. Розумова самостійність як засіб формування інтелектуальної культури учнів………………………….39
1.6. Проблемні ситуації як засіб формування інтелектуального розвитку учнів………………………55
1.7. Інтелект та коефіцієнт інтелектуальності…………..60
1.8. ТМІ – теорія множинності інтелекту…………………74
РОЗДІЛ ІІ. ФОРМУВАННЯ ЕМОЦІЙНОЇ 
                      КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ……...80
2.1.     Емоційність навчання як наукова проблема……80
2.2.     Емоційна сфера особистості з погляду 

            гуманістичної педагогіки…………………………………87
2.3.     Емоційний компонент у педагогічний 
            діяльності……...........................................................94
2.4.     Види емоцій…………………………………………………..101
2.5.     Змістова наповненість категорії «емоційна

            Культура особистості»……………………………………104
2.6.     Формування емоційної культури вчителів………111
2.7.     Форми та методи формування емоційного стану 

            вчителів………………………………………………………..120
2.8.     Емоційні ситуації як засіб формування емоційної

            культури вчителя……………………………………………129
2.9.     Емоційна гнучкість вчителя як показник 

          його емоційної культури………………………………….133
2.10. Педагогічні умови формування емоційної культури 

          вчителів………………………………………………………….140
РОЗДІЛ ІІІ. ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ,
                       ДІАГНОСТИЧНІ МЕТОДИКИ, ТЕСТИ,
                       ПИТАННЯ, СПРЯМОВАНІ НА 
                       ВИЯВЛЕННЯ РІВНЯ 
                       СФОРМОВАНОСТІ 
                       ІНТЕЛЕКТУАЛЬНО-ЕМОЦІЙНОЇ 
                       КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ І УЧНІВ……145
3.1.    Діагностика   інтелектуального   розвитку 
           школяра…………………………………………………………145
3.2.    Діагностика змістовного розвитку інтелекту 
           школяра…………………………………………………………149
3.3.    Коефіцієнт інтелектуальності як інтегральний
          показник загального розумового розвитку 
          учнів……………………………………………………………….154
3.4.   Психодіагностика розумових здібностей 
          школярів…………………………………………………………157
3.5.   Тест «рівень персональних досягнень»
          (Вандерлік‑93)………………………………………………..161
3.6.   Тест «рівень персональних досягнень»…………….167
3.7.   Комплексна діагностика інтелектуального розвитку
         учнів 7-11  класів…………………………………………….176
3.8.   Добір учнів у класі профільного навчання……….189
3.9.   Прогресивні матриці Равена (для вимірюван​ня 
          рівня інтелектуального розвитку учнів)………..….191
3.10. Тест структури інтересів і схильностей…………….196
3.11. Педагогічне мислення та діагностична методика
          його виявлення……………………………………………….210
3.12. Тест на самооцінку стресостійкості особистості
         (В.Семиченко)………………………………………….………223
3.13. Методика  оцінки  настрою……………………………..227
3.14. Методика діагностики здатності педагогів 
          до емпатії………………………………………………………..229
3.15.  Діагностична методика виявлення 
           рівня емпатійності  (І.Юсупов)………………………..223
3.16.  Вправи з розвитку рефлексії та емпатії…………..239
3.17.  Тренінги як засіб  емоційного виховання  
             майбутніх педагогів………………………………………...…….241         

3.18.  Психотехнічні  вправи з розвитку вміння 
           сприймати психоемоційні стани іншої людини.250
3.19.  Методика оцінки рівня особистісного 
           контролю……………………………………………………….253
3.20.  Тест  «Чи вмієте ви контролювати себе?»……….257
3.21.  Методика оцінки  емоційно-вольових якостей………..259
3.22.  Методика оцінки особистісної тривожності…….261 

3.23.   Методика виявлення типових способів 
           поведінки педагога у конфліктних ситуаціях……265
3.24.   Відкриємо праці відомих педагогів-класиків…………..270
3.25.   Інформація до міркування……………………………..334 
література………………………………………….326
ЗМІСТ…………………………………………………..332

[image: image9.wmf]
Навчальне видання

Формування інтелектуально-емоційної культури
сучасного вчителя й учнів
Практикум
авт.-укл. Н. І. Зеленкова, В. В. Іванова,
О. А. Пермяков, С. М. Щербина
Підписано до друку 15.02.2011.

Формат 60х84/16. Ум. др. арк. – 19,6. Обл.-вид. арк. – 11,9.

Тираж – 300 прим.

Видавництво ПП «Видавничий дім»

Свідоцтво ДК № 515 від 03.07.2001.

вул. Тухачевського, 26, м. Кривий Ріг, 50063

Друкарня СПД Щербенок С. Г.

Свідоцтво ДП 126-р від 12.10.2004.

вул. Рокоссовського, 5/3, м. Кривий Ріг, 50027
2





5








PAGE  
– 2 –

_1355642003.unknown

