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Постановка проблеми. Характер сучасного інформаційного 
суспільства детермінований процесами соціального діалогу, зокрема -  
вимірами активної комунікації, яку можна розглядати як інтенсифікацію 
наявних комунікативних інтенцій, переведення їх у більш технологічну форму 
(із залученням засобів мовного коду та інших семіотичних систем), що 
декларує досягнення прогнозованого результату на відміну від випадкового 
процесу [9, с.19]. «Дієва участь особистості у різнорівневих ситуаціях 
взаємодії із іншими «Я», -  наголошує С.О.Мусатов, -  ...уявляються у цьому 
вимірі особистості ключовими для неї подіями індивідуальної долі» [6, с.54]. 
У даному контексті мовлення особистості трансформується у форму 
поведінки, що зумовлює регулювання суб’єктивних станів мовної особистості 
(не лише як носія мовної компетентності, але й як носія інтелектуальної 
здатності створювати нові знання на підставі накопиченого досвіду) на засадах 
узгодження мовлення із дійсністю, залучення фонду знань співрозмовників, 
використання різного роду установок та конвенцій у комплексі реалізації 
комунікативної компетенції суб’єктів взаємодії. У площині означеного не
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в и к л и к а є  с у м н і в і в  с и с т е м о у т в о р ю в а л ь н и й  х а р а к т е р  к о м у н і к а т и в н о г о  в и м і р у  

б у т т я  л ю д и н и  ( Т . П . А р х и п о в и ч ,  Г . Я . Б у ш ,  З . А . Г е т ь м а н ,  С . О . М у с а т о в ,  

Г . Г . П о ч е п ц о в  т а  і н . )  у  ї ї  і н д и в і д у а л ь н о м у  ( п р а г м а т и ч н о м у )  т а  т е о р е т и ч н о м у  

( о н т о л о г і ч н о м у )  з р і з а х .

П і д  к о м у н і к а ц і є ю  ( л а т . с о ш ш и п і е о  -  с п і л к у ю с ь  і з  к и м о с ь )  р о з у м і ю т ь  

с м и с л о в и й  т а  і д е а л ь н о - з м і с т о в и й  а с п е к т  с о ц і а л ь н о ї  в з а є м о д і ї .  У  к о н т е к с т і  

з н а к о в и х  с и с т е м  « к о м у н і к а ц і я  п о с т а є  я к  п р о ц е с ,  у  я к о м у  у ч а с н и к и  о п е р у ю т ь  

з н а ч е н н я м и  з а  д о п о м о г о ю  с и м в о л і ч н и х  п о в ід о м л е н ь ,  т о б т о  я к  о п е р а ц ія  з  

і н ф о р м а ц і є ю » ,  -  н а г о л о ш у є  д о с л і д н и к  п а р а д и г м и  к о м у н і к а т и в н о ї  л і н г в і с т и к и  

Ф . С . Б а ц е в и ч  [ 3 ,  с . 2 8 ] .

З а с в о є н н я  с о ц і а л ь н о г о  д о с в і д у  о с о б и с т о с т і ,  н а п р а ц ю в а н н я  с о ц і а л ь н о -  

о с о б и с т і с н и х  м о д е л е й  п о в е д і н к и  м о ж л и в і  л и ш е  в  у м о в а х  к о м у н і к а ц і ї ,  щ о  

в і д з н а ч а є т ь с я  с у б ’ є к т - с у б ’ є к т н и м и  з в ’ я з к а м и  і  в з а є м о с т о с у н к а м и  

( М . М . Б а х т і н ,  М . Б у б е р ,  О . Р о з е н ш т о к - Х ю с с и ,  С . Л . Ф р а н к  т а  і н . ;  Г . М . А н д р е є в а ,  

Г . О . Б а л л ,  О . Г . К о в а л ь о в ,  С . О . М у с а т о в ,  В . М . М я с и щ е в ,  О . О . Б о д а л ь о в ,

С . Л . Б р а т ч е н к о  т а  і н . ) .  У  к о н т е к с т і  м і ж о с о б и с т і с н о ї  в з а є м о д і ї  р о з р і з н я ю т ь  д в а  

о с н о в н и х  т и п и  к о м у н і к а т и в н и х  с т р а т е г і й  -  м о н о л о г і ч н и й  т а  д і а л о г і ч н и й  

( Г . О . К о в а л ь о в ) ,  щ о  в и о к р е м л ю ю т ь с я  н а  п і д с т а в і  в н у т р і ш н ь о о с о б и с т і с н о ї  

п о з и ц і ї  л ю д и н и  у  с п і л к у в а н н і  ( у  к о о р д и н а т а х  « Я  -  І н ш и й » )  і  д е т е р м і н у ю т ь  

в и б і р  з а с о б і в  р е а л і з а ц і ї  к о м у н і к а т и в н о г о  з а д у м у .  Я с к р а в о  в и р а ж е н у  

к о м у н і к а т и в н у  п р и р о д у  м а є  н а в ч а л ь н о - в и х о в н и й  п р о ц е с ,  у  к о н т е к с т і  я к о г о  

м е т о д о л о г і ч н о г о  з н а ч е н н я  н а б у в а є  п о с т а н о в к а  п р о б л е м и  п е д а г о г і ч н о г о  

с п і л к у в а н н я  я к  с м и с л о у т в о р ю в а л ь н о г о  е л е м е н т у  к о м у н і к а ц і ї  у  д і а л о г і ч н о м у  з а  

с в о ї м и  г л и б и н н и м и  д ж е р е л а м и  с в і т і  ( М . М . Б а х т і н ) .

З  о г л я д у  н а  о з н а ч е н е  метою д а н о ї  с т а т т і  є  т е о р е т и ч н и й  а н а л із  

м о ж л и в о с т е й  р о з в и т к у  ш к о л я р і в - п і д л і т к і в  з а с о б а м и  п е д а г о г і ч н о г о  д іа л о г у .

Аналіз ключових досліджень і публікацій. О с н о в о ю  б і л ь ш о с т і  

с у ч а с н и х  п с и х о л о г о - п е д а г о г і ч н и х  ( А . Г . В о л и н е ц ь ,  Г . В . Д ь я к о н о в ,

С . Ю . К у р г а н о в ,  В . Ф . Л и т о в с ь к и й ,  С . О . М у с а т о в  т а  і н . )  т а  ф і л о с о ф с ь к о -  

к у л ь т у р о л о г і ч н и х  ( І . І . В а с и л ь є в а ,  П . С . Г у р е в и ч ,  С . О . К о п и л о в ,  Т . П . Л і ф і н ц е в а ,

В . М . Ю р ч е н к о  т а  і н . )  д о с л ід ж е н ь  ф е н о м е н у  діалогу  в и з н а н а  

а н т р о п о ф і л о с о ф с ь к а  к о н ц е п ц і я  М . М . Б а х т і н а ,  з г і д н о  з  я к о ю  « г л и б и н и  д у ш і »  

л ю д и н и ,  ї ї  б у т т я  ( з о в н і ш н є ,  і  в н у т р і ш н є )  р о з к р и в а ю т ь с я  л и ш е  у  н а п р у ж е н о м у  

с п і л к у в а н н і  [ 1 ;  2 ] .  І д е ї  о н т о л о г і ч н о ї  п е р в и н н о с т і  д і а л о г і ч н и х  с т о с у н к і в  м і ж  

л ю д ь м и  ( о с о б и с т і с н и х  в з а є м и н  м і ж  Я  т а  І н ш и м )  і  р е л я т и в н о с т і  л ю д с ь к о г о  

і с н у в а н н я  т а  с в і т о с п р и й м а н н я  « п р о н и з у ю т ь  у с і  к о м п о н е н т и  о н т о л о г і ч н о -  

е с т е т и ч н о ї  с и с т е м и  М . М . Б а х т і н а  і  к о н с т и т у ю ю т ь  ф у н д а м е н т а л ь н і  п о н я т т я  т а  

к а т е г о р і ї  б а х т и н с ь к о г о  д і а л о г і з м у  я к  п о з а - з н а х о д ж е н н я ,  д в о г о л о с с я ,  

п о л і ф о н і я ,  а м б і в а л е н т н і с т ь ,  с м и с л о в а  п о з и ц і я ,  к у л ь т у р а ,  с а м о с в і д о м і с т ь ,  

м е т о д ,  к а р н а в а л із а ц ія ,  г у м о р  т о щ о » ,  -  у  к о н т е к с т і  д о с л ід ж е н ь  д і а л о г і ч н о г о  

п і д х о д у  у  п с и х о л о г і ч н і й  н а у ц і  т а  п р а к т и ц і  н а г о л о ш у є  Г . В . Д ь я к о н о в  [ 5 ,  с . 2 2 ] .

У  н а у к о в о м у  д о р о б к у  М . М . Б а х т і н а  д і а л о г  п р е д с т а в л е н и й  я к  с п е ц и ф і ч н а  

з а г а л ь н о л ю д с ь к а  р е а л ь н і с т ь ,  щ о  є  н е  л и ш е  п е р е д у м о в о ю  р о з в и т к у  с в і д о м о с т і  і  

с а м о с в і д о м о с т і  л ю д и н и ,  а  т а к о ж  і  о с н о в н о ю  ф о р м о ю  ї х  р е а л і з а ц і ї  [ 2 ,  с . 3 3 8 ] ,
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р у ш і й н о ю  с и л о ю  п с и х о г е н е з у .  У  д іа л о з і  л ю д и н а  к о н с т и т у ю є  і  р о з к р и в а є  с е б е  

я к  о с о б и с т і с т ь ,  я к  с у б ’ є к т  с а м о д е т е р м і н а ц і ї ,  в і л ь н о г о  с а м о в и з н а ч е н н я  

в і д н о с н о  д і й с н о с т і ,  у с в і д о м л ю ю ч и  в л а с н у  « с а м о б у т н і с т ь ,  я к а  н а б у в а є  с в о г о  

п о в н о г о  і  у н і в е р с а л ь н о г о  в и р а ж е н н я  с а м е  в  п р о ц е с і  д і а л о г у .  О д и н  г о л о с  н і ч о г о  

н е  з а в е р ш у є  і  н і ч о г о  н е  в и р і ш у є .  Д в а  г о л о с и  -  м і н і м у м  ж и т т я ,  м і н і м у м  б у т т я »  

[ 2 ,  с . 1 2 1 ] .  П о д і є в а  з м і с т о в н і с т ь  д і а л о г у  ( з д і й с н е н н я  « п о д і ї  б у т т я » )  з у м о в л ю є  

й о г о  і н т е р п р е т а ц і ю  я к  п р о с т о р у  д у х о в н о - с м и с л о в о г о  і  м о р а л ь н о - е т и ч н о г о  

в и м і р і в  ж и т т я  л ю д и н и ,  щ о  т р а н с ф о р м у ю т ь  а б с т р а к т н о - т е о р е т и ч н е ,  у м о в н о -  

п о т е н ц і й н е  с т а в л е н н я  д о  ж и т т є в о г о  д и с к у р с у  у  р е а л ь н і  а к т и  і  п р а к т и ч н і  д і ї  

л ю д и н и  я к  в і д п о в і д а л ь н о г о  с у б ’ є к т а  б у т т я  т а  с п і в - б у т т я .

І с н у в а н н я  л ю д и н и  б е з п о с е р е д н ь о  п о в ’ я з а н е  із  І н ш и м  [ 1 ;  2 ] ,  щ о  з у м о в л ю є  

ф о р м у в а н н я  с в і т о г л я д н и х  п о з и ц і й  о с о б и с т о с т і  ( ц і н н і с н о - с м и с л о в и х  і н т е н ц і й ) ,  

з а с в о є н н я  р е п е р т у а р у  д о с т у п н и х  д л я  о с м и с л е н н я  р о л е й  т а  п о в е д і н к о в и х  

с т р а т е г і й  у  п л о щ и н і  м і ж о с о б и с т і с н о ї  в з а є м о д і ї  ( щ о  о з н а ч у ю т ь  і н т е р с у б ’ є к т н у  

і н т е н ц і й н і с т ь  д і а л о г у ) .  Д і а л о г  і н т е р п р е т у є т ь с я  я к  о с о б л и в а  ф о р м а  в з а є м о д і ї  

м і ж  р і в н о п р а в н и м и  і  р і в н о з н а ч н и м и  с в і д о м о с т я м и  [ 1 ,  с . 3 2 7 ] :  у с е  в і т а л ь н е  з а  

с в о є ю  с у т н і с т ю  д і а л о г і ч н е .  В і д о м и й  т е о р е т и к  д і а л о г у  в і д з н а ч а є  н а я в н і с т ь  

а б с о л ю т н о ї  е с т е т и ч н о ї  н у ж д и  л ю д и н и  в  і н ш о м у  с у б ’ є к т і  ж и т т є т в о р ч о с т і ,  в  

а к т и в н о с т і  І н ш о г о ,  щ о  с п о г л я д а є ,  з а п а м ’ я т о в у є ,  з б и р а є  і  о б ’ є д н у є ,  і  я к а  є д и н а  

м о ж е  с т в о р и т и  ї ї  з о в н і  з а к і н ч е н у  о с о б и с т і с т ь  [ 1 ,  с . 3 3 ] .  Р е ф е р е н т н і  І н ш і  

с п р и я ю т ь  п р о ц е с у  ф о р м у в а н н я  у я в л е н ь  л ю д и н и  п р о  с е б е  ( е к з и с т е н ц і й н о м у  

с т в е р д ж е н н ю  т а  е с т е т и ч н о м у  з а в е р ш е н н ю  Я )  і  д о в к іл л я ,  п і д т р и м у ю т ь  ( а  ін о д і  

й  с у т т є в о  в п л и в а ю т ь  н а  п р о ц е с )  п р и й н я т т я  р і ш е н ь  і  з д і й с н е н н я  в и б о р і в  у  

к о н т е к с т і  м е н т а л ь н о г о  п о л я  с у б ’ є к т а .

З в е р н е н н я  д о  д і а л о г у  я к  п о я с н ю в а л ь н о г о  п р и н ц и п у  п о б у д о в и  

с у б ’ є к т и в н о ї  р е а л ь н о с т і  п р о с т е ж у є т ь с я  і  у  р е л і г і й н о - ф і л о с о ф с ь к і й  к о н ц е п ц і ї  

М а р т и н а  ( М о р д е х а я )  Б у б е р а  ( M a r t i n  B u b e r ) ,  в ід о м и м  п р и б і ч н и к о м  т р а д и ц і й  

х а с и д и з м у ,  я к и й  з а д е к л а р у в а в  і с н у в а н н я  т а к и х  м о в н и х  ф е н о м е н і в  ( « о с н о в н и х  

с л і в » ) ,  щ о  н е  п о з н а ч а ю т ь  д е щ о  і с н у ю ч е ,  а , п і с л я  в и м о в л я н н я ,  п о р о д ж у ю т ь  

і с н у в а н н я :  « Я  -  Т и » ,  « Я  -  В о н о » .  З г і д н о  і з  д о с л ід ж е н н я м и  М . Б у б е р а ,  о с н о в н е  

с л о в о  « Я  -  Т и »  п о р о д ж у є  і  с т в е р д ж у є  с в і т  с т о с у н к і в ,  т о д і  я к  « Я  -  В о н о »  

п о р о д ж у є  д о с в ід  [ 4 ] .

У  п л о щ и н і  д о с л ід ж е н н я  р і з н о п л а н о в и х  с т о с у н к і в  у  ж и т т і  л ю д и н и  

М . Б у б е р  п р и д і л я є  о с о б л и в у  у в а г у  « Я  -  Т и » - в з а є м о д ія м .

В и з н а н н я  ід е ї  а б с о л ю т н о ї  р і в н о с т і  Я  і  Т и  -  с у б ’ є к т а  і  о б ’ є к т а  -  

д о з в о л я ю т ь  М . Б у б е р у  з в і л ь н и т и с я  в ід  і л ю з і й ,  щ о  с т р и м у ю т ь  с в о б о д у  в и б о р у  

і  р е а л і з а ц і ю  а в т е н т и ч н о ї  с а м о с т і  о с о б и с т о с т і .  « Я »  з н а х о д и т ь  п і д т в е р д ж е н н я  у  

« Т и » ,  я к е  з а с в і д ч у є  ф а к т  й о г о  с а м о - б у т т я  і  в и р а ж а є  д у х о в н у  с у т н і с т ь  

д і а л о г і ч н о г о  с в і т о с т а в л е н н я  л ю д и н и .  Ч е р е з  і н т е р с у б ’ є к т и в н і с т ь ,  в з а є м о д і ю  

д в о х  с у б ’ є к т і в  І н ш и й  п о с т а є  у  н е п о в т о р н і й  у н і к а л ь н о с т і  о д и н и ч н о с т і .

« Б у д ь - я к е  с п р а в ж н є  ж и т т я  є  з у с т р і ч » ,  -  н а г о л о ш у в а в  М . Б у б е р  [ 4 ,  с . 1 3 2 ] ;  

з у с т р і ч  ( а  о т ж е  -  д і а л о г )  Я  і  Т и  є  с п р а в ж н і м ,  с п о в н е н и м  с м и с л о м  б у т т я м .  

Д і а л о г  д л я  М . Б у б е р а  є  р а д и к а л ь н и м  д о с в ід о м  в и з н а н н я  с а м о б у т н ь о ї  « і н ш о с т і »  

І н ш о г о  ( я к  т о г о ,  щ о  « н е  є  Я » ;  р і в н о г о  с у б ’ є к т а  і з  о с о б и с т і с н и м и
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в л а с т и в о с т я м и ) ,  а  д і а л о г і ч н и й  п р и н ц и п  -  о н т о л о г і ч н и м ,  о с к і л ь к и  о з н а ч у є  

о с н о в н і  с т о с у н к и  м і ж  л ю д и н о ю  і  б у т т я м .  М і ж о с о б и с т і с н е  с п і л к у в а н н я  у  

д а н о м у  к о н т е к с т і  і н т е р п р е т у є т ь с я  я к  « д і а л о г і ч н е  ж и т т я »  с у б ’ є к т і в  к у л ь т у р н о -  

і с т о р и ч н о г о  п р о с т о р у  ц и в і л і з а ц і ї ,  щ о  є  у м о в о ю  в и н и к н е н н я  з д а т н о с т і  д о  

м а н і п у л я ц і й  із  н а в к о л и ш н і м  с в і т о м  і  п с и х о л о г і ч н о  б а ж а н и х  з м і н  у  к о н т а к т і  з  

І н ш и м .

З м і с т о в н у  х а р а к т е р и с т и к у  ід е й  М . Б у б е р а  р о з в и н у л и  у  с в о ї х  

д о с л і д ж е н н я х  К . Я с п е р с  і  ф р а н ц у з ь к і  л і т е р а т о р и  і  ф і л о с о ф и  А . К а м ю ,  Ж .  -  

П . С а р т р ,  Е . І о н е с к о  з а  п о с е р е д н и ц т в о м  п о н я т т я  « к о м у н і к а ц і я » ,  т о ч н і ш е  -  

« е к з и с т е н ц і й н а  к о м у н і к а ц і я » ,  у  п л о щ и н і  я к о ї  І н ш и й  с п р и й м а є т ь с я  і  

т р а к т у є т ь с я  н е  я к  о б ’ є к т ,  а  я к  с а м і с т ь .  Ф і л о с о ф і я  о н т о л о г і ч н о г о  д і а л о г і з м у  

М . Б у б е р а  є  г л и б о к о  г у м а н і с т и ч н о ю ;  в і д н о в л е н н я  б е з у м о в н о ї  ц і н н о с т і  

о с о б и с т о с т і  л ю д и н и  ч е р е з  с п і л к у в а н н я  ( д і а л о г )  і з  і н ш и м и  о с о б и с т о с т я м и  

р о б и т ь  й о г о  у ч і н н я  з н а ч у щ и м  д л я  с у ч а с н о г о  с в і т у  ( П . С . Г у р е в и ч ,  

Т . П . Л і ф і н ц е в а ,  Г . С . П о м е р а н ц  т а  і н . ;  C h . A x e l r o d ,  M . D i a m o n d ,  L . S i l b e r s t e i n  e t c  ) .

Т е о р е т и ч н і  з а с а д и  к о н ц е п ц і ї  д і а л о г у ,  р о з р о б л е н і  у  п р а ц я х  М . М . Б а х т і н а  і  

М . Б у б е р а ,  в и з н а ч а ю т ь  г о л о в н і  о з н а к и  е т и к и  д і а л о г у  я к  д о м і н а н т и  

к о м у н і к а т и в н о ї  к у л ь т у р и ,  р о з к р и в а ю т ь  і н ф о р м а ц і й н и й  т а  м о р а л ь н о -  

і н т е г р а т и в н и й  з м і с т  ф у н к ц і й  д і а л о г у  у  к о м п л е к с і  к о н с т р у к т и в н о г о  с п о с о б у  

л ю д с ь к о г о  с п і л к у в а н н я .  М е т о д о л о г і ч н і  ід е ї  М . М . Б а х т і н а  о т р и м а л и  п о д а л ь ш и й  

р о з в и т о к  т а к о ж  у  н а у к о в о м у  д о р о б к у  В . С . Б і б л е р а ,  С . Л . Б р а т ч е н к о ,  Г . Я . Б у ш а ,  

Г . О . К о в а л ь о в а ,  Г . М . К у ч и н с ь к о г о ,  О . М . М а т ю ш к і н а ,  Е . А . Р о д і о н о в о ї ,  

Т . О . Ф л о р е н с ь к о ї ,  А . У . Х а р а ш а  т а  ін .

В а ж л и в и м  н а п р я м к о м  п с и х о л о г і ч н и х  д о с л ід ж е н ь  д і а л о г у  є  к о г н і т и в н и й  

в е к т о р  а н а л і з у  р е ф л е к с и в н о - п і з н а в а л ь н о г о  п о т е н ц і а л у  д і а д и ч н о ї  в з а є м о д і ї  

( А . В . Б р у ш л и н с ь к и й ,  Г . М . К у ч и н с ь к и й ,  О . М . М а т ю ш к і н ,  В . О . П о л і к а р п о в  

Е . А . Т а й с и н а  т а  і н . ) .  С и с т е м н і  д о с л ід ж е н н я  п р о б л е м н о г о  м и с л е н н я  т а  

п і з н а в а л ь н о ї  а к т и в н о с т і  о с о б и с т о с т і  у  н а у к о в о м у  д о р о б к у  О . М . М а т ю ш к і н а  [8 ]  

д о в о д я т ь ,  щ о  п р о д у к т и в н а  п і з н а в а л ь н а  д і я л ь н і с т ь  м а є  д і а л о г і ч н у  п р и р о д у  і  

с т р у к т у р у ,  а  д и д а к т и ч н о  о р г а н і з о в а н и й  д і а л о г  є  в а ж л и в и м  м е х а н із м о м  

р о з в и т к у  п і з н а в а л ь н и х  з д і б н о с т е й  у ч н і в  і  о д н іє ю  і з  у м о в  у с п і ш н о с т і  

о р г а н і з о в а н о г о  г р у п о в о г о  м и с л е н н я .  « О с о б и с т і с н а  с т р у к т у р а  м и с л е н н я  

с п о ч а т к у  ф о р м у є т ь с я ,  а  з г о д о м  п р о я в л я є т ь с я  я к  з а д а н а  т и п о м  і  с т р у к т у р о ю  

д і я л ь н о с т і  і  у м о в а м и  м і ж о с о б и с т і с н о г о  с п і л к у в а н н я  ( в з а є м о д і ї ) » ,  -  н а г о л о ш у є  

н а у к о в е ц ь  [ 8 ,  с . 2 2 0 - 2 2 1 ] .  Д і а д и ч н е  с п і л к у в а н н я  і н т е р п р е т у є т ь с я

О . М . М а т ю ш к і н и м  я к  « б е з п о с е р е д н є  д ж е р е л о  в и щ и х  ф о р м  д у х о в н о г о  ж и т т я  

л ю д и н и  -  п о т р е б  і  м о т и в і в ,  т е о р е т и ч н о г о  м и с л е н н я  і  т в о р ч и х  з д і б н о с т е й  

л ю д и н и »  [ 8 ,  с .  2 1 9 ] .

Д і а л о г і ч н і  к о н т у р и  ф і л о с о ф с ь к и х  е к з и с т е н ц і й н о - а н т р о п о л о г і ч н и х  

с в і т о г л я д н и х  п о з и ц і й  М . М . Б а х т і н а ,  М . Б у б е р а ,  С . Л . Ф р а н к а  т а  і н ш и х  з н а х о д я т ь  

в ід о б р а ж е н н я  у  д о с л і д ж е н н я х  с а м о с в і д о м о с т і  о с о б и с т о с т і  ( « Я - д л я - с е б е » ,  « Я -  

д л я - І н ш о г о » ,  « І н ш и й - д л я - м е н е » )  я к  і м а н е н т н о ї  с т о р о н и  ( « с а м о - б у т т я » )  

ж и т т є т в о р ч о с т і  ( К . О . А б у л ь х а н о в а - С л а в с ь к а ,  Т . Н . Б е р е з и н а ,  Б . В . К а й г о р о д о в ,
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Д.О.Леонтьєв, В.В.Столін та ін.). Згідно із фундаментальними 
напрацюваннями.

Значний теоретичний інтерес викликає також аналіз діалогу як вищого 
рівня організації стосунків і спілкування між людьми (Б.Г.Ананьєв,
О.О.Бодальов, Г.Я.Буш, Г.В.Дьяконов, Ю.М.Ємельянов, Г.О.Ковальов,
В.О.Мединцева, В.М.М’ясищев, А.У.Хараш та ін.), найбільш органічного 
первинній міжсуб’єктній природі психіки людини, а тому найбільш 
оптимального для нормального психічного функціонування і особистісного 
розвитку людей, реалізації їхніх потреб.

В якості основи діалогічної взаємодії Г.В.Дьяконов, у контексті 
методологічного обґрунтування діалогічного підходу у психологічній науці і 
практиці, означує «екзистенційно-онтологічний зміст діалогу, який долає 
форми наявно-адаптивної реальності і сприяє розкриттю людини перед 
людиною і сходження до нових вимірів особистісно-творчого та 
інтерсуб’єктно-трансцендентного буття» [5, с.133]. Діалогічне спілкування 
створює передумови для обміну духовними цінностями (Х.Й.Лийметс) та 
виявлення суб’єктності та суб’єктивності особистості як носія комунікативної 
культури. Культура діалогічної форми спілкування, таким чином, стає 
необхідною умовою гуманізації педагогічного спілкування -  багатопланового 
процесу організації, встановлення і розвитку контактів, взаєморозуміння і 
взаємодії між педагогом та учнями, зумовленого цілями і змістом їх спільної 
діяльності.

За визначенням О.М.Леонтьєва педагогічне спілкування -  це професійне 
спілкування педагога із учнями на уроці та поза ним (у процесі навчання і 
виховання), яке має певні педагогічні функції і спрямоване (якщо воно 
повноцінне і оптимальне) на створення сприятливого психологічного клімату, 
а також на іншого роду психологічну оптимізацію навчальної діяльності і 
стосунків між педагогом і учнями у межах учнівського колективу [7, с.3]. 
Педагогічне спілкування характеризується подвійною спрямованістю, 
поліінформативністю (багатоплановістю мовленнєвого повідомлення, де 
реалізуються одночасно усі його характеристики: змістовність, виразність, 
впливовість, та відображуються різні рівні: предметний, смисловий тощо), 
високим рівнем репрезентативності, суб’єктною представленістю автора у 
тексті (І.О.Зимня). Як форма навчальної взаємодії педагогічне спілкування є 
умовою оптимізації навчання і розвитку особистості самих учнів у контексті 
обміну особистісними смислами, що зумовлює розуміння моделюючого 
характеру означеної діяльності.

У педагогічній діяльності спілкування виступає як відкрита і динамічна 
система розподілу (і перерозподілу) функцій його учасників, зміни ролей під 
час розв’язування навчальних задач, як чинник соціально-психологічного 
забезпечення навчально-виховного процесу (табл.1): організації спільної 
діяльності, управління її перебігом, регулювання взаємовідносин суб’єктів 
(А.А.Брудний, Г.В.Дьяконов, І.О.Зимня, Я.Л.Коломинський, Б.Ф.Ломов,
О.В.Нестерова, А.О.Реан, В.М.Целуйко, Т.Д.Щербан, Т.С.Яценко).
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Таблиця 1.
Психологічні особливості кваліфікованого педагогічного 

спілкування у порівнянні із міжособистісною комунікацією_____
Професійно-педагогічне спілкування Міжособистісне спілкування

Професійне цілеспрямоване і довільно 
зорганізоване спілкування, форма 
реалізації здійснення спільної навчальної 
діяльності суб’єктами даного процесу 
(педагога із учнями)

Особистісно-зорієнтоване спілкування, 
що виникає спонтанно у площині 
особистісного простору людини; 
міжсуб’єктна комунікація

Є умовою оптимізації навчання і 
розвитку особистості самих учнів у 
контексті обміну науково-пізнавальною 
інформацією та особистісними смислами

Забезпечує психологічний комфорт при
обміні пізнавальною та афективно- 
оціночною інформацією

Ситуативно обумовлене, раціональне 
спілкування, що передбачає глобальність 
і багаторівневість здійснення

Позаситуативне персональне 
спілкування, переважно однорівневого 
типу

Полімодальне спілкування, у структурі 
якого переважають соціально-рольовий та 
діловий рівні взаємодії

Домінує інтимно-особистісний рівень
спілкування, що характеризується 
психологічною близькістю, 
співпереживанням, емпатійністю

Активний конструктивний діалог
наставника (фасилітатора) із учнями, що 
передбачає надання фахової підтримки і 
кваліфікованої допомоги завдяки 
контролю за тенденціями особистісного 
становлення школярів протягом 
дорослішання та оптимального 
емоційного напруження у стосунках

Несистемність психологічної підтримки, 
допомоги у суб’єктивному 
самовизначенні та усвідомленні 
перспектив ґенези буття спричиняють 
значні навантаження на психіку людини, 
непродуктивні витрати енергії

Психологічна атмосфера гуманістичного 
освітнього простору сприяє 
послабленню особистістю 
психологічних захистів, що розширює 
можливості прийняття нової інформації 
щодо себе задля розвитку та 
самоздійснення

Непередбачуваність комунікативного 
простору зумовлює активне залучення 
системи психологічних захистів, що 
спричиняють усталеність первинних 
(фіксованих) інтегральних структур 
особистості

Варіативність гуманістично- 
розвивального освітнього середовища 
сприяє формуванню гнучкості 
поведінки, моделюванню оптимальних 
особистісних конструктів, що дозволяє 
уникати закріплення неефективних 
поведінкових сценаріїв життєтворчості

Фіксованість індивідуального досвіду 
комунікації може спричинити 
виникнення небажаних поведінкових 
стереотипів, наприклад, закріплення 
неконструктивних моделей поведінки, 
уникання певних ситуацій, людей тощо

Освітнє середовище цілеспрямовано 
сприяє формуванню умінь та навичок 
організації міжособистісної взаємодії, що 
є надійним підґрунтям для подальшого 
саморозвитку особистості

Мінімально впливає на процес 
удосконалення моделей спілкування 
суб’єкта із людьми, які його оточують
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Своєрідність педагогічного процесу виражається у органічному 
поєднанні елементів особистісно-орієнтованого, соціально-орієнтованого і 
предметно-орієнтованого спілкування, що зумовлює єдність ділового і 
психологічного контакту вчителя і учнів (І.О.Зимня, І.М.Логвінов 
С.В.Саричев І.В.Страхов). Діловий контакт визначається змістом і формою 
навчального спілкування у площині моделювання ділової атмосфери уроку, 
що спричиняє розвиток пізнавальних інтересів, активності, самостійності та 
творчого початку у межах виконання учбової діяльності.

Діловий контакт визначається змістом і формою навчального 
спілкування у площині моделювання ділової атмосфери уроку, що спричиняє 
розвиток пізнавальних інтересів, активності, самостійності та творчого 
початку у межах виконання учбової діяльності. Реалізація психологічного 
контакту детермінує динаміку особистісних змін учнів під впливом навчання 
і виховання у напрямку розвитку автентичної особистості, яка є суб’єктом 
діяльності і соціальних відносин, детермінованих стійкою системою 
гуманістичних буттєвих (екзистенційних) цінностей.

Вагомим елементом оптимізації педагогічного спілкування (і особливо 
у роботі із підлітками) є трансформація домінантної рольової позиції педагога 
у напрямку від авторитетного експерта до фасилітатора творення 
конструктивної моделі міжособистісного спілкування на підставі осмислення 
персонального досвіду.

Інформаційно-навчальна функція педагогічного спілкування забезпечує 
процес обміну матеріальними і духовними цінностями (трансляцію досвіду 
культурно-історичного рівня існування цивілізації у термінології, І.О.Зимньої) 
і тим самим створює умови для розвитку позитивної мотивації навчально- 
виховного процесу в умовах ситуації спільного пошуку та роздумів. 
Організація спільної діяльності суб’єктів педагогічного рольового 
спілкування програмує соціальні моделі поведінки, сприяє різноплановим 
виявам особистості школярів: усвідомленню свого «Я», осмисленню своєї 
особистісної значущості, формуванню адекватної самооцінки і перспектив 
особистісної життєтворчості.

Діалогічна форма педагогічного спілкування відзначається 
конструктивністю і поліфонічністю взаємодії, передбачає існування суб’єкт - 
суб’єктних взаємин, за яких педагог взаємодіє із учнями на основі 
партнерських стосунків (безкорисливо-альтруістичне зосередження, 
безоцінне прийняття партнера, визнання принципової рівності особистісних (а 
не статусних) позицій педагога і учня, їх рівноцінності у довірливому діалозі і 
спільній творчості). Діалогічний вектор педагогічного спілкування створює 
передумови для надання необхідної психологічної підтримки суб’єктам 
освітнього процесу, що сприяє гармонізації суб’єктивних вимірів реальності 
або визнання їхньої невідповідності нормативним стандартам домінуючого 
дискурсу соціокультурного простору («деконструкція фактичності» 
(Дж.Фрідман, Д.Комбс) персональних наративів, демонстрація їхньої 
неочевидності та неоднозначності). Усвідомлення плюралізму істини та
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різноманітності можливої концептуалізації подій надає зацікавленим особам 
можливість інтеріоризувати сприйняті концепти до власних наративних 
історій та здійснити конструктивну ревізію системи особистісних конструктів.

Взаєморозуміння суб’єктів діалогічного вектору педагогічного 
спілкування (полісуб’єкта у термінології І.В.Вачкова) забезпечує механізм 
семантичного резонансу, що означує момент переживання схожості, 
впізнавання, розуміння у площині унікального семантичного простору 
(«єдиного поля розуміння»), який поєднує індивідуальні фрагменти (смисли 
як особистісні значення) внутрішнього світу кожного суб’єкта. Семантичний 
резонанс процесуально аналогічний послідовності сприймання: Сприймання
-  емоційне враження -  розуміння -  емоційне ставлення -  активність і 
відповідає принципам, що регламентують мотиваційну основу вибірковості 
сприймання:

• принципу резонансу -  однозначно і швидко сприймаються ті стимули, 
що відповідають потребам, цінностям особистості;

• принципу захисту -  стимули, що суперечать прийнятим особистістю 
морально-етичним нормам та її очікуванням, а також потенційно ворожі, 
сприймаються гірше або викривляються;

• принципу настороженості -  стимули, що загрожують цілісності 
особистості або її нормальному психічному функціонуванню, 
розпізнаються швидше за інші [10, с.62].
У процесі педагогічного спілкування інформація, смисл якої співпадає із 

особистісним або наближується до нього (резонує), спричиняє позитивність 
установок прийняття і зумовлює «розширення самості» (extended self) у 
термінології У.Найссера.

Конструктивне педагогічне спілкування має бути особистісно 
розвивальним та емоційно-комфортним (Г.В.Дьяконов, І.О.Зимня,
І.М.Логвінов, О.Б.Орлов, С.В.Саричев) для усіх суб’єктів комунікації -  
мовних особистостей, які є носіями мовленнєвої компетентності і певних 
знань, що детермінують виявлення інтелектуальної здатності створювати нові 
знання на підставі накопиченого досвіду діалогічної взаємодії. Умовою 
успішності педагогічної взаємодії (у контексті навчально-виховного процесу) 
є формування діалогічної позиції дорослих, що забезпечує можливість 
децентрації і створює оптимальні умови для розуміння і прийняття 
особистості дитини [5, с.238].

Характер взаємин суб’єктів педагогічного спілкування залежить від 
здатності педагога враховувати вікові особливості школярів, і зокрема -  
властиве підліткам прагнення до дорослості та дотримання психологічної 
дистантності у полісуб’єктному середовищі, що відображує параметри 
психологічної суверенності особистості у сфері міжособистісних стосунків і 
забезпечує становлення індивідуального стилю усвідомлюваного 
саморозвитку (О.І.Калмикова, С.К.Нартова-Бочавер, Є.М.Шиянов).

Висновки і перспективи подальших розвідок. Психологічний 
континуум діалогу як вищого рівня організації спілкування у площині
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багатокомпонентної структури комунікації між людьми активно 
використовується у системі організації освіти, хоча евристичний потенціал 
даного феномену далеко не вичерпано.

Діалогічна взаємодія тлумачиться науковцями як необхідна складова 
гуманізації стосунків у межах освітнього простору. У контексті необхідності 
оптимізації навчально-виховного процесу конструктивне педагогічне 
спілкування детермінує характер соціально-психологічного клімату у 
навчальних групах, сприяє подоланню комунікативних бар’єрів і зниженню 
рівня емоційного напруження, що загрожують психічній рівновазі учасників 
процесу. Визнання педагогами права підлітків на суверенність психологічного 
простору і паритетність міжособистісних стосунків детермінують реалізацію 
розвивального потенціалу комунікації у системі «учитель -  підліток», 
сутнісною характеристикою якого є особистісна налаштованість суб’єктів 
взаємодії, позитивність і автентичне прийняття особистості Іншого як 
неповторної індивідуальності.

Аутентичний зміст особистісного становлення в умовах схильного до 
еклектики інформаційного суспільства визначається специфікою 
комунікативної ситуації, що зумовлює необхідність міждисциплінарного 
дослідження діалогу як гносеологічної моделі існування психічних, 
лінгвістичних, естетичних та інших аспектів соціо-культурного простору 
життєтворчості.
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